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Osnovni finansijski podaci

Pokazatelji bilansa uspjeha (u mil EUR)

Neto kamatni prihodi 18,6 15,8 -15,1%
Neto nekamatni prihodi 4,5 3,4 -25,5%
Operativni troskovi 14,5 12,8 -11,4%
Rezervacije 59,4 23,7 -60,1%
Dobit/gubitak prije oporezivanja -49,8 -16,3 -
Dobit/gubitak nakon oporezivanja -49,8 -16,3 -
Pokazatelji bilansa stanja (u mil EUR)

Bilansha suma 510,7 512,2 0,3%
Krediti nebankarskom sektoru 436,6 359,9 -17,6%
Depoziti nebankarskog sektora 356,6 381,6 7,0%
Kapital 54,3 48,9 -10,0%

Kljucni finansijski pokazatelji

a) Kvalitet kreditnog portfelja

Pokrivenost kredita rezervacijama 18,0% 19,6%
Krediti (C+D+E)/Ukupni krediti 43,0% 44,2%
b) Profitabilnost

Kamatna marZa 3,64% 3,33%
Povrat na kapital/prije oporezivanja (ROE b.t.) -115,37% -25,99%
Povrat na aktivu/prije oporezivanja (ROA b.t.) -9,77% -3,16%
Povrat na kapital/poslije oporezivanja (ROE a.t.) -115,35% -25,99%
Povrat na aktivu/poslije oporezivanja (ROA a.t.) -9,77% -3,16%
c) Troskovi poslovanja

Operativni troskovi/prosjecna bilansna suma 2,8% 2,5%
Udio troskova u neto operativhom prihodu (CIR) 60,1% 63,4%
d) Likvidnost

Likvidna aktiva/kratkorocna pasiva 45,0% 69,0%
Likvidna aktiva/ukupna aktiva 23,5% 34,4%
e) Ostalo

Trzisni udio po bilansnoj sumi 17,0% 17,3%
Pokrivenost neto kredita sa depozitima (LTD) 102,2% 76,8%
Adekvatnost kapitala* 8,2% 7,3%%*

*Tako je priliv sredstava u iznosu od 15 miliona EUR iz dokapitalizacije realizovan u decembru, zbog zakonskih rokova je
na kapital uknjizen u januaru. U slu¢aju uzimanja u obracun ovog iznosa, koeficijent solventnosti na 31.12.2013. bi
iznosio 15,1%.
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Izjava Uprave

Za nama je joS jedna godina velikih izazova, iz koje smo izasli kao stabilnija i sigurnija banka, sposobna i
spremna da zadrZi jednu od liderskih pozicija na trZistu Crne Gore, uzimajuci u obzir opStu ekonomsku i
poslovnu klimu, kao i rizike i ogranienja sa kojima smo se susretali tokom prethodnog perioda.

Situacija u realnom sektoru u 2013. godini biljeZi poboljSanje - doslo je do rasta industrijske proizvodnje,
gradevinarstva, Sumarstva, trgovine na malo; takode, u 2013. godini smanjen je deficit tekuceg racuna.
Bruto drustveni proizvod je, prema preliminarnim procjenama, porastao za 3,5%.

Nivo rizika bankarskog sektora Crne Gore se i dalje karakteriSe kao umjeren. Sektor je solventan i likvidan,
uz, i dalje prisutno, visoko ucesce nekvalitetnih kredita (17,5%), koji su u 2013. godini povecali stanje
1,2%. I dalje je nivo kreditne aktivnosti neadekvatan, da bi se znacajnije podstakao razvoj privrede i nova
zaposlenost. Ipak, treba naglasiti da je kreditna aktivnost iznad zabiljezene u prethodnim godinama, o ¢emu
svjedodi rast kreditnog portfelja od 3% u 2013. godini. Finansijski rezultat na nivou sistema je bio pozitivan,
uz gubitke kod dvije banke, koji su uspjesno apsorbovani postojec¢im kapitalom i dokapitalizacijama. Projekat
primjene MRS 39 je u prvoj polovini 2013. godine uspjesno implementiran. Primjena izmijenjene regulative
je obezbijedila da se pri vrednovanju finansijske imovine banaka, uz prudencione filtere postavljene od
strane regulatora, primjenjuju medunarodni racunovodstveni standardi.

Nakon dvije uspjesno realizovane dokapitalizacije u 2012. godini u ukupnom iznosu od cca 41 milion EUR i
zahvaljujuci proaktivnom odnosu sa klijentima u cilju ranog prepoznavanja problema u njihovom poslovanju,
Banka je, zakljuno sa 30.11.2013. godine poslovala pozitivno. Takode, kapitalska adekvatnost Banke je,
tokom 2013. godine bila znacajno iznad propisanog zakonskog limita.

Krajem godine implementirana je nova metodologija u dijelu klasifikacije aktive koja je podrazumijevala
izuzetno konzervativniji tretman vrijednosti kolaterala, a sve u cilju objektivnijeg obracunavanja ispravki
vrijednosti. Rezultat primjene novog nacina vrednovanja kolaterala, uticao je da Banka zavrsi godinu sa
negativnim rezultatom.

Medutim, moramo biti zadovoljni u¢injenim u prethodnoj godini, prvenstveno zbog prepoznavanja najvecih
problema u poslovanju. Povecali smo deponentsku bazu za 25 miliona EUR i uspjesno sproveli ciljeve iz
projekta povecanja troskovne efikasnosti. Dodatno, polovinom 2013. godine, Banka je rasteretila kreditni
portfelj prenosom znacajnog dijela loSih potrazivanja na novoosnovano drustvo NLB Crna Gora d.o.0., Sto je
otvorilo prostor za novu kreditnu podrsku nasim klijentima. Jos jednom je potvrdena puna podrska viasnika,
kroz dokapitalizaciju realizovanu pocetkom tekuce godine.

Fokus u 2013. godini je bio na segmentu gradana i malih i srednjih preduzeca, Sto je rezultiralo
zadrzavanjem visokog nivoa trziSnog uces¢a u oba segmenta i kontinuiranim povec¢anjem orocenih depozita
gradana. U dijelu korporativnih klijenata, prioritet je bio na jasnom odvajanju kontaminirane aktive, uz
izradu konkretnih izlaznih strategija, zavrSetku zapocetih projekata i boljoj dispreziji portfolija.

Nova strategija na nivou NLB Grupe, sa novim definisanim vrijednostima, fokus stavlja u potpunosti na
klijente, kao svrhu naSeg poslovanja. Radi¢emo na unapredenju kulture korporativnog integriteta,
odgovornosti i razmiSljanja na nacin da konacno rjesenje bude najbolje za sve zainteresovane. Nasa
strategija se temelji na ljudima i cilj je da ojacamo imidz pozeljnog poslodavca, koji kontinuirano ulaze u
razvoj kompetencija i sticanje iskustva svojih zaposlenih. Takode, cilj je da potvrdimo i ojacamo imidz
pouzdane banke sa obrazovanim i posvecenim zaposlenima, koja nudi Sirok spektar usluga, kako za pravna,
tako i za fizicka lica. NLB Montenegrobanka je banka kojoj se moze vjerovati.

Na kraju, iskreno se zahvaljujemo svim zaposlenim, organima upravljanja i akcionarima na doprinosu i

podrsci, u godini teskih odluka. Posebnu zahvalnost izraZavamo nasim komitentima, koji su nam ukazali
svoje povjerenje, koristeci usluge NLB Montenegrobanke.

Uprava NLB Montenegrobanke
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Uvod:

Najznacajniji dogadaji u okruzenju u 2013.
Makroekonomska kretanja u 2013.

! Tzvor: http://cbcg.me, http://www.monstat.org/cg/, http://www.mif.gov.me
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Najznacajniji dogadaji u okruzenju u
2013.

I kvartal 2013.

-~ Zakonom o zastiti depozita nivo garantovanog depozita povecan je na 50.000 EUR. To znadi da ¢e
svaki deponent koji ima manje od 50.000 EUR na racunu u slucaju stecaja neke od banaka biti
isplacen.

—  Skupstina je usvojila dopune Zakona o porezu na dohodak fizickih lica kojima se na zarade preko
720 EUR bruto, odnosno 479 EUR neto, primjenjuje veca poreska stopa od 15% na iznose iznad
tog nivoa.

—  Skupéstina je izabrala Milojicu Dakica za guvernera Centralne banke Crne Gore.

—  Crna Gora je prema konkurentnosti u industriji turizma i putovanja nazadovala za Cetiri mjesta u
odnosu na prethodni izvjestaj Svjetskog ekonomskog foruma i sada se nalazi na 40. poziciji od
ukupno 140 drzava.

-~ Realizovane su dvije aukcije drzavnih zapisa, vrijednosti 57,5 miliona EUR.

II kvartal 2013.

-~ Vlada je utvrdila Predlog zakona o porezu na promet nepokretnosti, ¢ijim bi se donoSenjem postiglo
brze i efikasnije utvrdivanje i naplata poreza, a time ostvario i ve¢i obim prihoda.

—  Crna Gora je u novom izvjestaju Svjetskog ekonomskog foruma o konkurentnosti u oblasti
informaciono-komunikacionih tehnologija pala dva mjesta i zauzela 48. poziciju medu 144
rangirane zemlje.

— U Tirani je potpisan Memorandum o razumijevanju za podrsku i saradnju u realizaciji Trans-
jadranskog i Jonsko—jadranskog gasovoda.

-~ Bonitetna agencija Mudis /Moody’s/ nije mijenjala kreditni rejting Crne Gore koji je ve¢ dvije godine
na nivou Ba3.

-~ Vlada je usvojila Predlog rebalansa budzeta za ovu godinu, kojim se predvida izmirivanje duga
Kombinata aluminijuma prema Elektroprivredi od 61 milion EUR, kao i dodatno zaduzivanje drzave
od 102 miliona EUR po osnovu pada garancija.

-~ Ministarstvo finansija realizovalo pet aukcija drzavnih zapisa, ukupne vrijednosti 49,8 milion EUR.

III kvartal 2013.

-~ Od prvog jula poceo je da se obracunava porez na dodatu vrijednost (PDV) po stopi od 19%.
Skupstina Crne Gore je povecanje PDV-a sa 17% na 19% izglasala u junu, a plan Viade je da se po
tom osnovu u budZet drzave slije dodatnih 40 miliona EUR godisnje.

-~ Poreska uprava objavila je ,, Crnu listu” poreskih duznika. Objavljivanjem liste preduzeca sa
najvec¢im poreskim dugom donekle se doprinijelo vecoj transparentnosti crnogorske ekonomije i
jasnijoj slici u kojoj se odredene kompanije nalaze.

-~ Madarska OTP i ruska VT banka obavijestile su Vladu o aktiviranju garancija izdatih za kredite koje
su odobrile Kombinatu aluminijuma Podgorica u iznosu od 102 miliona EUR.

—  Ministarstvo finansija zakljucilo je kreditni aranzman od 60 miliona EUR sa Dojce /Deutsche/ i Erste
bankom, kako bi obezbijedili novac za izmirenje obaveza po osnovu aktiviranih drzavnih garancija
izdatih za Kombinat aliminijuma Podgorica.

-~ Privredni sud Podgorica proglasio je stecaj u Kombinatu aluminijuma zbog duga koji je dostigao
386 miliona EUR.

—  Kompanija Azmont Investment pocela realizaciju projekta ,,One&Only”, vrijednog oko pola milijarde
EUR.

-~ Crna Gora je na ovogodisnjoj listi konkurentnosti Svjetskog ekonomskog foruma napredovala pet
mjesta i zauzela 67. poziciju medu 148 rangiranih zemalja.

—  Realizovane su tri aukcije drZavnih zapisa, vrijednosti 62,6 miliona EUR.
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IV kvartal 2013.

—  Crna Gora je prema novom izvjestaju Svjetske banke o lako¢i poslovanja, Doing Business 2014,
napredovala sedam mjesta i zauzela 44. poziciju od ukupno 189 drzava.

-~ Vlada je odobrila novo kreditno zaduZenje od 100 miliona EUR. Sredstva obezbijedena ovim
kreditom bice iskoriS¢ena za refinansiranje duga, odnosno otplatu kratkorocnih i dugorocnih kredita
(oko 2/3 ukupnog iznosa), kao i za finansiranje budzetske potrosnje.

—  Krizni porez ostaje na snazi i u 2014. godini (porez usvojen u januaru 2013. godine, kojim se, na
neto zarade vece od 480 EUR, primjenjuje stopa od 15%, umjesto dotadasnjih 9%).

— Iz Centralne banke Crne Gore je potvrdeno da su zahtjev za osnivanje banke u Crnoj Gori dostavili
»Ziraat banka” iz Turske, kao i mikrofinansijska institucija ,Kontakt”.

—  Odrzane tri aukcije drzavnih zapisa Crne Gore; na aukcijama su prodati zapisi vrijedni 14,8 miliona
EUR.

2014.

—  Crna Gora se nalazi na 68. mjestu liste zemalja rangiranih po ekonomskim slobodama koju svake
godine objavljuju fondacija ,Heritidz” /Heritage/ i ,Volstrit dZornal” /Wall Street Journal/. Indeks
ekonomskih sloboda Crne Gore je u odnosu na prethodnu godinu porastao za 1 p.p., i sa ukupnim
rezultatom 63,6 nalazi se medu ,,ekonomski umjereno slobodnim zemljama”.

— Ukidanje takse na SIM kartice u iznosu od jednog eura od 1. januara 2014. godine; naplata takse
na SIM kartice pocela je 7. jula 2012. godine, kao dio kriznih mjera Vlade.

-~ Vlada Crne Gore najavila emisije euroobveznica, odnosno zaduzenje na medunarodnom trZzistu.

— U prvom kvartalu 2014. godine odrzano je 5 aukcija drzavnih zapisa Crne Gore. Na aukcijama su
prodati zapisi vrijedni 89,9 miliona EUR.
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Makroekonomska kretanja u 2013.

Nominalni bruto domadi proizvod Ukupan priliv stranih direktnih
(BDP) u 2013. godini je, prema investicija u 2013. godini, prema
preliminarnim podacima Ministarstva preliminarnim podacima, iznosio je
finansija, porastao za 5,9%, dok bi 479,2 miliona EUR, dok je istovremeno
realni rast crnogorske ekonomije odliv iznosio 155,3 miliona EUR.
mogao iznositi 3,5%. Rezultat takvih kretanja je ostvareni
neto priliv od 323,9 miliona EUR.
Inflacija — Godisnja inflacija, mjerena Najveci priliv je ostvaren po osnovu
potrosackim cijenama, iznosila je 0,3% investicija u nekretnine 42,2%, zatim
i niza je za 4,8 p.p. od godisnje slijede interkompanijski dug 39,4% i
inflacije za 2012. godinu. Prosjecna investicije u preduzeca i banke 15,9%.
stopa inflacije za 2013. godinu iznosila
je 1,8%. Broj nezaposlenih lica je, u odnosu
na decembar 2012. godine, vedi za
Budzet Crne Gore u 2013. godini, 10,7%. U decembru 2013. u odnosu
ostvario je deficit od 128,3 miliona na isti mjesec prethodne godine, bruto
EUR, Sto predstavlja 3,9% BDP-a plate su nize za 0,2%, a neto za 2,2%.
(budZetski deficit u 2012. godini ProsjecCna realna zarada bez poreza i
iznosio je 163,8 miliona EUR ili 4,9% doprinosa je u 2013. godini zabiljezila
BDP-a). pad od 1,64% u odnosu na prosjecnu
zaradu bez poreza i doprinosa iz
Turizam - Crnu Goru je u 2013. prethodne godine.

godini posjetilo 1.492 hiljade turista,
Sto predstavlja rast od 3,6% u

odnosu na prethodnu godinu.
Ostvareno je 9.412 hiljada noéenja, Sto
je za 2,8% vise nego u prethodnoj
godini. Strani turisti su ostvarili 89,4%
ukupno realizovanih nocéenja.

Poazaely maksoskonomsirstama | 2012] 2013 promyena

Ostvareni GOP (u mil ELUR) 3.148,9* 3.311,0%*

Broj zaposlenih (na kraju godineg) 167.484 167.173 -0,2%0
Broj nezaposlenih {na kraju goding) 31.168 34.514 10,7%
Infladja (potrosadke djene) 5,1% 0,3%

Prosjecna zarada (EUR.-bez poreza i doprinosa) 497 486 -2, 2%
Trvar: Monstat

=Trvor: Frogena Ministarstva fnansia
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U bankarskom sektoru Crne Gore,
na kraju 2013. godine, poslovalo je
11 banaka.

Projekat primjene MRS 39 je u
prvoj polovini 2013. godine
uspjesno implementiran.

Sektor je tokom 2013. godine bio
stabilan — parametri likvidnosti i
solventnosti su bili iznad
propisanog nivoa.

Kreditna aktivnost je iznad
zabiljeZzene u prethodnim
godinama. Nastavljeno je
pomijeranje strukture finansiranja
banaka u korist domacih depozita.
Finansijski rezultat na nivou
sistema je bio pozitivan, prvi put od
2008. godine.

I pored pozitivnih tendencija u
kretanju nekvalitetnih kredita,
poboljsanje kvaliteta kreditnog
portfolija u banakama i dalje
predstavlja kljucni izazov.

Ukupna aktiva banaka je na kraju
decembra 2013. godine iznosila
2.959,2 miliona EUR, Sto je za 151
milion viSe u odnosu na kraj 2012,
godine ili 5,38%.

Ukupan kapital iznosio je 398
miliona EUR na kraju decembra 2013.
godine, i u odnosu na decembar 2012.
godine je veci za 37,8% (realizovane
dokapitalizacije u iznosu od 22,9
miliona EUR).

Ukupni depoziti iznosili su 2.097,7
miliona EUR na kraju decembra 2013.
godine i u odnosu na isti mjesec
prethodne godine ostvarili su rast od
117 miliona EUR ili 5,9%. U rocnoj
strukturi depozita, dominantno ucescée
su ostvarili oroCeni depoziti, koji su
predstavljali 68,9% ukupnih depozita.
Sektorski posmatrano, u ukupnim
depozitima i dalje dominiraju depoziti
fizickih lica sa 59%.

Na kraju decembra 2013. godine
ukupni krediti banaka iznosili su
2.414 miliona EUR, $to u odnosu na
kraj 2012. godine predstavlja rast od
3,1%. Koeficijent krediti/depoziti
iznosio je na kraju 2012. godine 1,18 i
pogorsan je u odnosu na kraj 2012.
godine, kada je iznosio 1,15.
Nekvalitetni krediti i ostala
potrazivanja na nivou sistema su
iznosili 423 miliona EUR i predstavljali
su 17,5% ukupnih kredita i ostalih
potraZivanja na kraju prosle godine.
Ucesce nekvalitetnih kredita u ukupnim
na godiSnjem nivou se smanjilo za 0,3
procentna poena.

Od 01.01.2013. godine pocela je da se primjenjuje nova regulativa i to izmjene i dopune Odluke o
minimalnim standardima za upravljanje kreditnim rizikom i izmjene i dopune Odluke o adekvatnosti
kapitala.

Glavne izmjene i dopune Odluke o minimalnim standardima za upravljanje kreditnim rizikom odnose se na:
- Uvodenje ispravke vrijednosti plasmana u skladu sa MRS 39
- Uvodenje koncepta potencijalne rezerve za kreditne gubitke
- Definisanje adekvatnog kolaterala
- Detaljno definisanje povazanosti izmedu dva ili viSe lica
- Uvodenje interne evidencije
- Definisanje razlike izmedu potencijalnih rezervi i ispravki vrijednosti kao odbitne stavke od kapitala

Glavne izmjene i dopune Odluke o adekvatnosti kapitala odnose se na:

- Ukljucivanje razlike izmedu rezervi za kreditne gubitke izdvojenih do 31.12.2012. i ispravke
vrijednosti na 01.01.2013. u rezervu u kapitalu
- Racunanje neto izloZenosti koja ulazi u izracun rizikom ponderisane aktive
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Tokom 2013. godine donesen je set novih zakona/odluka/propisa, kojima se regulisalo poslovanje
bankarskog sektora Crne Gore:

— Odluka o izmjeni Odluke o minimalnim standardima za ulaganja banaka u
nepokretnosti i osnovna sredstva — od 16.03.2013. (usvajanjem ove Odluke
izmijenjen je period nakon koga steCena aktiva dobija status ulaganja u nepokretnosti.
Naime, ulaganjima u nepokretnosti ne smatra se sticanje nepokretnosti u zamjenu za
potrazivanja u postupku restrukturiranja problemati¢nog duga, u ste¢ajnom postupku,
postupku likvidacija ili u postupku izvrSenja radi namirenja potraZivanja banke, ukoliko od
dana sticanja nepokretnosti nije proslo viSe od Cetiri godine. Prije usvajanja ove izmjene,
vazio je period od tri godine);

—  Zakon o sprjecavanju nelegalnog poslovanja — od 23.06.2013 (prema ovom
Zakonu, banka je duzna da poreskom organu za potrebe postupka utvrdivanja, naplate i
kontrole poreza, na pisani zahtjev, dostavi podatke o izvrSenim transferima sredstava
klijenta banke u plathom prometu);

—  Zakon o potrosackim kreditima — od 01.01.2014. (ovim zakonom ureduju se uslovi i
nacin zakljucenja ugovora o potrosackim kreditima i druga pitanja od znacaja za ugovore
o kreditu. Dato zakonsko reSenje posebno naglasava obavezu detaljnog informisanja od
strane kreditora, o svim pojedinostima ugovornog odnosa, kao i samih uslova);

—  Zakon o porezu na promet nepokretnosti — od 01.01.2014. (ovim zakonom ureduju
se obaveza placanja i naCin obracuna poreza na promet nepokretnosti. U odnosu na
dosadasnja rjeSenja, za banke je vazno prosirenje liste poreskih oslobadanja, tako da se u
oslobadenja ukljucuju i banke, kada se pravo svojine na nepokretnostima obzbjedeno po
osnovu fiducije ili hipoteke, prenosi na banku kao povjerioca i kada banka stie pravo
svojine na nepokretnostima u zamjenu za potraZivanje u postupku naplate potraZivanja
po osnovu odobrenih kredita i u postupku reorganizacije duznika banke u skladu sa
propisima kojima se ureduje stecaj, ukoliko banke steene nepokretnosti prodaju u roku
od tri godine);

— Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o minimalnim standardima za
upravljanje kreditnim rizikom u bankama — od 24.12.2013. (ovom odlukom banke
se obavezuju da razviju i usvoje sveobuhvatne strategije za postupanje sa nekvalitetnim
kreditima za period 2014-2017. godine, da utvrde godisnje operativne ciljeve vezane za
smanjenje nivoa nekvalitetnih kredita, i da dostave kvartalne izvjesStaje o realizaciji
operativnih ciljeva);

— Odluka o metodologiji za mjerenje rizika zemlje u bankama - od 09.11.2013.
(odlukom se propisuje metodologija koju su banke duzne da primjenjuju u postupku
mjerenja rizika zemlje, ukljucujuci i nacin izraCunavanja potrebnog kapitala za rizik
zemlje);

Odluka o minimalnim standardima za ulaganje banaka u nepokretnosti i
osnovna sredstva — od 09.11.2013. (odlukom se eliminiSe moguénost da banke zbog
odredenog knjigovodstvenog tretmana neke nepokretnosti iskljuce iz obracuna visine
ulaganja u nepokretnosti i na taj nacin prekorace propisani limit ulaganja banaka u ove
kategorije aktive od 40%).

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.
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Predstavljanje

NLB Montenegrobanka je clanica NLB Grupe, najvece slovenacke finansijske grupacije, koju cine, pored NLB
d.d., 44 Clanice, u 13 zemalja i na 14 trZista.

NLB Montenegrobanka je jedna od vodeéih banaka na trzistu Crne Gore, koja posluje kao univerzalna
bankarska institucija, nudeci bankarske usluge sektoru stanovnistva, sektoru malih i srednjih preduzeca i
sektoru velikih preduzeca.

Na 30.04.2013. godine, prisutna je u 13 crnogorskih gradova, kroz mrezu od 17 filijala. Usljed aktivnosti na
racionalizaciji poslovanja i smanjenju troskova, u 2013. godini su zatvorene dvije filijale i Salter u juznoj
regiji poslovanja.

NLB Montenegrobanka 11
Godi$nji izvjestaj 2013.



Pregled 1.
Mreza NLB Montenegrobanke

Ulica Milosa Ulica Marsala Tita
Adresa MaliSiéa bb Ulica T. Zi%ica 8.  Ulica Trdova br. 6 45/a
Telefon +382 (0)51 236 601 +382 (0)50 432 096 +382 (0)52 322 918 +382 (0)51 271 139

Broj zaposlenih* 5

REGIJA CENTAR
_ Upravna zgrada Podgorica I Podgorica IT

Bulevar Svetog
Bulevar Stanka Bulevar Ivana  Petra Cetinjskog
Adresa Dragojevica 46. Cmojevica 171. 53.
:_ Telefon +382 (0)20 402 000 +382 (0)20 402 024 +382 (0)20 242 811
i Broj zaposlenih 194 16 10
| i [ | Podgorican1| _Podgoricav] ___Tuzil
. |
g I Adresa Pera Cetkoviéa 50.  Drpe Mandiéa bb Tuzi bb
7 Telefon +382 (0)20 656 541 +382 (0)20 633 998 +382 (0)20 875 028
Broj zaposlenih 5 6 4
" Adresa ‘Ramova 17.
Telefon +382 (0)40 215 357
Broj zaposlenih 8
REGIZA JUG
el ol el erce o]
Ulica Mediteranska Stari grad 365, Trg  Ulica Palih boraca Trg Nikole Ulica 26. novembra Ulica MarSala Tita
Adresa 19. od oruzja 10. Burkovica br 10 bb 24. BalSi¢a pazar bb
Telefon +382 (0)33 451 744 +382 (0)32 323 945 +382 (0)32 670 341 +382 (0)31 323 523 +382 (0)30 421 937 +382 (0)30 312 223 +382 (0)41 230 215
Broj zaposlenih 9 6 5 7 9 8 7
*podaci o broju zaposlenih su na 30.04.
NLB Montenegrobanka 12
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Strategija

NLB Montenegrobanka

Strateska usmijerenja se baziraju na pretpostavci da je Banka clanica Grupe NLB, kao
nezavisne finansijske grupe.

Vizija NLB Montenegrobanke

NLB Montenegrobanka Ce biti profitabilno odrZiva banka, usmjerena na trziste Crne Gore,
gdje moze dostici i odrzati jednu od prve tri pozicije kada su u pitanju profitabilnost i
trziSno ucesce.

Strateski, NLB Montenegrobanka Ce biti prepoznata po:
dobrom poznavanju svojih klijenata;

nivou usluge i savjetodavnim sposobnostima;

dostupnosti i

konkurentnim proizvodima, uslugama i prodajnim kanalima.

NLB Montenegrobanka ¢e pruzati prvenstveno tradicionalne bankarske usluge, dopunjene
novim ponudama, u skladu sa potrebama trZzista.

NLB Montenegrobanka ¢e biti fokusirana na svakodnevno kvalitetno i efikasno pruzanje
usluga i na taj nacin posti¢i najvisi nivo zadovoljstva klijenata.

Kljucni finansijski ciljevi

Prinos na kapital (ROE) prije poreza najmanje 10%;

Najmanje 15% odrzivog trziSnog udjela, kao jedna od tri najvece banke na trzistu;
Srednjorocni i dugorocni odnos troskova i neto operativnog prihoda (CIR) ispod 55%;
Visoka likvidnost i sigurnost za deponente: odnos kredita i depozita (LTD neto) ispod 90%
i ispunjavanje svih zahtjeva za kapitalskom adekvatnoscu.

Vrijednosti NLB Montenegrobanke

Nas fokus su klijenti

Kultura integriteta

Odgovornost

Konacno rjesenje najbolje za sve

Posvecenost ciljevima

Otvorena i komunikacija uz postovanje
Drustvena odgovornost i podrska preduzetnistvu

Klijenti su svrha naseg poslovanja, svakodnevno smo usmjereni na njih trudeéi se da
razumijemo njihove potrebe.

Banka se mijenja u pravcu unapredenja kulture korporativnog integriteta,
odgovornosti i razmisljanja na nacin da konacno rjesenje bude najbolje za sve
zainteresovane.

Njegujemo dvosmjernu komunikaciju i posvec¢eni smo predanom radu u oblasti

drustvene odgovornosti. U tom kontekstu, posebno smo posveceni podrzavanju
preduzetnistva.
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Nasa strategija se temelji na ljudima i cilj je da postanemo poZeljan poslodavac, koji
kontinuirano ulaze u razvoj kompetencija i sticanje iskustva svojih zaposlenih. Ciljno
vodenje, koje ukljucuje postavljanje i pracenje ciljeva, predstavlja temelj brige i
preuzimanja odgovornosti za njihovo zajednicko postizanje.

Stvari koje su se desile u proslosti ne mogu se desiti danas, jer je Banka unaprijedila
svoj integritet, i postala transparentna, odgovorna organizacija.

NLB Montenegrobanka je pouzdana banka sa obrazovanim i posvecenim
zaposlenima, koja nudi Sirok spektar usluga, kako za pravna, tako i za fizicka lica. NLB
Montenegrobanka je banka kojoj se moze vjerovati.

NLB Montenegrobanka osluskuje potrebe svojih klijenata i doprinosi razvoju
privrede podrzavanjem preduzetnistva, Sto je, uz servisiranje potreba gradana, i
glavni pokretac rasta Banke.

TrziSna strategija NLB Montenegrobanke

TrziSna strategija se bazira na odnosu sa klijentima u svim segmentima:

e Svakodnevno smo usmijereni na klijente, od upravljanja imovinom, do podrske njihovim
poslovnim potrebama.

e Posveceni smo razumijevanju potreba i mogucnosti klijenata, sa ciljem uspostavljanja
dugorocnog poslovnog odnosa iz kojeg obe strane imaju korist.

e  Optimizujemo distributivne kanale Banke.

e Razvijamo e-rjeSenja koja su transparentna, Stede vijeme i jednostavna su za koriscenje.

e NLB Montenegrobanka podstice razvoj malih i srednjih preduzeca, kao nosilac privrednog
razvoja Crne Gore.

Kljucne tacke u implemetaciji strategije

Nakon dokapitalizacije od strane mati¢ne banke i na osnovu ve¢ realizovanih aktivnosti u
2013. godini, NLB Montenegrobanka ce:

e Nastaviti da unapreduje politike odobravanja kredita, procese, sisteme podrske i internu
kontrolu.

e Transparentno i profesionalno donositi odluke i sprovoditi kvalitetno korporativho
upravljanje bez neprikladnog i nedozvoljenog uticaja.

e Nastaviti sa aktivnostima koje za cilj imaju optimizaciju troskova, povecanje efikasnosti u
odgovorima na zahtjeve klijenata i unapredenje komunikacionih tokova. Uvodenje
poboljSanja ce se nastaviti i u 2015. godini.

e Uspostaviti sveobuhvatan sistem integriteta i kulture, koji ukljucuje (1) metode za
prevenciju buducih nepravilnosti i (2) aktivnosti analize relevantnih faktora koji su
doprinijeli znacajnim gubicima u prethodne dvije godine.

Pregled 2.
Ciljani strateski finansijski pokazatelji
uspjesnosti

Povrat na kapital poslije oporezivanja (ROE a.t.) 7,B%
Operativni troskovi / neto operativii prined (CIR) 52%
Adekvatnost kapitala 22,1%
Meto krediti [ depoziti nebanke (LTD) 78%
NLB Montenegrobanka 14
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Korporativno upravljanje

ALCO
Odborza
reviziju ‘ODBOR DIREKTORA
Kreditni odbori
Odbor za
UPRAVA operativne rizi
GLAVNI IZVRSNI DIREKTOR

TZVRSNI DIREKT ORI

Odborza
bezbijednost
Sprecavanje pranja novca Sektor upravljanja rizidima
Sektorza pracenje
uskladenosti poslovanja
Sektor pravnih poslova
Sektorinterne revizije
Sektor upravijanja
problemati¢nim
Kabinet plasmanima
DIREKCDIA -
DIREKCDA POSLOVNE LUUED L, 0 e d it DIREKCDA UPRAVLIANIA FINANSTISKOG DIREKCDA PODRSKE
MREZE SA PRAWNIM LICIMA BILANSNIM ODNOSIMA 1 UPRAVLIANIA POSLOVANIU
OPERACDAMA_NA
FINANSTISKIM TRZISTIMA
Sektor koordinadije i
marketinga

Sektorkontrolinga
Sektor za direktno

Sektorplainog prometa
bankarstvo i brigu o

Sektor upravijanja
bilansnim odnosima ALM

Sektorfinansijskog P
korisnicima — rafunovodstva SEs L
Sektor upravljanja poslovanja
Filijala operacijama na
Filfala finansijskim trzistima i
Odjeljenje pracenja
Filijala P —— poshval}gé;ﬁ;pravnim

depozitamih poslova

Odjeljenje pracenja
poslovanja sa fizickim
licima

Sektor informacione
tehnologije

Odjeljenje za IT

infrastruktury

Odjeljenje za razvoj
poslovnih rjesenja

Sektortehnickin poslova

Sektor trezora

NLB Montenegrobanka
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Organi upravljanja

Organi upravljanja Bankom su Skupstina akcionara i Odbor direktora.
Skupstinu akcionara Cine svi akcionari Banke.
Odbor direktora, kao organ upravljanja Bankom, imenuje Skupstina akcionara. Odbor

direktora Banke broji 7 (sedam) ¢lanova. Vecina ¢lanova Odbora direktora nije

zaposleno u Banci.

Stalno tijelo Odbora direktora je Odbor za reviziju.

U skladu sa Statutom Banke, Uprava Banke organizuje i vodi njeno poslovanje.

Organi i tijela Uprave Banke su:

- Kreditni odbor i Kreditni odbor Direkcije poslovne mreze,
- Odbor za upravljanje bilansnim odnosima i kapitalom,

- Komisija za likvidnost,
- Odbor za bezbjednost,

- Odbor za upravljanje operativnim rizikom,

- Korisnicki kolegijum.

Odbor direktora na dan
31.12.2013.:

BlaZ Brodnjak, predsjednik,Clan Uprave
NLB d.d.

Mojca Osolnik Videmsek, zamjenik
predsjednika,pomocnica direktora
Sektora za upravljanje NLB Grupe
Natasa Veselinovi¢, direktorica
Podrucja za rizike NLB d.d.

Vesna AmbrozZ Potocnik, voda
Odeljenja za razvoj marketinga NLB
d.d.

Polona Zizmund, direktorica Sektora za
medunarodno poslovanje sa
preduze¢ima NLB d.d.

Anton Ribnikar, glavni izvrsni direktor
NLB Montenegrobanke a.d.

Robert Kleidienst, izvrsni direktor NLB
Montenegrobanke a.d.

NLB Montenegrobanka

Godinji izviedtaj 2013.

Odbor za reviziju na dan
31.12.2013.:

Natasa Veselinovi¢, direktorica
Podrudja za rizike NLB d.d.

Darja Orozen, savjetnik Podrucja
Centra interne revizije NLB d.d.
Jana Ajdovec, voda Odeljenja za
racunovodstvo NLB Grupe

Iztok Prelog, samostalni analiticar u
Sektoru za upravljanje NLB Grupe

Odbor za upravljanje bilansnim
odnosima i kapitalom (ALCO):

Anton Ribnikar, predsjednik, glavni
izvrsSni direktor

Dino RedZepagi¢, zamjenik
predsjednika, izvréni direktor

Robert Kleindienst, ¢lan, izvrsni
direktor

Leon Hodoscek, ¢lan, voda odeljenja
za upravljanje kamatnim rizikom NLB
d.d.
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Banka ima tri izvrSna direktora koji djeluju kao Uprava Banke i koji su nadlezni i
odgovorni za klju¢na podrucja poslovanja Banke, a za svoj rad su odgovorni Odboru
direktora Banke.

Pregled 3.

Uprava NLB Montenegrobanke - odgovomost
clanova Uprave za poslovna podrucja

Hepusmdnandgn‘ummt fPoslovno podrucje

Anton Ribnikar Direkdja upravljanja bilansnim odnosima i operacijama na finansijskim
Glavni izvrini direktor r¥iztima
Sektor Interne revizije
Sprecavanje pranja novoa
Sektor za pracenje uskladjenost poslovanja
Kabinet
Sektor pravnih poslova
Sektor upravijanja problematicnim plasmanima

Robert Kleindienst Direkcija finansijskog upravijanja
Izvrsni direktor Direkcija podrike poslovanju
Sektor upravlianja rizicima
Dino RedZepagic Direkdija poslovne mreze
Izvréni direktor Direkcija poslovanja sa pravnim lidma

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.
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Skupstina akcionara

U 2013. godini, odrZano je pet sjednica Skupstine akcionara, i to jedna redovna i Cetiri
vanredne sjednice.

Na redovnoj sjednici odrZanoj 23.07.2013. godine, doneSene su odluke o usvajanju
godisnjeg izvjestaja o poslovanju sa izvjeStajem nezavisnog spoljnjeg revizora za
2012. godinu, o izmjeni Statuta NLB Montenegrobanke AD Podgorica i usvajanju
Poslovnika o radu Skupstine akcionara.

Na vanrednoj sjednici odrzanoj 08.04.2013. godine, donesene su odluke o
rasporedivanju dobiti iz tekuce godine u osnovni kapital NLB Montenegrobanke i o
razrjeSenju i izboru ¢lanova Odbora direktora.

Na vanrednoj sjednici odrzanoj 26.11.2013. godine donesena je odluka o razrjeSenju i
izboru Clanova Odbora direktora.

Na vanrednoj sjednici odrzanoj 30.12.2013. godine donesene su odluke o poveéanju
kapitala NLB Montenegrobanke i zatvorenoj ponudi emisije akcija postoje¢im
akcionarima po osnovu prava prece kupovine.

Pregled 4.

Najveci akcionari NLB Montenegrobanke na
31.12.2013.

ookl ucesie

Mova Ljubljanska banka d.d. 8.739.386 97, 40%
EBRD 158,730 1, 77%
Ostali 74.656 0,83%
TOTAL B8.972.832 100,00%

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.
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Odbor direktora

U skladu sa Zakonom o bankama, bankom upravlja Odbor direktora i vrsi nadzor nad njenim poslovanjem i
odgovoran je za: uspostavljanje sistema upravljanja svim rizicima kojima je banka izloZena u svom
poslovanju; obezbjedivanje poslovanja banke u skladu sa zakonom, propisima Centralne banke i internim
aktima banke, sigurnost poslovanja i finansijsku stabilnost banke; tacnost svih izvjestaja o poslovanju banke
koji se objavljuju ili dostavljaju skupstini akcionara, Centralnoj banci i nadleznim organima.

U izvjestajnom periodu, rad Odbora direktora je bio usmjeren na aktivnosti, koje su se odnosile na realizaciju
zadataka i ciljeva, utvrdenih u dugorocnim strateskim i godisnjim planskim dokumentima u Banci i na nivou
NLB Grupe.

Odbor direktora je, u toku 2013. godine, odrzao 23 (dvadeset i tri) sjednice i ispostovao zakonsku obavezu
da se sjednice Odbora direktora odrzavaju najmanje jednom mjesecno.

Odbor direktora je redovno razmatrao: mjesecne poslovne i finansijske izvjestaje, informacije o likvidnosti,

izvjestaje o izlozenosti i upravljanju rizicima, izvjestaje o aktivnostima preduzetim na sprovodenju strategije
naplate najvecih problematicnih plasmana NLB Montenegrobanke i informacije o dvadeset najvecih spornih
izloZenosti fizickih lica u NLB Montenegrobanci.

Putem usvajanja novih akata, odnosno putem izmjena i dopuna, sa ciljem unapredenja na podrucju
harmonizacije i centralizacije poslovanja sa standardima NLB d.d. i sa zakonskom regulativom, Odbor
direktora je usvojio: Plan upravljanja kapitalom za 2013. godinu; Strategiju upravljanja rizicima; Strategiju
upravljanja rizikom likvidnosti; Mjerila i postupke za odobrenje plasmana sa terminskim planom za usvajanje
priloga uz Mjerila i postupke; Minimalne standarde i program razvoja problematicnih plasmana; Plan
upravljanja likvidnoS¢u u slucaju nepredvidenih situacija; Politiku upravljanja likvidnoscu; Politiku upravljanja
kreditnim rizikom ; Politiku upravljanja rizikom zemlje; Politiku upravljanja valutnim rizikom; Pravilnik o
klasifikaciji aktive, izraCunavanju ispravki vrijednosti i formiranju rezervi za kreditne gubitke; Pravilnik za
zastitu licnih podataka; Pravilnike o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta; Pravila za otpis dospjelih
nenaplacenih potraZivanja i viSe procedura kojima se blize ureduju pojedina podrucja i procesi rada u Banci.

Kao projekte od posebnog znacaja i za NLB Grupu, u zvjesStajnom peridu na kvartalnom nivou, Odbor
direktora je pratio realizaciju Fitness projekata i Projekta harmonizacije kolaterala.

U svom radu, u odnosu na prethodne godine, Odbor direktora je poseban znacaj iskazao za podrucje
pracenja uskladenosti poslovanja prema Planu pracenja uskladenosti poslovanja za 2013. godinu. Tokom
godine, razmatrani su godisnji, kvartalni i pojedinacni izvjestaji o pracenju uskladenosti poslovanja, u skladu
sa zakonom i internim aktima Banke.

Odbor direktora je redovno razmatrao i materijale sa sjednica Odbora za reviziju, koji su i u nadleznosti
Odbora direktora i na redovnim sjednicima je informisan o ostalim aktivnostima koje se odnose na rad
Odbora za reviziju, kao stalnog tijela Odbora direktora.

Redovno su razmatrani izvjestaji koji se odnose na kontrole i realizaciju preporuka eksterne revizije,
Centralne banke Crne Gore, redovni i vanredni revizijski izvjeStaji interne revizije Banke, izvjestaji revizije i
strucnih sluzbi Banke o realizaciji preporuka i o otvorenim preporukama i funkcionisanju sistema internih
kontrola, kao i kvartalni izvjestaji o spreCavanju pranja novca i finansiranju terorizma.

Odbor direktora je odlucivao o odobrenju limita i kreditnim plasmanima za klijente Banke, za izloZenosti
iznad 10% sopstvenih sredstava Banke.

Odbor direktora je donosio odluke o sazivanju skupstina i utvrdivao predloge odluka za skupstine akcionara
NLB Montenegrobanke. Od strane Odbora direktora, prije razmatranja na skupstini akcionara, razmatrani su i
usvojeni Godisnji racun i Izvjestaj spoljnog revizora PWC o izvrSenoj reviziji finansijskih izvjeStaja NLB
Montenegrobanke za 2012. godinu.

Odbor direktora je razmatrao i druga pitanja iz svoje nadleznosti i 0 njima donosio odgovarajuce odluke i
zakljucke i insistirao na pracenju i njihovoj doslednoj realizaciji u praksi i na svim sjednicima Odbora su
razmatrani izvjestaji o realizaciji odluka i zakljucaka sa prethodnih sjednica.

NLB Montenegrobanka 19
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Odnos ¢lanova Odbora direktora prema obavezama i zadacima koji proizilaze iz zakona i internih akata
Banke, ogledao se kroz kvalitetnu saradnju sa Upravom Banke i stru¢nim sluzbama i aktivno ucesée na
sjednicama Odbora direktora.

Doprinos Odbora direktora u ukupnom funkcionisanju Banke i efekti rada dati su i kroz Izvjestaj, po posebnim
podrucjima.

U radu Odbora direktora nije bilo spornih slucajeva kod usaglasavanja stavova i donoSenju odluka u
sprovodenju poslovne politike Banke i zakonske regulative.

NLB Montenegrobanka 20
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Interna revizija

Interna revizija je posebna organizaciona jedinica (sektor) koja je nezavisna u
svom radu i neposredno odgovorna Odboru za reviziju i Odboru direktora Banke.
Rad Interne revizije je usaglasen sa zakonskom i podzakonskom regulativom i
Medunarodnim standardima profesionalne prakse interne revizije.

Interna akta kojima je regulisan rad interne revizije su: Krovni dokument o radu
Sektora interne revizije, Pravilnik o radu Sektora interne revizije i Prirucnik za
internu reviziju.

Rad Interne revizije je tokom 2013. pracen kroz redovno izvjeStavanje Odbora za
reviziju i Odbora direktora (izvjestaji o obavljenim pregledima, mjesecni izvjestaji
o realizaciji preporuka, tromjesecni i godisnji izvjestaji o radu Interne revizije,
informacije o spoljnoj reviziji i kontroli Centralne banke Crne Gore). Takode, rad
Interne revizije je pracen i od strane Centra interne revizije NLB d.d.

Tokom 2013. rad Interne revizije Banke se obavljao u skladu sa Planom interne
revizije za 2013. (uraden na osnovu analize rizika). Zavrseno je 13 redovnih
pregleda i 1 vanredni pregled. Obavljeni su planirani pregledi sledecih oblasti:
kreditna funkcija, upravljanje kreditnim rizikom, upravljanje problemati¢nim
plasmanima, pregled projekta Harmonizacija kolaterala, informaciono-
komunikaciona tehnologija, upravljanje kapitalom, javno objelodanjivanje
podataka, upravljanje kamatnim, operativnim i rizikom likvidnosti. Takode,
sproveden je vanredni pregled najve¢im dijelom fokusiran na adekvatnost
rasporeda priliva kod jednog klijenta.

Pregledima su ocijenjeni adekvatnost i efikasnost upravljanja rizicima i djelovanje
sistema internih kontrola, usaglasenost poslovanja sa zakonskim propisima i
internim aktima, knjigovodstveno evidentiranje transakcija i sistem izvjestavanja.

Centralnoj banci Crne Gore je na polugodiSnjoj osnovi dostavljan izvjestaj o
funkcionisanju sistema internih kontrola (v skladu sa Odlukom o osnovama
sistema interne kontrole u bankama). Interna revizija je saradivala sa
Centralnom bankom Crne Gore i prilikom obavljanja ciljnih kontrola.

Interna revizija je saradivala sa spoljnim revizorom PricewaterhouseCoopers,
Ernst&Young i Deloitte prilikom revizije finansijskih izvjestaja, kao i tokom drugih
angazmana.

Tokom 2013. odrzano je 12 sjednica Odbora za reviziju.
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Kljucni dogadaji

2013.

Januar:

- Uknjizeno 10,5 miliona EUR sredstava od dokapitalizacije na poziciju kapitala

- Razrjesenje ¢lana Odbora za reviziju Milana Lakic¢evi¢a; Imenovanje Darje OroZen za novog Clana
Odbora za reviziju

Februar:
- Ukidanje Filijale Podgorica IV

Mart:

- RazrjeSenje predsjednika Odbora za reviziju Jureta Peljhana; Imenovanje Natase Veselinovic za
predsjednika i Iztoka Preloga za novog Clana Odbora za reviziju

- Dobijena saglasnost Centralne banke Crne Gore za obavljanje poslova prevoza novca za druge
poslovne banke

- Odbor direktora usvojio predlog odluke Uprave Banke o obavljanju poslova prodaje potrazivanja

April:

- RazrjeSenje predsjednika Odbora direktora Davida Benedeka i ¢lana Jureta Peljhana; Imenovanje
Blaza Brodnjaka i Mojce Osolnik Videmsek za nove Clanove Odbora direktora

- Ukidanje Saltera Splendid u Budvi

- Dobijena saglasnost Centralne banke Crne Gore za obavljanje poslova prodaje potrazivanja

Maj:

- Izbor Blaza Brodnjaka za predsjednika Odbora direktora i Mojce Osolnik Videmsek za zamjenika
predsjednika Odbora

- Usvojena odluka o obavljanju poslova koje bi Banka obavljala za NLB Crna Gora d.o.o.

- Odluka o prodaiji potrazivanja NLB Montenegrobanke NLB-u Crna Gora d.0.0.
- Razrjesenje Clana Odbora za reviziju Andreje Golubi¢; Imenovanje Jane Ajdovec za novog Clana
Odbora za reviziju

Jul:
- Izmjena Statuta NLB Montenegrobanke AD Podgorica
- Usvojen novi Poslovnik o radu Skupstine akcionara

Septembar:
- Ukidanje Filijale Mojkovac

Novembar:
- RazrjeSenje Blaza Brodnjaka i Mojce Osolnik Videmsek Odbora direktora; imenovanje Andreasa
Burkhardta i Marjane Usenik za nove ¢lanove Odbora direktora

Decembar:

- Implementacija racunovodstvene politike iskljucivanja prihoda kamate za komitente D i E bonitetne
grupe, shodno Odluci Uprave NLB d.d.

- Implementacija novog Pravilnika o klasifikaciji aktive, formiranju ispravke vrijednosti i rezervi za
kreditne gubitke NLB Montenegrobanke

- Odluka o povecanju kapitala NLB Montenegrobanke

- Odluka o zatvorenoj ponudi emisije akcija postojec¢im akcionarima po osnovu prava prece kupovine
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2014.

Januar:
- Uknjizeno 15 miliona EUR sredstava od dokapitalizacije na poziciju kapitala

Februar:

- Andreas Burkhardt izabran za predsjednika Odbora direktora; Marjana Usenik izabrana za
zamjenika predsjednika Odbora direktora

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.
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Analiza poslovanja

Finansijski rezultat
Poslovna aktivnost retail

Poslovna aktivnost corporate
Upravljanje rizicima
Finansijska trzista

Platni promet

Informaciona tehnologija
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Finansijski rezultat

Banka je 2013. godinu zavrsSila sa negativnom rezultatom u iznosu od 16,3 miliona EUR.
Negativan rezultat je opredijelila primjena nove metodologije klasifikacije aktive, koja
podrazumijeva znatno konzervativniji tretman vrijednosti kolaterala, u cilju objektivnijeg
izraCuna ispravki vrijednosti, kao i implementacija racunovodstvene politike iskljucivanja
prihoda kamate za komitente D i E bonitetne grupe. Navedeno je realizovano u decembru
2013. godine i rezultiralo je izdvajanjem znacajnog iznosa dodatnih rezervacija, koje su, na
nivou cijele godine, iznosile 23,7 miliona EUR.

Zakljucno sa 30.11.2013. godine, finansijski rezultat je bio pozitivan.

Gubitak sa kraja godine uspjesno je apsorbovan dokapitalizacijom od strane matic¢ne banke, u
iznosu od 15 miliona EUR, koja je realizovana u januaru 2014. godine, ¢ime je i adekvatnost
kapitala dovedena na nivo propisan zakonom.

Sa ciljem ispunjenja regulatornih zahtjeva vezanih za adekvatnost kapitala, Banka je krajem
juna 2013. godine izvrSila prenos dijela portfelja nenaplativih kredita na novoosnovano drustvo
NLB Crna Gora d.o.0., koje je osnovala mati¢na banka NLB d.d. Ljubljana (100% vlasnistva).

Neto kamatni prihod, u 000 EUR ; )
Bilans uspjeha

19.000

Bez obzira na smanjenje u odnosu na
18.624 prethodnu godinu, neto kamatni
prihodi su dominantan izvor zarade
Banke i u 2013. godini. Dostigli su
17.000 iznos od 15,8 miliona EUR, uz neto

kamatnu marzu od 3,33%. Osnovni
uzroci pada zarade ovog segmenta u
m odnosu na prethodnu godinu su prenos

znacajnog dijela nekvalitetnog portfelja
15.000 r T - na NLB Crna Gora d.o0.0. i primjena
2012 2013 ratunovodstvene politike iskljucivanja
kamatnih prihoda za komitente D i E
bonitetne grupe.

Realizacija neto nekamatnih
Neto prihodi od naknada i provizija, u prihoda je takode niza od
000 EUR proslogodisnje i na nivou je od 3,4
miliona EUR. Rashode naknada je

5.000 teretilo placanje jednokratne naknade
po osnovu prodaje potraZivanja
preduze¢u NLB Crna Gora, u iznosu od

4.494\ 554 hiljade EUR. Takode, na pad

4.000 zarade uticala je niza kreditno-

garancijska aktivnost, kao i nizi obim
platnog prometa. Na drugoj strani,
zarada od poslovanja sa gradanima i

3.000 | karticnog poslovanja biljezi rast.

2012 2013
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CIR, opsti tro$kovi/neto operativniprihod

63,44%

60,14%

2012 2013

Kreditni portfelj, u 000 EUR

19,61%

i |

31/12/2012 31/12/2013

436.631

. Krediti nebankarskom sektoru, u 000 EUR
—— Pokrice rizicnog portfelja, u %

Depoziti nebanke, u 000 EUR

356.578 %

1%

31/12/2012 31/12/2013

[im== Depoziti nebankarskog sektora, u 000 EUR
—— Ucesce depozita u ukupnimizvorima, u %
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Banka je nastavila sa implementacijom
projekta Fitness, koji ima za cilj
smanjenje operativnih troskova
Banke. Projekat traje do kraja 2014.
godine, sa ciljem smanjenja godisnjeg
nivoa troskova u 2014. za 15% u
odnosu na nivo realizovan u 2011. (kao
polazinoj godini Projekta). Banka je u
2013. godini nadmasila ciljanu ustedu
definisanu projektom za 25%, odnosno
postignuto je smanjenje troskova od
11,7% u odnosu na nivo iz 2011. i
2012. godine. CIR (kao pokazatelj
pokrivenosti troskova neto prihodima)
je iznosio 63,44%. Pogorsanje ovog
pokazatelja u odnosu na prethodnu
godinu posljedica je pada neto
prihoda.

Rezultat prije rezervacija u 2013.
godini je iznosio 7,4 miliona EUR.

Gubitak je opredijeljen znacajnim
izdvajanjem dodatnih rezervacija,
prvenstveno po kreditima corporate-u.
Trosak rezervacija u 2013. godini
iznosio je 23,7 miliona EUR. Stepen
pokrica kredita rezervama je uvecan na
19,6%.

Bilans stanja

Ukupna aktiva Banke na 31.12.2013.
iznosi 512,2 miliona EUR. U 2013.
godini je porasla za 1,5 miliona EUR.
TrziSni udio Banke iznosi 17,3%.

Bruto kreditni portfelj Banke na
31.12.2013. iznosio je 359,9 miliona
EUR. U odnosu na 31.12.2012. godine,
portfelj je umanjen za 17,6%. Osnovni
uzrok pada je prenos znacajnog dijela
nekvalitetnog portfelja (cca 42 miliona
EUR) na NLB Crna Gora d.o.0..
Navedeno je dovelo i do smanjenja
udjela Banke na trzistu po kreditima za
3,2 p.p.; udio na 31.12. iznosi 17,4%.
U strukturi portfelja doslo je do
pomjeranja strukture u pravcu retail
segmenta, Ciji je udio porastao sa
48,2% na kraju 2012., na 52,7% na
kraju 2013. godine.

Depoziti nebankarskog sektora su
u 2013. godini ostvarili rast od 7%.
Baza depozita retail-a je povecana za
21,8 miliona EUR, a baza depozita
corporate-a za 3,3 miliona EUR. Udio
Banke u ovom segmentu na kraju
2013. godine iznosi 18,3% i povecan je
u odnosu na prethodnu godinu.
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Adekvatnost kapitala

Potrebe po kapitalu su se u 2013.
godini smanjile u odnosu na 2012.
godinu za cca 7 miliona EUR,
prvenstveno usljed smanjenja
kreditnog portfelja. Medutim,
adekvatnost kapitala, odnosno
koeficijent solventnosti, je umanjen,
usljed smanjenja raspolozivog kapitala
za pokrice rizika, odnosno sopstvenih
sredstava Banke. Sopstvena sredstva
su smanjena za cca 7,15 miliona EUR u
2013. godini, kao posljedica poslovanja
sa gubitkom. U skladu sa navedenim,
koeficijent solventnosti je smanjen sa
8,21% na 7,3%.2

Banka je preduzela brojne aktivnosti za
poboljSanje adekvatnosti kapitala,
medu kojima su najznacajnije: prodaja
dijela problemati¢nih plasmana
specijalizovanom preduzecu NLB Crna
Gora d.o.0., odluka o dokapitalizaciji,
smanjenje kreditnog portfelja,
uvecanje kolaterala kroz pridobijanje
dodatnih obezbjedenja i ukrstanja
postojecih i intenzivna naplata
problematicnih plasmana.

Banka je u junu 2013. godine prodala
dio nekvalitetne aktive
specijalizovanom preduzecu NLB Crna
Gora d.0.0. u bruto iznosu od cca 42
miliona EUR. Sa efektima prodaje
potrazivanja NLB Crna Gora d.0.0. na
30.06.2013. godine, koeficijent
solventnosti iznosio je 15,79%, a
sopstvena sredstva 43.745 hiljada
EUR.

2 decembru 2013. godine Skupétina
akcionara NLB Montenegrobanke je donijela
Odluku o dokapitalizaciji Banke u iznosu od
15 miliona EUR, koja je realizovana u
januaru 2014. godine. Sa stanjem na
31.01.2014. godine, koeficijent kapitalske
adekvatnosti iznosi 14,55%, dok sopstvena
sredstva iznose 36.422 hiljade EUR.

NLB Montenegrobanka
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Poslovna aktivnost retail

Kompleksna reorganizacija U segmentu poslovanja sa gradanima, glavni
kreditnog procesa i izmjena u poslovni cilj - odrzavanje trziSnog udijela, uz

- . . redefinisanje poslovnih procesa u cilju kvalitetnijeg
pristupu sagledavanja kreditnog ovladavanja kreditnim i operativnim rizicima, je, u

i operativnog rizika, obiljezili su najvecoj mieri, ostvaren.

2013. godinu.
U nepovoljnom trZiSnom ambijentu, stabilna baza
depozita i kvalitetno upravljanje rizicima su imali
prioritet u odnosu na rast kreditnog portfelja. Isto je
za rezultat imalo kontrolisani pad kreditnog portfolija
gradana, uz zadrzavanje visokog trziSnog uces¢a od
19%.

Krediti gradanima

Trend smanjenja portfelja kredita gradana posljedica je prije svega konzervativne kreditne politike
tokom 2013. godine i risk-apetita koji je Banka prihvatila u okolnostima koje poslovni ambijent Cine
jako izazovnim. Tu treba dodati da trziSni ambijent karakteriSe pad opSte potrosnje, prezaduzenost
gradana, pad trZista nekretnina i slicno, Sto uslovljava pad traznje za prije svega stambenim
kreditima, koji u najvecoj mjeri generisu rast kreditne baze.

I pored konzervativnog pristupa, Banka je uspjela da zadrzZi jednu od vodecih pozicija u
bankarskom sektoru, uz udio na trZiStu od 18,5%.

Stoparasta/pada kredita i udio Banke na trzistu

Krediti gradanima,
stanje na dan, u mil EUR

176

12 2013(18,5%
-2,9%
-6,9 %
2012 2013
s Krediti gradanima, u mil EUR Emm— Banka Bankarski sektor —#— Udio Banke na trZistu
—— Ucesce u kreditnom portfelju, u %
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Depoziti gradana

Banka u kontinuitetu biljeZi rast po depozitima gradana, Sto ukazuje na percepciju Banke kao
stabilnog i pouzdanog partnera koji godinama opravdava povjerenje svojih klijenata.

Prema podacima o stanju bankarskog sektora Crne Gore u segmentu poslovanja sa gradanima, obim
depozita u sistemu je u 2013. godini bio za 7,9% veci u odnosu na 2012. godinu.
Za isti period, NLB Montenegrobanka je deponentsku bazu uvecala za 9,4%, C¢ime je uvecala i

trziSno ucesce za 0,3 p.p..

Depoziti gradana, . -
stanje na dan, u mil EUR Depoziti gradana, u mil EUR

Ed 0%
60%
50%

40%

30%

2012 2013

Avista Oroéeni

72012 12013

== Depoziti gradana, u mil EUR
—&— Ucesce u ukupnim depozitima, u %

Stoparasta/pada depozita i udio Banke na trzistu

[ Banka ™= Bankarski sektor —#— Udio Banke na trzistu
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Poslovanje sa SME segmentom

Izrazito konzervativan pristup Banke i strategija koja je u 2013. godini ustanovljena na
nivou NLB Grupe uticala je u mnogo vecoj mjeri na pravna lica, tako da je 2013. godina bila
godina znacajnog smanjenja portfelja SME segmenta, godina konsolidacije i segmentiranja
zdrave baze klijenata na kojoj Banka planira dalji rast i razvoj.

Sa druge strane, depoziti SME segmenta su ostali na nivou iz prethodne godine, Sto je
usljed znacajnog pada portfelja u mnogome poboljsalo LTD koeficijent, koji je sa 94% u
2012. godini poboljSan na 83% i isto ¢e predstavljati dobru osnovu za zdravi razvoj SME
segmenta u narednim godinama.

Krediti SME, stanje na dan, u mil EUR Depoziti SME, stanje na dan, u mil EUR

1 99 T+ 11%

32 @

T 9%
T 7%

T+ 7%

T 5%
T 5%

R R

2012 2013 2012 2013
B Krediti SME, u mil EUR = Depoziti SME, u mil EUR
—&— Ucesce u kreditnom portfelju, u % —&— UceSce u ukupnim depozitima, u %

Poslovnu 2013. godinu su obiljeZile i znacajne promjene u dijelu naplate potrazivanja i
ranog reagovanja Banke. Banka je ustanovila niz koraka u dijelu preventivnih aktivnosti sa
ciliem sprjeCavanja kasnjenja, ranim restrukturiranjima odrZzivih aranzmana, odnosno
preuzimanju losih plasmana od strane specijalizovanog odjeljenja. Na taj nacin, i pored
opste nelikvidnosti privrede i porasta spornih potrazivanja u cijelom sektoru, Banka Zeli da
stvori preduslove za odrzivo djelovanje u ovom segmentu i za maksimalno iskoris¢enje
resursa Banke.

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.
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Napredni kanali prodaje

U 2013. godini ostvaren je rekordan broj dolaznih i odlaznih interakcija sa klijentima, uz Sirenje
usluga Kontakt centra u dijelu prevencije karti¢nih zloupotreba. Banka e nastaviti da razvija
Kontakt centar uvodenjem novih funkcionalnosti govornog automata i uvodenjem novog kanala
komunikacije (web chat-a).

Broj bankomata i terminala

Broj bankomata

Broj terminala @E'
2.669
60

0 1.000 2.000 3.000
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U 2013. godini Banka je zadrzala
poziciju jednog od najznacajnijih
prihvatilaca platnih kartica u Crnoj
Gori, sa stabilnom mreZzom POS
terminala i bankomata. Na POS
terminalima, kao i na bankomatima,
Banka je u 2013. ostvarila rekordan
promet u ukupnom iznosu i u broju
transakcija, Sto je, u zaostrenim
trZiSnim okolnostima, bio znacajan
rezultat. Banka je znacajnu aktivnost
zabiljezila i u dijelu razvoja mreze e-
commerce trgovaca, kao jednom od
polja na kojem se planira dalji razvoj i
ucvrséivanje liderske pozicije, a tu je i
implementacija bezkontaktnog
placanja, kao potpuno novog servisa.

Broj aktivnih kartica i u 2013. godini
ima trend rasta, Sto je svakako
pokazatelj strateskog usmerenja Banke
ka ovom segmentu poslovanja. Sirenje
palete proizvoda, posebno u dijelu
prepaid i gift programa, uticalo je na
rast izdatih kartica i pridobijanje
povjerenja klijenata, koji su nas
prepoznali kao banku koja prati
savremene trendove i prilagodava se
uslovima trzista, gdje sve veci udio u
ukupnim zauzimaju internet
transakcije.

U dijelu elektronskog bankarstva za
pravna lica - NLB Prokllik ostvarani su
rezultati na nivou rekordne 2012.
godine, s tim da je poveéan broj
korisnika NLB Klika, posebno razvojem
i promocijom m-bankinga. Ovo ostaje
jedan od strateskih proizvoda Banke i
u narednom periodu, a dalji razvoj ¢e
se omoguciti uvodenjem novih verzija
e-bankinga za fizicka i pravna lica.



Poslovna aktivnost corporate

Poslovna aktivnost u 2013.
godini je bila u najvecoj mjeri
usmjerena na dalju sanaciju
portfelja, uz jacanje obima
kreditne podrske najbonitetnijim
privrednim subjektima na trzistu
i strateskim klijentima Banke.

Tokom prethodne godine
znacajan dio loSe aktive
izdvojen je iz bilansa, sa ciljem
daljeg rasterecenja poslovanja
Banke i fokusiranja na
kreditiranje postojecih i novih
komitenata.

Aktivnosti su bile usmjerene na:

Nepovoljan poslovni ambijent,
problemi u realnom sektoru, losa
sistemska likvidnost uz znacajan broj
blokiranih privrednih subjekata bile su
glavne karakteristike poslovnog
ambijenta i tokom 2013. godine.
Uzimajuéi u obzir takvo poslovno
okruZenje, poslovna aktivnost Banke
bila je orjentisana na dalje saniranje
kreditnog portfelja i poslovanje sa
najbonitenijim crnogorskim
preduze¢ima. NLB Montenegrobanka
je, kroz svoj prepoznatljiv poslovni
imidz i poslovnu strategiju, uspjela u
datim okolnostima na najbolji nacin
prepoznati potrebe klijenata i izaéi im u
susret i na taj nacin odrzati bazu
najbonitenih klijenata na crnogorskom
trziStu. Dodatno, likvidnost Banke je
permanentno bila na nivou definisanih
standarda i zakonske regulative.

NLB Montengerobanka je 2013. godine
i dalje bila banka sa pojedinacno
najvecim kreditnim portfeljem u
segmentu privrede.

e Sanaciju portfelja, kroz realizacije dugoro¢no odrzivih reprograma
e  PruZanje savjetodavne podrske klijentima u prevazilaZzenju poslovnih

problema

e Harmonizaciju koletarala u cilju kvalitetnije evidencije instrumenata

obezbjedenja

e Znacajno smanjenje portfelja u drugoj polovini godine izmjestanjem lose

aktive iz bilansa Banke

e Jacanje kreditne aktivnosti, kako bi se obezbijedila adekvatna podrska kako
dugogodisnjim, tako i novim klijentima Banke

e  Sistematican prenos dijela portfelja u Sektor upravljanja problematicnim
plasmanima i jacanja fokusa na nove kreditne aranzmane i rast obima

finansiranja na trzistu

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.
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Kreditni portfelj corporate-a je u 2013. godini umanjen za cca 56 miliona EUR, dominatno zbog
izmjestanja loSe aktive iz bilansa Banke. Na 31.12.2013. godine stanje portfelja iznosilo je 170
miliona EUR.

Bez obzira na smanjenje stanja portfelja, 2013. godinu je obiljeZila znacajna kreditna aktivnost -
odobreno je 198 kredita, ukupnog iznosa 90 miliona EUR. Odobreni iznosi u odredenom procentu su
se odnosili na model realizacije reprograma kreditnih obaveza duZnika, a sve u cilju stvaranja uslova
za dugorocCnije uredno servisiranje obaveza.

Podrska komitentima nije izostala ni u dijelu garancijskih aranzmana. Realizovano je 998
aranzZmana, iznosa 60,8 miliona EUR.

Na nivou bankarskog sektora Crne Gore, kreditni portfelj ssgmenta corporate uvecan je 8,5%. Banka
je udio na trzistu u posmatranom periodu smanjila na 16,5%.

. Stoparasta/pada kredita i udio Banke na trzistu
Krediti corporate,
stanje na dan, u mil EUR

226

8,5%

12 13
-6,1%
2012 2013 -11,0%
. . -14,7%
mmmmm Krediti corporate, u mil EUR °
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Depoziti privrede su blago uvecani i na kraju 2013. godine iznosili su 104,5 miliona EUR, Sto je
uvecalo trzisni udio u ovom segmentu, koji na kraju 2013. godine iznosi 16,3%.
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Godisnji izvjestaj 2013.
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Upravljanje rizicima

U 2013. godini izrazili su se produzeni efekti krize na slabljenje kvaliteta kreditnog portfelja. Pri tome,

najvise uticaja je imala produbljena nelikvidnost privrede, Sto je uticalo, u manjoj ili vecoj mjeri, na
kreditnu sposobnost svih privrednih subjekata na trzistu.

Sa druge strane, Banka je nastavila sa ,CiS¢enjem aktive”, u smislu preciznog razdvajanja plasmana
na problemati¢ne plasmane, plasmane koji zahtijevaju intenzivno pracenje i plasmane
zadovoljavajuceg boniteta. Pri tome, problematicni plasmani su razdvojeni na dvije grupe plasmana:
plasmani kod kojih je moguce, uz saradnju sa komitentom i pravilno restrukturiranje, uvesti plasman
u redovnu otplatu i plasmani kod kojih je naplata izvjesna iskljucivo kroz realizaciju kolaterala.

U skladu sa navedenim, Banka se i organizaciono osposobila da sto kvalitetnije sprovede proces
pracenja, monitoringa i upravljanja svim, a prvenstveno problemati¢nim plasmanima.

Upravljanje kreditnim rizikom

U NLB Montenegrobanci kreditnim rizikom
upravlja se kako na nivou pojedinog kreditnog
plasmana, tako i na nivou cjelokupnog
portfelja.

U tom smislu, od sustinskog znacaja jeste
sprovodenje dobrih praksi, internih procedura i
politika, kao i eksternih propisa vezanih za
efikasno mjerenje, pracenje i upravljanje
kreditnim rizikom.

Prije donoSenja odluke o odobravanju
pojedinog plasmana, koji bi Banku izloZio
kreditnom riziku, svakom klijentu utvrduje se
bonitet i gornja granica zaduzivanja.

Bonitet klijenta bazira se na analizi njegove
finansijske pozicije, poslovnih performansi,
dosadasnjoj saradnji sa Bankom i sposobnosti
da u buduc¢em poslovanju generise dovoljno
novcanih tokova koji bi omogudili izmirivanje
obaveza prema Banci.

Gornja granica zaduzenja klijenta odreduje se,
prije svega, na bazi kreditne sposobnosti,
ocjene studije izvodljivosti investicije i ostalih
elemenata koji su vezani za sposobnost
klijenta da izade u susret obavezama po
osnovu kreditne izloZzenosti prema Banci i
odreduje se posebno za kratkorocne, a
posebno za dugoroCne plasmane.

Struktura portfelja redovno se prati po
sljede¢im segmentima: bonitet, vrsta
komitenta, velike izloZenosti, djelatnosti,
nekvalitetna aktiva, NPL, restrukturirani
krediti, obezbjedenja itd.

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.

U 2013. godini, naglasak kod pracenja i
upravljanja kreditnim rizikom, kao Sto je ve¢
navedeno, bio je na Sto boljem upravljanju
problemati¢nim plasmanima, sprecavanju
daljeg slabljenja portfelja, pridobijanju
dodatnog, odnosno ukrstanju postojeceg
kolaterala, adekvatnom rezervisanju plasmana
u smislu obezbjedivanja zadovoljavajuceg
stepena pokri¢a ukupnog portfelja, kao i
pokri¢a problematic¢nih plasmana rezervama.

Takode, u 2013. godini je dio problemati¢nih
plasmana prodat specijalizovanoj kompaniji za
upravljanja problemati¢nim plasmanima NLB
Crna Gora d.o.0. Sto je bila mjera da se
poboljsa kvalitet kreditnog portfolija i smanji
Jpritisak kreditnog rizika” na kapital Banke.

34



Upravljanje trziSnim rizicima

S obzirom na ne tako znacajan obim
poslovanja u stranoj valuti, izlozenost
valutnom riziku je na veoma niskom nivou.
Svakako, izlozenost valutnom riziku prati se i
upravlja na dnevnom nivou (dnevno
izvjestavanje i zatvaranje pozicija), putem
odrZavanja valutnih poziija u okviru interno
propisanih limita. Takode, na dnevnom nivou,
vrsi se izraCunavanje VaR portfelja stranih
valuta.

Utvrdivanje izloZenosti kamatnom riziku vrsi se
na osnovu Gap analize za razliCite vremenske
periode, posebno za stavke sa fiksnom, a
posebno za stavke sa varijabilnom kamatnom
stopom, kao i agregatno. Na taj nacin mjeri se
uticaj promjene trzisnih kamatnih stopa, na
kretanja neto kamatne marze. Upravljanje
rizikom kamatne stope vrsi se zatvaranjem
pozicija unutar interno propisanih limita, kao i
primjenom izvedenih finansijskih instrumenata
u svrhu hedging-a pozicija.

Takode, Banka mjeri uticaj promjena trzisnih
kamatnih stopa na neto kamatnu marzu.

Banka u skladu sa Strategijom investiranja u
hartije od vrijednosti bankarske knjige
investira u drzavne obveznice najviseg
boniteta, u svrhu obezbjedivanja potrebne
sekundarne likvidnosti.

Upravljanje operativnim rizikom

Upravljanje operativnim rizikom u Banci
regulisano je kroz Politiku upravljanja
operativnim rizicima i Okvir upravljanja
operativnim rizicima, gdje je precizno
definisan nacin identifikacije, ocjenjivanja i
savladavanja, odnosno pracenje, upravljanje i
davanje predloga mjera za otklanjanje
izlozenosti i posljedica nastalih po osnovu
izloZenosti operativnim rizicima.

Banka je u 2013. godini najve¢u paznju
poklonila upravljanju operativnim rizikom na
kreditnom procesu, kao potencijalnom izvoru
znacajnih Stetnih dogadaja.

Pored navedenog, Banka posvecuje znacajnu
paznju identifikaciji, mjerenju, pracenju i
upravljanju strateskim rizikom i rizikom
ugleda, kao i rizikom kapitala i rizikom
profitabilnosti (kao materijalno znacajnim
rizicima) i svim ostalim rizicima koji nisu
materijalno znacajni, kao Sto su rizik zemlje,
rizik druge ugovorne strane i sl.

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.

Upravljanje rizikom likvidnosti

Upravljanje likvidnosc¢u, kako operativhom
tako i strukturnom, u NLB Montenegrobanci
regulisana je Politikom i Strategijom
upravljanja likvidnoS¢u, Planom upravljanja
likvidnos¢u u nepredvidenim situacijama i
Uputstvima i Procedurama za upravljanje
likvidnoS¢u. Svi navedeni dokumenti, na
predlog Odbora za upravljenje bilansnim
odnosima, usvojeni su od strane Odbora
direktora.

Politikom upravljanja likvidnos¢u definiSe se
rizik likvidnosti, odreduju nacini i postupci za
adekvatno upravljanje i mjerenije rizika
likvidnosti, definiSu odgovornosti i nadleznosti
organa Banke u sistemu upravljanja rizikom
likvidnosti, utvrduje nacin provjeravanja
trenutnog stanja likvidnosti i buduéih novéanih
tokova, kao i preduzimanje mjera za
ostvarivanje ciljeva optimalne likvidnosti
Banke.

Plan za upravljanje likvidnoS¢u u
nepredvidenim situacijama definiSe smjernice i
postavlja plan aktivnosti koje imaju za cilj
prepoznavanje problema i iznalaZenje najboljih
rjeSenja u uslovima nastanka nepredvidenih
okolnosti, odnosno odrzavanje likvidnosti koja
garantuje nesmetano obavljenje poslova i
zastitu interesa deponenata, kreditora i
akcionara banke.

Pracenje i upravljanje rizika likvidnosti u NLB
Montenegrobanci za cilj ima sljedece:

o  Obezbjedivanje adekvatnih rezervi
likvidnosti koje omogucavaju
izmirivanje svih dospjelih obaveza;

e  Minimiziranje troskova odrzavanja
likvidnosti;

e  Optimiziranje stanja likvidonosnih
rezervi;

¢  Obezbjedivanje odgovarajuceg nivoa
likvidnosti za razlicite sluCajeve i
stepene stresnih scenarija;

e  Predvidanje nastanka vanrednih
uslova, odnosno kriznih razmjera i
izvodenje usvojenih kriznih planova,
ukoliko se takva predvidanja ostvare.
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Upravljanje problematicnim plasmanima

Imajuci u vidu poslovni ambijent i
efekte ekonomske krize koja je
zahvatila i realni i finansijski sektor i
znacajno otezala naplatu potrazivanja i
povecala broj problematicnih
plasmana, Banka je intenzivirala
aktivnosti naplate, koje sprovodi Sektor
upravljanja problemati¢nim
plasmanima.

Aktivnosti Sektora se zasnivaju na
identifikaciji i rjeSavanju problematicnih
plasmana fizickih lica i pravnih lica sa
brojem dana kasnjenja preko 90.

U cilju intenziviranja naplate i
pravovremenog identifikovanja
problema u servisiranju obaveza,
Sektor se bavio i plasmanima na listi
Jntenzivnog pracenja”, koja obuhvata
klijente koji po broju dana kasnjenja
ne ispunjavaju uslove za prenos u
Sektor upravljanja problemati¢nim
plasmanima, ali zahtijevaju pazljivu
obradu i pracenje poslovanja.

Osnovni cilj intenzivnog pracenja
klijenata je bio sanacija klijentovog
polozaja i smanjenije rizika Banke u
poslovanju sa rizi¢nim klijentom,
definisanje strategije pracenja klijenta i
nastavka dalje poslovne saradnje;
nadzor nad procesom poslovno-
finansijskog prestrukturisanja klijenta;
predpriprema polaziSta za eventuelnu
sudsku naplatu.

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.

U nastavku slijedi pregled najznacajnijin aktivnosti:

Analiza problemati¢nog plasmana i
identifikovanje mogucih rjeSenja
(pregovori sa klijentom i sagledavanje
realnih mogucnosti za urednije
servisiranje obaveza ili izmirenje
kompletnog duga);

Restrukturiranje i sanacija plasmana,
nakon analize poslovanja i pregovora sa
duznikom, odnosno identifikovanje
mogucih izvora otplate, uz eventualno
poboljSanje sredstava obezbjedenja;
Sporazumno izmirenje duga i regulisanje
odnosa duznika;

Saradnja sa agencijama za nekretnine u
cilju inteziviranja prodaje hipotekovanih
nepokretnosti;

Pregovori sa regionalnom agencijom za
otkup dijela potrazivanja;

Definisanje predloga za ste¢enu aktivu.

Sve aktivnosti su usmjerene ka umanjenjenju
izlozenosti Banke, uz poboljSanje sredstava
obezbjedenja i izvora otplate duga.

Na 31.12.2013. godine portfelj Sektora upravljanja
problemati¢nim plasmanima broji 418 duznika
(pravnih i fizickih lica) sa ukupnim stanjem duga u
iznosu od 95,4 miliona EUR.
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Finansijska trzista

U 2013. godini se biljeZi znacajan rast
depozita nebankarskog sektora, i to za
cca 25 miliona EUR. Aktivnim uceS¢em
na domacem i ino trzistu visoko-
bonitenih hartija od vrijednosti, Banka
je u 2013. godini znacajno uvecala
portfelj sekundarnih rezervi - za cca 24
miliona EUR. Na dan 31.12.2013.
ukupno stanje sekundarnih rezervi Cini
12% bilansne sume.

Banka na kraju 2013. godine nije imala
zaduZenosti po osnovu koris¢enja
kratkorocnih izvora finansiranja —
money market linija, dok je zaduZenost
po osnovu dugorocnih kreditnih linija
znacajno smanjena.

Na osnovu adekvatnog upravljanja
rizikom likvidnosti, svi parametri
likvidnosti bili su znacajno iznad
propisanih limita.

U cilju Sto boljeg upravljanja
strukturnom likvidno$¢u i priblizavanja
zahtjevima Basela III, Banka i dalje
prati koeficijent likvidnosti — LCR.

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.

Trgovanje

U 2013. godini Banka je odradila znacajan broj
transakcija na FX trZiStu i uredno servisirala sve
naloge svojih klijenata.

Banka je tokom posmatrane poslovne godine,
koris¢enjem brze i efikasne platforme za obavljanje
FX i MM poslova, kao i zahvaljujuci odlicnoj saradnji
sa ino korespodentima, svojim klijentima uspjela da
ponudi usluge trgovanja valutama po vazeéim
uslovima na finansijskom trZistu, bez tarifiranja istih
u vidu dodatnih naknada i na taj nacin ocuvala
dobru poslovnu saradnju sa klijentima.

Kastodi poslovi

Banka je i tokom 2013. godine nastavila da
uspjesno nudi kastodi usluge svojim klijentima,
kako na domacem tako i na ino trZiStu. Nas pristup,
od samog pocetka razvoja kastodi poslovanja,
usmjeren je ka trajnom stvaranju i razvijanju
kvaliteta usluge.

Na ovaj nacin, Banka nastavlja sa praksom stalnog
osavremenjivanja i pracenja svih relevantnih tokova
na svjetskim trzistima, sa ciljem da klijenti uvijek
dobiju najvisi nivo usluga.
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Platni promet

U nacionalnom platnom prometu
ostvaren je ukupan obim prometa od
2.382 miliona EUR (pad obima u
odnosu na 2012. godinu za 11%). Na
nivou sektora, promet je veéi za
7,15%.

Na smanjenje obima nacionalnog
platnog prometa prvenstveno je uticala
nelikvidnost i blokada racuna, odnosno
uvodenije stecaja kod veceg broja
klijenta Banke, kao i usmjeravanje
prometa klijenata preko drugih banaka,
zbog odobrenih kreditnih plasmana.

Postignuti rezultati su ostvareni uz
maksimalno postovanje svih
profesionalnih standarda u platnom
prometu, bez zadrzavanja naloga i uz
maksimalnu efikasnost.

Domaci platni promet, u mil EUR

2.688
.383
A
1.906 -70,
1.653
[-11d
781 730
Interni Medjubankarski TOTAL domaci
[E0bim u 2012
= QObim u 2013

A Rast/pad obima 2013/2012, u %
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U ino platnom prometu je ostvaren
ukupan obim transakcija u iznosu od
638 miliona EUR, od Cega su placanja
pravnih lica 514 miliona EUR, placanja
fizickih lica 20 miliona EUR, a prilivi
fizickih lica 105 miliona EUR.

Znacaijniji pad ino platnog prometa se
biljezi kod pla¢anja pravnih lica, Sto je
posledica ukupne ekonomske situacije
u zemlji, ali i negativnih trendova u
poslovanju klijenata Banke (blokade i
stecaji), kao i smanjenog obima
kreditne aktivnosti Banke.

Ino platni promet, u mil EUR

'_
Placanja pravnim  Placanja fizickim Prilivi fizickim
licima licima licima
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Informaciona tehnologija

Tokom 2013. godine u oblasti informacione tehnologije uspjesno je realizovano
niz infrastrukturnih i aplikativno-tehnoloskih projekata u cilju obezbjedenja vece
pouzdanosti i sigurnost cjelokupnog informacionog sistema i pruzanja adekvatne
IT podrske poslovnim procesima i razvojnim inicijativama.

U dijelu infrastrukturnih projekata uspjesno je implementirano vise rjeSenja, koja
za cilj imaju povecanje sigurnosti, pouzdanosti i rasploZivosti cjelokupnog
informacionog sistema. U primarnom data centru instaliran je novi storage
sistem, ¢ime je omogucen stabilan i pouzdan rad sistema sa dovoljnim
kapacitetom za planirano prosirenje servisa i usluga u narednom periodu.
Takode, na DR lokaciji je zamijenjen postojeci storage sistem, ¢ime je
obezbijeden vedi kapacitet, raspolozivost i oprerativnost rezervne lokacije. U cilju
povecanja sigurnosti mrezne infrastrukture, nabavaljen je i stavljen u funkciju
znatan broj switch-eva, ¢ime je obezbijedena veca propusna mo¢ mreze i
podignut nivo kvaliteta funkcionisanja mreze u primarnom data centru.
Zamjenom i implementacijom novih firewall sistema u internet perimetar zoni sa
IPS zastitom, pobolj$ana je sigurnost u primarnom data centru i u DR data
centru, kao i skalabilnosti i nesmetan i siguran rad ovog izuzetno znacajnog dijela
mrezne infrastukture, a time i cjelokupnog poslovnog sistema. Zavrsena je
realizacija centralizovanog backup-a serverske i korisnicke infrastrukture koja
omogucava automatski backup podataka sa radnih stanica, kao i automatski
backup podataka sa serverske infrastrukture. Hardverski resursi virtuelne
platforme su unaprijedeni kako bi bili adekvatni za implementaciju novih
poslovnih servisa. ZavrSena je i implementacija centralizovanog NTP sistema sa
GPS sinhronizacijom vremena, ¢ime se obezbijedilo kvalitetnije pracenje i
korelacija logova sa mreznih uredaja i servera.

U dijelu aplikativno tehnoloskih rjeSenja znacajan dio aktivnosti odnosio se na
implementaciju softvera za upravljanje kolateralima, u skladu sa projektom na
nivou Grupe, u okviru koga je veéim dijelom internom parametrizacijom i
internim razvojem veceg broja izvjeStajnih funkcija obezbijeden adekvatan sistem
za kolateral menadZzment. Znacajne aktivnosti su uradene u cilju implementacija
softverskog rjeSenja za AML, Sto je jedan od zajednickih projekata na nivou
Grupe. ZavrSetak implementacije se oCekuje u I kvartalu 2014. godine. Zavrsene
su i aktivnosti na izboru kvalitetnog rjeSenja za automatizaciju obracuna ispravki
vrijednosti i sama implementacija je zapocela u IV kvartalu 2013. godine, a
zavrSetak i produkciono funkcionisanje ocekuje se tokom 2014. godine. Core
softversko rjeSenje je unaprijedeno velikim brojem razvojnih i izvjestajnih
funkcija u saradnji sa ostalim poslovnim sektorima Banke. Pripremljen je i
inoviran veci broj dokumenata (procedure, uputstva) kojima se definise i
dokumentuje rad u IT, time pruza i bolja podrska poslovnim procesima, uz
istovremeno efikasnije i kvalitetnije upravljanje i kontrolisanje rizika u skladu sa
Minimalnim standardima upravljanja i COBIT metodologijom.
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Drustvena odgovornost

Upravljanje kadrovima
Drustvo i okolina
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Upravljanje kadrovima

e Ukupan broj zaposlenih na dan
31.12.2013.godine je 320

e Tokom 2013. broj je smanjen za 9

e ProsjeCna starost zaposlenih: 41
godina

e Prosjecni radni staz zaposlenih: 15,5

godina

Na podrucju upravljanja ljudskim
resursima (HRM) se i tokom 2013.
godine nastavilo sa sprovodenjem
intenziviranih aktivnosti koje doprinose
uspostavljanju upravljanja ljudskim
resursima kao poslovne funkcije.

Posebna paznja je posvecena
sistemati¢nom pristupu zaposljavaniju,
sa naglaskom na povecanju interne
mobilnosti zaposlenih, koja se
promovisala u okviru organizacionih
jedinica i izmedu profila radnih mjesta.

Tokom citave godine aktivno se
uspostavljao i izvodio ciljani proces
edukacije zaposlenih na svim nivoima.

Navedenim aktivhostima, medu kojima
su preovladavali procesi i aktivnosti
koje se u NLB Montenegrobanci izvode
po prvi put, Banka je teZzila sve vecoj
implementaciji novih standarda u
oblasti ljudskih resursa.

U toku 2013. godine izvréena je
segmentacija kadrova sa potencijalom i
definisan je njihov dalji profesionalni
razvoj.

Promjene u broju zaposlenih /starosna struktura
m31/12/2012 m31/12/2013
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Takode, u istom periodu je realizovan
projekat ,Procjena menadzera po
modelu 360 stepeni”, koji
podrazumijeva ocjenu menadzerskih
kompetencija i vjestina liderstva.
Koris¢enjem ove metode menadzere u
Banci su ocjenjivali njihovi nadredeni,
kolege na istom organizacionom nivou,
kao i njihovi podredeni.

U 2013. godini je odobren projekat pod
nazivom: ,Talent Management" i
definisane aktivnosti koje ¢e u okviru
njega biti implementirane u 2014.
godine.

Vjerujemo da je ulaganje u ljudske
resurse i njihov kontinuirani razvoj i
usavrsavanje klju¢ uspjeha svake
savremene institucije. Kroz uvodenje
novih standarda u oblasti [judskih
resursa, NLB Montenegrobanka nastoji
razvijati zainteresovanost svojih
zaposlenih za svoj li¢ni, kao i razvoj
institucije u kojoj rade, na taj nacin je
promovisuéi kao pozeljnog poslodavca.

Promjene u broju zaposlenih /obrazovna struktura

131/12/2012 m31/12/2013

10
2 2

nize od srednje Skole

srednja skola

viSe od srednje Skole

41



Drustvo i okolina

Tokom 2013. godine, NLB Montenegrobanka je
nastavila sa aktivnostima kojima nastoji potvrditi
svoju poziciju odgovornog Clana drustvene zajednice,
koji doprinosi unapredenju sredine u kojoj posluje.

Kljucne aktivnosti, u dijelu sponzorstava i donacija,
kojima je NLB Montenegrobanka pomogla razvoju
lokalne sredine, bile su usmjerene na zastitu Zivotne
sredine, sport i humanitarne aktivnosti.

Zastita Zivotne sredine i turizam

Najznacajnije aktivnosti u domenu zastite Zivotne
sredine i tokom 2013. godine ticale su se projekta
Obradujmo prirodu, kojim se dugorocno razvija
saradnja Banke sa Nacionalnim parkovima Crne Gore,
kroz izdvajanje 0,1% od transakcije Visa Elektron
karticama sa motivima nacionalnih parkova.
U 2013. godini partnerskim angazmanom na projektu
Obradujmo prirodu, Nacionalni parkovi Crne Gore sa
NLB Montenegrobankom su razvili projekat, koji
ukljucuje vise osnovnih skola, a zajednickim akcijama
¢e djelovati na podizanje ekoloske svijesti kroz
promotivne aktivnosti, te na taj nacin biti primjer
drustveno odgovornog odnosa prema zivotnoj sredini
i edukaciji mladih, dok ¢e se ukljuivanjem
Ministarstva prosvjete i sporta svaka od navedenih
aktivnosti podici na veci nivo, koji ima za posljedicu
ukljucivanje i mobilizaciju ciljnih grupa. Projekat ima
za cilj i rjeSavanje Cetiri osnovna nedostatka, prisutna
u ovom segmentu, kroz:
e Razvoj pozitivnog odnosa prema prirodi i
usvajanje novih znanja o zastiti prirode;
e  Kreiranje ekoloski svijesnih generacija,
e Usvajanje evropskih normi o zastiti Zivotne
sredine;
e  Primjenu aktivne nastave u obrazovhom
sistemu Crne Gore.
Posebna novina u projektu je izrada i jedinstvenog
web sajta www.obradujmoprirodu.me koji ima za cilj
da pruzi moguénost djeci Skolskog uzrasta i njihovim
nastavnicima, kao i Siroj drustvenoj zajednici, da kroz
projektne aktivnosti budu dio upravljanja i ouvanja,
kako bi ubuduce i sami aktivno ucestvovali u
procesima vezanim za zasticena podrucja.

Na taj nacin ¢e se postepeno povecavati broj gradana
koji ¢e aktivno ucestvovati u zastiti Parkova, Sto je
ujedno i trend u evropskim zasti¢enim prostorima.

Takode, Projekat ¢e omoguciti postavljanje platforme
za Citav jedan ekolosko-edukativni program, koji bi u
buduénosti obuhvatio sve nacionalne parkove, kao i
sve osnovne Skole sa teritorije Crne Gore.

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013.

Sport

NLB Montenegrobanka je u 2013. godini pruzala
snaznu podrsku razvoju sporta u Crnoj Gori, sa ciljem
pozitivhog uticaja na zajednicu kroz promovisanje
klju¢nih vrijednosti koje vrhunski sport reprezentuje.
Najznacajnije sponzorstvo je svakako sponzorstvo
nacionalne fudbalske reprezentacije (FSCG) koja je i u
prethodnoj godini osvarila znacajne uspjehe i
zavrijedila poziciju uspjesne mlade reprezentacije, kao
i kosarkaskog kluba ,,Buducnost”, koji iz godine u
godinu postiZe izvanredne sportske rezultate, kako u
lokalnoj, tako i u regionalnoj ligi.

Podrska je bila vazna i kod sponzorstva tenisa i
Zenskog medunarodnog ATP turnira, pod
pokroviteljstvom teniskog kluba ,,As”, organizovanog u
glavnom gradu.

Svakako, Vaterpolo i plivacki savez Crne Gore je dobio
podrsku u 2013. godini, kako i zasluZuje, jer se radi o
sportu u kojem Crna Gora ostvaruje izvanredne
rezultate na medunarodnom planu. Upravo
zahvaljujuci sponzorskoj podrsci, Vaterpolo savez je
ostvario izvanredne rezultate u Svjetkoj ligi koja je
odrzana u julu u Barseloni.

Sahovski klub ,,Gambit" je dobio podrsku za
organizaciju prvog Amaterskog prvenstva Crne Gore u
Sahu, dok je klub , Dijagonale" organizovao NLB turnir
pod nazivom Siguran potez.

Podrska Sahu doprinosi unapredenju ovog sporta, koji
je prepoznat po dobrim rezultatima u medunarodnim
takmicenjima.

Kultura

Kultura je segment koji je u stalnom fokusu, a NLB
Montenegrobanka je u prethodnoj godini podrzala vise
dogadaja, koji su od vaznosti za unapredenje kulturne
ponude, koja doprinosi cjelokupnom razvoju
zajednice. Posebno isticemo podrsku Gradskom
pozoristu u Podgorici, kao i Underhill festivalu
dokumentarnog filma.

Humanost

Kao i ranijih godina, NLB Montenegrobanka je i tokom
2013. godine pomogla vise institucija kojima je
potrebna pomo¢, kako bi unaprijedili svoje usluge.
Djecije potrebe, a posebno djece ometene u razvoju,
bile su u fokusu nase paznje, te smo pomogli nekoliko
Skola savremenom didaktickom opremom, i to: OS
~Sutjeska", OS ,Milan Vukotic", OS ,Mileva Lajovi¢
Lalatovi¢", OS ,Orjenski bataljon"...

U cilju poboljsanja uslova za najmlade podrzali smo
viSe vrti¢a u Crnoj Gori neophodnom opremom kako
bismo unaprijedili uslove boravka u tim institucijama i
doprinijeli zdravom rastu i razvoju djece.

Vaznost Sto boljih uslova lijeCenja pacijenata pokazali
smo kroz podrsku djecijeg odjeljenja Opste bolnice u
Pljevljima i Centra za transfuziju u Beranama.

Kao i ranijih godina, zaposleni u NLB Montenegrobanci
su donirali krv, kako bi i na taj nacin pokazali
humanost i pomogli da se mozda spase neki ljudski
Zivot.


http://www.obradujmoprirodu.me/

Izvjestaj spoljnjeg revizora u skracenom obliku

Izvjestaj revizora
Bilans uspjeha

Izvjestaj o ukupnom ostalom rezultatu
Bilans stanja

Iskaz o promjenama na kapitalu

Iskaz o tokovima gotovine
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1ZVJESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA
AKCIONARIMA NLB MONTENEGROBANKE A.D., PODGORICA

Izvje$taj na finansijske izvjeStaje

1zvr$ili smo reviziju finansijskih izvjeStaja NLB Montenegrobanke A.D., Podgorica (u daljem
tekstu: ,,Banka"), koji obuhvataju bilans stanja na dan 31. decembra 2013. godine, bilans
uspjeha, izvjestaj o ukupnom ostalom rezultatu, iskaz o promjenama na kapitalu i iskaz o
tokovima gotovine za godinu koja se zavrSila na taj dan, kao i pregled znacajnih
racunovodstvenih politika i ostalih napomena uz finansijske izvjeStaje.

Odgovornost rukovodstva za finansijske izvjeStaje

Rukovodstvo Banke je odgovorno za pripremu i objektivno prikazivanje ovih finansijskih
izvje$taja u skladu sa Zakonom o raunovodstvu i reviziji Crne Gore i propisima Centralne
Banke Crne Gore koji requlidu finansijsko izvjeStavanje banaka, kao i za interne kontrole
koje rukovodstvo smatra neophodnim da omoguce pripremu finansijskih izvjeStaja koji ne
sadrZe materijalno zna&ajne pogresne iskaze, nastale usljed prevare ili greske.

Odgovornost revizora

Nasa je odgovornost da izrazimo misljenje o finansijskim izvjeStajima, na osnovu revizije
koju smo izvrsili. Reviziju smo izvrsili u skladu sa Medunarodnim standardima revizije. Ovi
standardi nalaZu da se pridrZavamo eti€kih normi i da reviziju planiramo i izvr§imo na nacin
koji omoguéava da se, u razumnoj mjeri, uvjerimo da finansijski izvjestaji ne sadrze
materijalno znacajne pogresne iskaze.

Revizija obuhvata sprovodenje procedura u cilju prikupljanja revizorskih dokaza o iznosima
i objelodanjivanjima u finansijskim izvjeStajima. Izbor revizorskih procedura zavisi od
procjene revizora pri éemu se uzima u obzir i ocjena rizika da li finansijski izvjestaji sadrze
materijalno znadajne pogre3ne iskaze nastale usljed prevare ili gre3ke. Vr3eci procjenu
takvog rizika, revizor razmatra i interne kontrole bitne za pripremu i objektivno
prikazivanje finansijskih izvje3taja pravnog lica, u cilju kreiranja odgovarajucih revizorskih
procedura u skladu sa okolnostima, ali ne i u cilju izraZzavanja miSljenja o efikasnosti
internih kontrola Banke. Revizija takode uklju€uje ocjenu opravdanosti primjene
odgovarajuéih raéunovodstvenih politika i racunovodstvenih procjena izvrSenih od strane
rukovodstva, kao i ocjenu opste prezentacije finansijskih izvjestaja.

Smatramo da su revizorski dokazi koje smo prikupili dovoljni i odgovarajuci da obezbijede
osnovu za izraZzavanje naseg misljenja.

Misljenje

Po nasem misljenju, finansijski izvjetaji prikazuju objektivno i istinito finansijsko stanje
Banke na dan 31. decembra 2013. godine i rezultate njenog poslovanja i tokove gotovine
za godinu koja se zavrsila na taj dan, u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i reviziji Crne
Gore i propisima Centralne Banke Crne Gore koji reguliSu finansijsko izvjeStavanje banaka.

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013
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Ostala pitanja

Finansijski izvjeStaji Banke za godinu koja se zavrsila 31. decembra 2012. godine, prije korekcija,
bili su predmet revizije drugog revizora koji je 5. juna 2013. godine izrazio miiljenje bez rezerve.

Podgorica, 23. maj 2014. godine

Ernst & Young Montenegro d.o.o.
Podgorica, Crna Gora
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NLB MONTENEGROBANKA A.D., PODGORICA
Finansijski izvjestaji za godinu zavr§enu na dan 31. decembra 2013.
(Svi iznosi su navedeni u hiljadama EUR, osim ukoliko nije drugacije nazna¢eno)

BILANS USPJEHA ZA GODINU ZAVRSENU 31. DECEMBRA 2013.

2012.

Napomena 2013. Korigovano
Prihodi od kamata i sli¢ni prihodi d 30.223 34.735
Rashodi kamata i sli¢ni rashodi 7 (14.402) (16.111)
Neto prihodi od kamata 15.821 18.624
Prihodi od dividendi 24 -
Tro$kovi obezvrjedenja 8 (22.363) (58.530)
Troskovi rezervisanja 9 (1.313) (867)
Prihodi od naknada i provizija 10 8.372 8.660
Rashodi naknada i provizija 10 (4.985) (4.166)
Neto prihodi od naknada i provizija 3.387 4.494
Neto dobici od finansijskih instrumenata koji se 111 592 1.086
drze za trgovinu
Neto dobici od investicionih hartija od 11:2 66 o
vrijednosti
Promjena fer vrijednosti u ratunovodstvu 113 (10) 39
zastite od rizika (hedzing)
Neto dobici / (gubici) od kursnih razlika 12 5 (446)
Troskovi zaposlenih 13 (7.286) (8.118)
Opsti i administrativni troSkovi 14 (4.373) (4.888)
Troskovi amortizacije 15 (1.153) (1.456)
Ostali rashodi 16 (148) (75)
Ostali prihodi 17 460 322
Operativni profit (16.291) (49.815)
Porez na prihod 18 3 8
Neto gubitak (16.288) (49.807)
Zarada po akciji / u EUR 19 (1,847) (15,515)

Podgorica, 25. mart 2014. godine
U ime Banke:

Svetlana Ivanovi¢
Direktor Direkcije fiffansijskog
upravljanja g

t Ribnikgr
vréni direktor

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013



NLB MONTENEGROBANKA A.D., PODGORICA
Finansijski izvjestaji za godinu zavr$enu na dan 31. decembra 2013.
(Svi iznosi su navedeni u hilladama EUR, osim ukoliko nije drugacije naznaceno)

1ZVJESTAJ O UKUPNOM OSTALOM REZULTATU ZA GODINU ZAVRSENU 31.

DECEMBRA 2013.
2012.
Napomena 2013. Korigovano
Neto gubitak (16.288) (49.807)

Tlhssinmin anbnl: vamiiléntd blhos mava—mn ma Aok
VRUuwan U&ldll recuna. U!‘:L wuicca na UUbI‘I

Nerealizovani neto dobitak po osnovu
finansijskih sredstava raspolozivih za prodaju, 34 455 86
prije oporezivanja

Porez na prihod po osnovu stavki ukupnog
ostalog rezultata (41) (8)

Ukupno ostali rezultat (15.874) (49.729)

Podgorica, 25. mart 2014. godine

U ime Banke:

’ﬂ

y 2% -
Svetlana lvanovi¢ Ribnikar
Direktor Direkcij ﬂ?gwsuskog vréni direktor
upravljanja /

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013



NLB MONTENEGROBANKA A.D., PODGORICA
Finansijski izvjestaji za godinu zavrSenu na dan 31. decembra 2013.
(Svi iznosi su navedeni u hiljadama EUR, osim ukoliko nije drugacije naznaceno)

BILANS STANJA NA DAN 31. DECEMBRA 2013. GODINE

Napomena 31.12.2013 31.12.2012
Korigovano
Sredstva
Nov¢ana sredstva i rauni depozita kod 20 104.022 51.741
centralnih banaka
Krediti i potrazivanja od banaka 21 44.009 50.660
Krediti i potrazivanja od klijenata 22 293.230 364.599
Investicione hartije od vrijednosti 23 61.891 36.235
raspolozive za prodaju
Nekretnine, postrojenja i oprema 24 3.828 4.358
Nematerijalna sredstva 25 968 1.007
Ostala finansijska potrazivanja 26.a) 1.449 868
Ostala poslovna potrazivanja 26.b) 2.761 1.208
Ukupna sredstva 512.158 510.676
Obaveze
Depoziti banaka 27.a) 1.540 1.226
Depoziti klijenata 27.b) 381.624 356.578
Pozajmljena sredstva od banaka 28.a) 34.183 48.636
Pozajmljena sredstva od ostalih klijenata 28.b) 9.980 14.399
Derivatne finansijske obaveze kao - 200
instrument zastite
Izdate duznicke hartije od vrijednosti 29 - 4.024
Rezerve 30 3.282 2.101
Tekuce poreske obaveze 10 -
Odlozene poreske obaveze 31 57 29
Ostale obaveze 32 18.358 14.975
Subordinisani dug 33 14.262 14.200
Ukupne obaveze 463.296 456.368
Kapital
Akcijski kapital 34 49.925 39.425
Emisione premije 34 7.146 7.146
Akumulirani gubitak 34 (52.453) (36.165)
Ostale rezerve 34 44.244 43.902
Ukupan kapital 48.862 54.308
Ukupan kapital i obaveze 512.158 510.676

Podgorica, 25. mart 2014. godine
U ime Banke:

Antop Ribnikar
vni izyréni direRtor

Robe

7
i/ /7
Svetlana Ivanovi¢/~
Direktor Direk/oz finansijskog 1zvrsni dhir
upravljanja//
J/

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013



NLB MONTENEGROBANKA A.D., PODGORICA

Finansijski izvjestaji za godinu zavr§enu na dan 31. decembra 2013.

(Svi iznosi su navedeni u hiljladama EUR, osim ukoliko nije drugacije naznaceno)

ISKAZ O PROMJENAMA NA KAPITALU ZA GODINU ZAVRSENU 31. DECEMBRA 2013.

Akcijski Emisiona

Neraspore-
dena dobit /

Ostale (Akumulirani

kapital premija rezerve  gubitak) Ukupno
Stanje, 1. januara 2012. godine 12.925 7.146 5.664 13.235 38.970
Emisija akcija 26.500 - - - 26.500
Efekti promjena hartija od vrijednosti " s 78 _ 78
raspolozivih za prodaju
Gubitak tekuéeg perioda - - - (49.807) (49.807)
Ostalo / troskovi emisije akcija - - (161) - (161)
Stanje, 31. decembra 2012. godine 39.425 7.146 5.581 (36.572) 15.580
Stanje, 1. januara 2013. godine, prije
korekcija 39.425 7.146 5.581 (36.572) 15.580
Korekcija po¢etnog stanja
(Napomena 2.2.) - - 38.321 407 38.728
Stanje, 1. januara 2013. godine, 39.425 7.146 43.902 (36.165) 54.308
nakon korekcija
Emisija akcija 10.500 - - - 10.500
Efekti promjena hartija od vrijednosti - - 414 - 414
raspolozivih za prodaju
Gubitak tekuc¢eg perioda - - - (16.288) (16.288)
Ostalo/ troskovi emisije akcija - - (72) - (72)
Stanje, 31. decembra 2013. godine 49.925 7.146 44.244 (52.453) 48.862

Podgorica, 25. mart 2014. godine
U ime Banke:

Svetlana Ivanovi
Direktor Direkcij

A 7 /

NLB Montenegrobanka
Godisnji izvjestaj 2013
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NLB MONTENEGROBANKA A.D., PODGORICA
Finansijski izvjestaji za godinu zavrSenu na dan 31. decembra 2013.

(Svi iznosi su navedeni u hiljiadama EUR, osim ukoliko nije drugacije nazna¢eno)

ISKAZ O TOKOVIMA GOTOVINE ZA GODINU ZAVRSENU 31. DECEMBRA 2013.

2013. 2012.
Tokovi gotovine iz poslovnih aktivnosti
Prilivi po osnovu kamata i sli¢ni prihodi 28.909 34.286
Odlivi po osnovu kamata i sliéni rashodi (13.933) (15.877)
Prilivi po osnovu naknada i provizija 8.446 8.684
Odlivi po osnovu naknada i provizija (5.043) (4.194)
Odlivi po osnovu zarada zaposlenih i troskova za dobavljace (11.471) (12.828)
Povecanje/smanjenje kredita i ostale aktive 45.851 21.138
Prilivi /odlivi po osnovu depozita i ostalih obaveza 15.619 (30.273)
Plac¢eni porezi - (74)
Ostali prilivi 2.328 1.221
Neto prilivi gotovine iz poslovnih aktivnosti 70.706 2.083
Gotovinski tokovi iz aktivnosti investiranja
Kupovina nekretnina i opreme (392) (298)
Kupovina nematerijalnih ulaganja (235) (168)
Investicione hartije od vrijednosti (23.930) (16.316)
Prilivi od prodaje materijalne i dugotrajne imovine 73 202
Neto odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja (24.484) (16.580)
Tokovi gotovine iz aktivnosti finansiranja
Povecanje pozajmljenih sredstava - 4.000
Emisija obi¢nih akcija (72) 26.500
Odlivi po osnovu ispla¢ene dividende - =
Neto (odliv)/priliv gotovine iz aktivnosti finansiranja (72) 30.500
Efekat kursnih razlika na gotovinu i gotovinske ekvivalente (520) (584)
Neto smanjenje gotovine i gotovinskih ekvivalenata 46.150 16.003
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na pocetku godine 102.401 86.982
(Napomena 20)
Ucinci od promjene kursa razmjene (520) (584)
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na kraju godine 148.031 102.401

(Napomena 20)

Podgorica, 25. mart 2014. godine
U ime Banke:

s 1B
Svetlana Ivanoyi
Direktor Direkgij€ finansijskog

upravljanja/

Anton Ribnikgr
i izyr$ni direktor

NLB Montenegrobanka
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NLB Montenegrobanka ad Podgorica, Stanka Dragojevi¢a 46, Podgorica, Crna Gora
T: +382 20 402 000; Fax: +382 20 402 212; E-posta: info@nlb.me
Internet: www.nlb.me; SWIFT: MNBAMEPG
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