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= Uvod “ i ST EROO

Uvod

Neprestano radeéi na podizanju kvaliteta svojih proizvoda i usluga namenjenih modernom finansijskom
poslovanju, Asseco SEje u prilici da vam predstavi OfficeBankingkoji donosi nove funkcionalnosti, ali i
znacajna poboljsanja u dizajnu.

U skladu sa modernim tokovima, OfficeBankinggam omogucava rad sa racunima u svako doba dana, bez
odlaska u banku, kao i pravovremene i potpune informacije o tome Sta se dogadja sa vasim novcem.
Poseban akcenat prilikom razvoja aplikacije stavljen je na funkcionalnost, brzinu i intuitivnost interakcije
sa korisnikom, pa je ovo jo$ jedan argument koji nasSu aplikaciju postavlja daleko ispred konkurentskih
proizvoda ove vrste, koji i dalje od korisnika zahtevaju visok nivo znanja, kako stru¢nog tako i
informatickog.

OfficeBanking/am nudi:

A Sve ratune na jednom mestu;

A Pravovremene i detaljne informacije o stanju na svakom od njih;

A Pregled novosti, kursne liste i ostalih servisnih informacija;

A Informacije o dnevnim promenama na racunu;

A Informacije o promenama i stanju na raéunu;

A Jednostavno kreiranje novih i praéenje stanja tekucih naloga za placéanje;
A Podatke o promenama u dokumentu;

A Sinhronizovanje stanja na racunu;

A Sveobuhvatno vodjenje evidencije o partnerima;

Raznovrsne sloZene izvestaje, definisane od strane klijenta, dostupne u formi za Stampanje.

o Sistemski zahtevi e S e

Sistemski zahtevi
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Da bi se mogle koristiti usluge OfficeBankingprethodno se moraju obezbediti odredjeni sistemski uslovi
za njegovo koriséenje.

U Vasoj firmi ¢e OfficeBankingiti instaliran na vise racunara. Morate obezbediti da svi racunari koji ¢e
biti koris¢eni ispunjavaju sistemske uslove.

F=r Potreban hardware e ST @
Potreban  hardware
Hardware minimum recommended
hard disk 20 GB 50 GB
procesor 1VCPU 2VCPU
RAM 1GB 4 GB
Fo Potreban software Hean S L e
Potreban software
Software minimum recommended
Windows 2000 .
0S Spa Windows server 2012 R2

QL SQL server 2000 SQL server 2012 standard
server edition

FZ] Holu da migriram podatke i@ baze starog F: [y S 7@eo

Holu da migriram podat keFxClentbaze starog

Ukoliko ste pre instaliranja OfficeBankingplikacije koristili neku od ranijih verzija FX Client, potrebno je
nastaviti rad sa njom. Da bi se koristila pomenuta baza, treba prekopirati fajl Fx.mdbiz direktorijuma ranije
verzije Fx-a u direktorijum nove verzije. Posupak je sledeci: U start meniju aplikacije kliknuti na opciju
Car obnj ak podataka(Slika Janardvrio uovu svrhu vam moze posluziti i predica na tastaturi
Ctrl+Shift+M

Uputstvo za OfficeBanking 7
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@" / PodeSava.. ~ |

Nov Pregled
& omiten =t

& Adresar komitenata
=) Nov nalog 1
C12e prenos 24 Nalozi u pripremi i !
=] Nov nalog g regled isteizv '] v evizni Nov nalog za
Ll za kompenzaciju  sdPregled liste proknjizenih transakcija | § placanje kupoprodajudeviza trz
3, Alati v Carobnjak za migraciju podataka Ctri+Shift+M
% Akcije > Carobn,ak_;9!yg@gq;‘rej‘gz?g{ygglfppjjgppggquataka Ctrl+Shift+V
Konsnicka podrska CarobnjalCarobnjak za migraciju podatai@] Ctrl+Shift+R
J Zatvod meni [ Carobnjak za arhiviranje podataka Ctri+Shift+H
j Promena PIN koda Ctri+Shift+P
|

Podesavanje proxy autentikacije

& AZuriraj verziju programa

| istonja promena po verzijama

Slika 1

U otvorenom prozoru najpre treba izabrati da li se radi o Access ili SQL bazi podataka, a zatim odrediti
putanju do direktorijuma ranije verzije Fx-a u kom se nalazi stara baza (Slika 2.

- N
Carobnjak za migraciju podataka u

@ Pogledaj uputstvo

Odaberite bazu iz koje Zelite da migrirate poc %>

(@ Access baza podataka
) Sgl server baza podataka

Naziv baze: C:\Program Files (x86)\Pexim Solutions\FX Client\fx.mdb E

Podaci za migraciju &

[ T7uadi -

Dalje = ‘ ‘ Zatvori ‘

Slika 2

Ukoliko niste sigurni da ste dosli do pravog direktorijuma, mogudée je proveriti konekciju sa bazom
pomocu dugmeta Test vezeTakodje, na vama je i izbor da li da migrirate Izvodei/ili Partnere Sada je
potrebno pritisnuti dugme Dalje (moguce je pritisnuti na njega samo ako je izabrana prava putanja do

Uputstvo za OfficeBanking 8
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baze!) i proces migracije zapocinje. On moZe potrajati odredjeno vreme i u tom periodu nije dostupno
dugme Dalje,a uocljiv je progres migracije.

farc Jf,i‘. Zamgracispocaaa X
W Fodedajuptstvo v
Migriranje podataka

‘r
Miriranis podatekas jo u oy, —

0 Fkntz nacugme Debie' dabi ste wdd izesttal,

Slika 3

x

Carobnjak za migradiju sodaaxs x
&4 Pegladal uputstvo >

Migriranje podataka »

Mgnranje podatasa e utohy..,

'0 klrke na dugme Dabe' da b ste vl vedty

[ Dabe > ][ Zatvon !

Slika 4

Kada su svi elemeti za migriranje oznaceni kao zavrSeni (Slika 4 moguce je prostisnuti dugme Dalje i
sada se na ekranu prikazuje izvestaj o broju i vrsti migriranih podataka (Slika 5.
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Carobriak za migradiju podatae X

% Pogedy uparsteo -

Tzvestaj o migracijl -
tzearal a ke migrarh podyaka _

Py rani pedac)
Pudd -2
v
Ahivieani nahod
Probriibeni neked

~ o a o}

Partoeri

i' ';:t'a:rl l

Slika 5

Logovanie (log in) i

Prijava za rad (Log In)

Da bi bila zagarantovana sigurnost licnih podataka, svaki korisnik ima jedinstvenu PIN kode koji je

samo njemu poznat. Pri svakom kori$¢enju usluga OfficeBankingplikacije, neophodno je ulogovati se
ponovo.

Uputstvo za OfficeBanking 10
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Prijava za rad

Prijavite se za rad

Korisnicko ime: i Slavica Stefanovic + SERIALNUME ~
PIN: |

l Ne moZete da se ulogujete?
= - Pokugajte da resite problem ovde.

- Ukoliko Zelite moZete nam poslati informacije o greskama ovde.

Da biste zapodeli vas rad potrebno je:
) da se prilavite za rad koristedi Vadu karticu...

da se poveZete na internet i aktivirate Vasu instalaciiu...
da migrirate podatke ukolko ste za elektronska placanja koristil

da se poveZete sa bankom i preuzmete najsveZije podatke za

Odustani Dalie =

Slika 1

Postupak logovanja:

Izabrati sertifikat - Ukoliko na kartici imate vise sertifikata, izaberite odgovarajuci
Popuniti polje PIN Pritisnuti dugme Dalje >

= Medijum za logovanje Hoen ST BSOS

Medijum za logovanje

Medijum za logovanje je smart kartica, na kojoj je snimljen sertifikat neophodan za Vasu zastitu. On
predstavlja autenti¢nu identifikaciju pred nasim sistemom. Njegovim koriséenjem se obezbedjuje
mehanizam kojim se sprecava otkrivanje sadrZine podataka i njihova promena.

Uputstvo za OfficeBanking 11
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Obavegtenje o isticanju sertif [lg.  ST@me=

Obavegtenje o isticanju i I steku sert

Pri prijavi za rad na OfficeBankingplikaciju, ukoliko je vreme vaZenja sertifikata manje od 30 dana,
pojavice se upozorenje kao na Slici 1.

Prijavite se za rad

Korisnicko ime: @ (3 slavica Stefanovic + SERIALNUME ~ Obnova sertifikat
PIN: L —
Certifikat na kartici:
g Vas certifikat Ce istedi za
6 dana.

Nakon isteka certifikata

Ne moZete da se ulog necete biti u moguénosti

- Pokusajte da resit da se prijavite za rad.
. J Potrebno jeda

- Ukoliko Zelite moZ pokrenete proces ama ovde.

zanavljanja certifikata.
= Ukoliko vam je ovaj
Da biste zapoceli postupak nepoznat
©) da se priia kontaktirajte nagu sluzbu

tehnicke podrike.

da se povercreTerreerrerrarovrate-vasorrstalaciu. ..

da migrirate podatke ukoliko ste za elektronska placanja koristii

da se poveZete sa bankom i preuzmete najsvesije podatke za

Slika 1

Ukoliko je istekao rok vazenja sertifikata, pojavice se sledece upozorenje (slika 2)

Prijavite se za rad

Korisnicko ime: & |~ Slavica Stefanovic + SERIALNUME ~ || ]| obnova sertifikat

PIN: | gertifikat na kartici:

@y Vas certifikat je istekao
& pre 11 dana.

Potrebno je da
Ne mozZete da se ulog pokrenete proces
v . zanavljanja certifikata.
- Pokusajte da resite Ukoliko vam je ovaj
- Ukoliko Zelite moZ postupak nepoznat ma ovde.
kontaktirajte nasu sluzbu
tehnicke podrike.
Da biste zapoceli vas rad potrebno je:

) da se priiavite za rad koristedi Vasu karticu...

da se poveZete na internet i aktivirate Vasu instalaciu...
da migrirate podatke ukoliko ste za elektronska placanja koristil

da se poveZete sa bankom i preuzmete najsveZije podatke za

Slika 2

Uputstvo za OfficeBanking 12
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F=] Pol etna strana Heon S~ e

Pol etna strana

Na pocetnoj strani aplikacije (slika 1) vidljivi su svi ra¢uni sa kojima je moguce raditi. Za svaki od njih
prikazano je stvarno i raspoloZivo stanje na racunu, kao i datum poslednje sinhronizacije. Radi
preglednosti, ovaj pogled je moguée grupisati po kompanijama, bankama ili tipu racuna. Ukoliko
sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu nije
sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani.

Takodje se mogu videti novosti i obavestenja koje banka $alje svojim korisnicima.

Pregled svih racuna - grupisano po tipu racuna ~ Broj rauna o .
i ] Odaberite racun, duplm kikom u listi kako bi saznal viSe detalja o stanju na vasem racunu
Raéun Datum preuzimanja ... Stanje | RaspoloZivo stanje | Status ... | Stanje sa poslednjeg... | +
100-0000000011111-..... RSD 10.8.2016 15:31:09 243,187.86 243,187.86 Aktivan 0.00
100-0000000011112-....  RSD 10.8.2016 15:31:09 535,346.34 535,346.34  Aktivan 0.00
100-0000000011113-... RSD 22.4.2016 11:59:26 649,830.66 649,830.66 Aktivan 0.00
100-0000000011113-... RSD 10.8.2016 15:31:09 655,857.28 655,857.28  Aktivan 655,857.28
Slika 1

Dalje kretanje kroz aplikaciju je moguce koris¢enjem navigacionog panela (slika 3 sa desne strane
aplikacije i koriSéenjem opcija iz menija.

Gy =
i -

Pocetna strana

Domaci platni promet «
Sve organizacije -

Odaberite racun o
174 Podetna strana

L7 Svi nalozi u pripremi (5)

-1 Sve promene

-{udl Sve proknijiZene promeng

-{iz) Svi izvodi

2 Svi odbiieni nalozi

H 100-000000012345-...

Slika 2

= Opcije menija Heer S~ e
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Opcije menija

Za razliku od prethodnih verzija FX Client-a, nova OfficeBanking apliakcija sadrzi interfejs koji omogucava
laksi i brzi rad. Umesto menija koji su koris¢eni u starijim verzijama koriste se dugmad koja su grupisana u
zavisnosti od njihove funkcionalnosti i potrebe korisnika za opcijama koje dugmad omogucdavaju.

Grupe dugmadi sa kojima se korisnik moze sresti u OfficEbanking aplikaciji su prikazane u tabeli 1.

= —

Meworder Mewforeion MNeworderfor
fartransfer paymentorder buying-seling

Partners

Add AddressBook
newpayas payess

Partners

Actions

Last statement &)
&)

Account balance -
. Preview

exchange lists
Repors

Uputstvo za OfficeBanking

Sign  Synchronize _%Templates

New order for transfer - Nov nalog za
prenos

New foreign payment order - Nov
devizni nalog za plac¢anje

New order fir buying -seling - Nov

nalog za kupoprodaju deviza

Partners - komitenti

Add new payee - Dodaj novog
komitenta

AddressBook payees - Adresar
komitenata

Sign - Potpisivanje jednog ili vise
naloga

Synchronize - Preuzima najnovije
podatke od banke

Open - Otvara izabranu stavku iz liste

Delete - BriSe selektovanu stavku iz
liste

Import - Uvoz podataka (nalozi,
komitenti, izvodi) iz eksternih
dokumenata.

Export - Izvoz podataka (nalozi,
komitenti, izvodi)

Templates - Pregled Sablona

Print - Stampa selektovanih stavki

Last statement - Pregled poslednjeg
izvoda
Account balance - Pregled trenutnog
stanja na racunu
Preview exchange lists - Pregled
kursne liste

Export to Excel - Izvezi u Excel

selektovanu stavku

Printlist - Stampaj listu racuna
Show/Hide filter - Prikazi/Sakrij
filter
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Tabelal

Fo Novosti u Office banking aplikaciji

Novosti u Office banking aplikaciji

> Autosinhronizacija | Sinhronizacija pojedinacnih racuna

» Grupisanje naloga po paketima

Show/Hide grouping - Prikazi/Sakrij
okvir za grupisanje

Show/Hide navigation -
Prikazi/Sakrij okvir za navigaciju

List customize - Podesi izgled liste

B e

» Eksplicitno slanje naloga, slanje verifikovanih naloga | zakljucavanje naloga

> Kreiranje naloga na osnovu poslednje kreiranog
2 Uvoz i izvoz Sablona i njihova izmena

Promena polise za promenu pina ili lozinke

=" Autosinhronizacija |

Autosinhronizacija

Novom opcijom Autosinhronizacije je omoguceno da se automatski preuzimaju promene | stanje po racunima tako
Sto aplikacija sinhronizuje podatke sa bankom na svakih deset minuta.

Na ovaj nacin je korisniku olakSsano koris¢enje, | omogucen detaljniji aZurniji uvid u stanje po racunu, izvode |
promene. Potpisani nalozi u pripremi nece biti poslati ovom akcijom.

Ova opcija se ukljucuje iz padajuc¢eg menija PodesSavanja u gornjem levom uglu aplikacije, odabirom opcije

Autosinhronizacija (Slika 1)

Uputstvo za OfficeBanking
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| Promens zgled ¥
‘ogled &
Mini lrake se glatkama
Redos k] rucuna

| ¥ | Autc snhronzacig

Duzvak polpisivanie Ssm avursh nafogs

Doevak petpigAuto sinhrc Uk nalogs
Sacuvajistonju cbezanih naloga
Cksphicitna slanja nalaga

Dozval sinkeanizaciju pojecdnadnih raéuna

Grupii po pokatima nakoge u papram
Slika 1

Ukoliko je opcija uklju¢ena, u donjem desnom uglu ekrana ée se pojaviti notifikacija kada Autosinhronizacija bude
zapoceta (Slika 2) nakon ¢ega ce biti preuzeto novo stanje | promene na racunu, ukoliko postoje.

8:25 AM
8/26/2016

EN E a I%';I I '- b :I

Slika 2

Grupisanje naloga po paketima Been S RES

Grupisanje naloga po paketima
Opcija Grupisanja naloga po paketima olakSava korisniku rad sa velikim brojem naloga | veéi preglednost prilikom

njihovog slanja u banku.
Ova opcija se ukljucuje iz padajuéeg menija PodeSavanja u gornjem levom uglu aplikacije, odabirom opcije Grupisi po

paketima naloge u pripremi (slika 1)
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FHodebava. = Az houth Bg

: Cmvon Cirt=L3

T Promeni izgled i
Pogled '

Miri teskn 58 alstka—a

Fincios wil mitunn

Autasnhymizmcin

Lozvoi poips vane samo wom kowan b rakoga
Corerwu i pulpesrearge soe cuk jucuh no g

LN

107U bnsenih nalos
Ekzpluitru alanjs neslog
Dazvnll sishrnzsciu pogdnalnih miuns

Grupifi po paketiTes reloge u o peemi

Pt 6 pee it o -:Il_frldh."".l.ill' ra f] ko impoita

Ciabir forreala za wyozizvez pocalssa

Prierann poitss 2o pavsnac PIN0 | ke inka

Slika 1

Nakon je grupisanje naloga uklju¢eno, u odabirom opcije Nalozi u pripremi, bice vidljiva informacija da su nalozi u
pripremi grupisani po paketima (Slika 2)

Nalozi u pripremi - grupisano po paketima - Racun primaoca L ]

‘ 7 Trenutno nema podataka u ovom pregledu, molimo vas odaberite drugi pregled ‘

8 | Broj ra... Naziv primaoca | Racun primaoca | Datum valute 5...| Opis placanja Iznos !
Slika 2
Eksplicitno slanje naloga, potpisivanje  verifikovanih naloga, | Bean S RES

zakl jul avanje nal oga

Eksplicitno slanjealoga

Eksplicitno slanje naloga podrazumeva duplu proveru naloga koji su ve¢ potpisani | spremni za slanje. Korisnik moze
potpisati vise naloga koje je pripremio, ali ukoliko je uklju¢ena ova opcija, omoguéeno je da jos jednom proveri |
potvrdi koje naloge Zeli da posalje.

Opcija eksplicitnog slanja naloga se ukljucuje iz padajuceg menija PodeSavanja u gornjem levom uglu aplikacije,
odabirom opcije Eksplicitno slanje naloga (Slika 1)

SFodaiava. = Afgegs South Ea
3 Ovar Qe
# Promeniiegled k
Pyl v
Mini ineko a0 ol
Ferdoeslad radiin

furlp zinfranizacij

Aule nlegmojs lweoz zvoz)

Cuewdi pulpEivanjs sama verifkovarih naksg
Cruewoli pulpmivanjs sumo enkljuCenit nalogy
S

e sl cbwisoily nokogn
| Ekspicirosine wioge

Danrwili Alsbnoniz

i pogpclinntnih rdiin

Gnipdi po pakatima nalnge U e
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Slika 1

Ukoliko je ova opcija ukljuc¢ena, prilikom sinhronizacije racuna, pojavice se novi prozor, gde je potrebno jos
jednom potvrditi koje tacno naloge korisnik Zeli da posalje. (Slika 2)
Preqled liste raloos saremni 7a sl P - —

Opevadie nad istom nalcga soeemrih 2a sange i Frgleda) upulsta -

i (=] oo aw
i @ 2 wous

cecirfim kel chodcdfe Seienng Ol | A

sk 2o danie nainne: ot
Hanipulatfa bshom Pogied
Malozi spremni za slanje - swi * Bro; radira g
Ll Ukupsn beo nakoga spremni 7 sane je 1
T.. Fro miira | Meete primaccn | Aadn primsocs tahum L. S opk pedang Tmine Mal,, (S|
|| | E JNNNMML.  sews SIE UL, oooninriBOnsd  AEASE 370 Mot robesued Lo asn 3

Slika 2

Nakon $to se nalozi oznace, klikom na opciju ObeleZi za slanje, treba kliknuti na opciju Sinhronizuj naloge, nakon
¢ega Ce nalozi biti poslati u banku.

Potpisivanjeverifikovanih naloga

Ukoliko istu aplikaciju Office Banking Enterprise koristi nekoliko razlicitih korisnika od kojih jedni mogu da kreiraju
| potpisuju naloge, a drugi da ih kontrolisu | verifikuju, mogucde je upotrebiti opciju Potpisivanje verifikovanih
naloga. Ova opcija dozvoljava licu koje kontrolise naloge, da kreatoru naloga dozvoli da potpiSe samo one naloge
koju su verifikovani sa njegove strane.

Opcija potpisivanja verifikovanih naloga se ukljucuje iz padaju¢eg menija PodesSavanja u gornjem levom uglu
aplikacije, odabirom opcije Dozvoli potpisivanje samo verifikovanih naloga (Slika 1)

 Poscters - I

| SJwon Llris i}
W Prorrmsi ghed ]
ey v

Min aks og Sl51kaine

trrloslad mdan

unsishumiaeiu
Sk oo | (o iEvo)
(7] Duredipopisinie s sieanisnzkgn
srerand polpuresngs seme. Pkl s an nakogn
Sedawa islon u obvisanh raogs
Fimzhcinamnam ning
Domed s inrnizec | poedinadnh rdura
i skl whige s e
Hrwer [pd nETeonog o ra brg (Zaduzone ool ko impaa
Sl loanmle 22 wsue vess pudcloks

(Slika 1)

Potpisivanje mlagno zakl jucanih
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Ukoliko istu aplikaciju Office Banking Enterprise koristi nekoliko razli¢itih korisnika od kojih jedni mogu da kreiraju
| potpisuju naloge , moguce je dozvoliti Potpisivanje samo zakljucanih naloga.

Korisnik koji ima ulogu Administratora na aplikaciji treba da oznaci opciju Dozvoli potpisivanje zaklju¢anih naloga
iz padajuceg menija Podesavanja (slika 1) .

Samo kreator naloga moze da zakljuc¢a naloge koje je kreirao ili uvezao, dok naloge moze da potpise svako ko ima
privilegije za potpis nevezano za to da li ih je on | zakljucao.

Fecetavall - Y .- v

F Dazuuni oy k
Poglzd
Fini Inks an skianm
Redaskd raluns

Exepic 3
Diozsech o ohionizecju sopedirelnih aluss

Firw s e el rvvm nakes 18

Slika 1

Nalozi koji nisu zaklju¢ani, ne mogu da se potpisuju. Ova funkcija ne moze biti ukljuena u isto vreme kada | opcija
Potpisivanje samo verifikovanih naloga.

F=1 Kreiranje naloga na osnovu poslednje kreiranog oy

Kreiranje naloga na osnovu poslednje kreiranog

Opcijom Kreiranje naloga na osnovu poslednje kreiranog, korisnicima je omoguceno da na brzi | jednostavniji
nacin unesu vise sli¢niih ili istih naloga ukoliko je to neophodno.

Opcija se moze ukljuditi iz padajuceg menija PodeSavanja u gornjem levom uglu aplikacije, odabirom opcije Kreiraj
novi nalog sa podacima poslednje kreiranog, | odabirom opcije uklju¢eno (slika 1)
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Slika 1

Prilikom kreiranja novog naloga za prenos, nalog ¢e ve¢ imati popunjene podatke iz prethodno
kreiranog naloga.

Uvozii zvoz 3Sabl ona Bean S @S

L g2l A AT @21 OFoft 2yl

U novoj verziji aplikacije Office Banking, moguce je uvoziti | izvoziti $ablone, odabirom opcije Sabloni | klikom na
opciju Uvezi Sablone (slika 1) . Uvoz Sablona je moguc iskljucivo u xml formatu, ukoliko su isti prethodno izvezeni
sa aplikacije Office Banking .

" s - —
R -

sk Sk 1 e
T e =

I e progieed PG 4 BEEAHRY 0 100 GO I B A D o

i earin = s e il e | v, g s

Slika 1

Odabirom opcije za uvoz Sablona, biramo lokaciju sa koje Zelimo da uvezemo $ablone, nakon ¢ega dobijamo
informaciju da su uspesno uvezeni (slika 2)
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OfficeBanking

§) officeBanking

Svi Sablani su uspzEna uvezeni.

Slika 2

Nakon uvoza Sablona, vidljivi su detalji | pregled Sablona, gde oznacavanjem konkretnog Sablona | odabirom
opcije Kreiraj odabrane naloge, moZemo kreirati naloge (slika 3)

’ — — <
£ Lk i
e — s e
1+ Sablani
v
Univbsla dobior w op Bl v 2z sz roioge
Fragbad Labinne Errran= dabisna
I vyl mdava ndrag b bz Ly e Fce
wtga |-. -
i = e,
[ i e binsvoge ke rrds vdeag hanea
Prayhal mulags i il suzham
Lmrran Hazm Ficm Mdrm = e " s =
| gt pricoce boedsci bomdssin ToH 20 Ha palenge S0
AT . CTEGIIIIII. Aaweon SOC Mo Cec 2 Prorad [iB=3 Lidani
| e mdban Umea midara Koy il brw iboga | [ETEAT |
B =
Slika 3

Nakon ove akcije bice prikazan novi prozor (slika 4) u kome je moguce izmeniti detalje naloga klikom na odredjeno
polje nakon Cega je se nalog moZe snimiti | zatvoriti ili snimiti | potpisati a nakon toga poslati u banku.

[T — T e — ==
O ] b A T e Lomlibea
H % = & F @ usuo-
M "TaThT b ciar e Wi i [l S
i e [
Hadozl za Enesnu - sl - [T, |;,
|U' 0287 ¥z rabe o L |
x ki P solag n [T -
} L
Slika 4

Promena polise za promenu pina ili lozinke

ﬂ L STreaco
Bank® sout tarrtas susos
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Promena polise za promenu pina ili lozinke

Nova funkcionalnost za promenu polise za promenu pina ili lozinke, pruza mogué¢nost korisnicima aplikacije
Office Banking da mogu na odredjeni broj dana izmeniti PIN ili lozinku kojom se loguju na aplikaciju, ukoliko ¢e

aplikaciju za to vreme koristiti neko drugo lice.

Potrebno je prvo izmeniti pin kroz opciju Alati —Promena PIN koda a nakon toga podesiti Promenu polise za
promenu Pin-a ili lozinke, iz padaju¢eg menija Podesavanja, odabirom opcije Promena polise za promenu Pin-a ili

lozinke (slika 1)

e
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Slika 1

Cuis

v

Nakon odabira ove opcije, otvara se prozor za Promenu sigurnosne polise gde je potrebno iskljuciti proveru PIN-a
ili lozinke a onda upisati broj dana koliko ¢e vaZziti novi PIN (slika 2)

r
é Promena sigurnosne polise

==

Pri sigur li

p

lzaberite za koliko zahtevate promenu PIN-a / lozinke

Broj dana:

[ iskljuéi proveru PIN-a / lozinke

Napomena: Broj dana se raduna u odnosu na poslednju

promenu PIN-a / lozinke od strane korisnika

e

’ Promeni H Odustani

Slika 2

Menice i uputstvo za rad sa menicama

Uputstvo za OfficeBanking
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U aplikaciji OfficeBanking postoji novi modul ‘Menice’ koji ¢e mo¢i da koriste svi korisnici koji imaju bar jedan
registrovan racun u domacem platnom prometu. Omoguceno je slati zahteve u banku poverioca bez obzira koja
je banka duznika. Lista za odabir banke je obavezno polje, postavljeno je na “NLB banka ad Beograd”.

Mo dul ‘Menice’ se satoji od ¢etiri foldera:
1. Registracije u pripremi
2. Tekuce registracije
3. Realizovane registracije
4. Odbijene registracije
Menice «
Swve arganizacije -

Odaberi ratun

------ Fa) Pocetna skrana
1. Reqistracije u pripremi
1 Tekuce registracije
[l Realizovane registracije
----- I | Cdbijene registracije

U folderu registracije u pripreminalaze se svi zahtevi koji su u statusu: kreiran, spreman za slanje (potpisan).
Zahtevi u ovom folderu mogu da se menjaju i ponovo potpisuju sve dok se ne izvrsi sinhronizacija i dok se zahtevi
ne posalju ka banci. Nad ovim pregledom omogucena je i opcija importa novih naloga to preko standardizovanih
fajlova opisanih u posebnoj specifikaciji u sledeé¢im formatima: txt, xml, excel. Opcija se nalazi u traci glavnog

menija — Uvezi:

Sinhronizuj
Akcije
Sinhronizacijaomogucuje slanje podataka u banku i prijem rezultata registracije.

Ufolderut e k u ¢ e r malgze se dvirahteviikqji su stigli u banku, a ¢eka se na njihovu realizaciju (status:
primljen ¢eka kontrolu, poslat u nbs...). Iz ovog pregleda zahtevi mogu da se odStampaju.

U folderu realizovane registracij@alaze se svi zahtevi za koje je banka dobila potvrdu da su uspesno registrovani
(status: izvrSen), ovo je konacni status. Iz ovog pregleda mogu da se odStampaju potvrde o registrovanim

zahtevima.

U folderu odbijene registracijenalaze se svi zahtevi koji nisu prosli registraciju od strane banke (status: odbijen)
ili od strane NBS. U ovom pregledu postoji opcija kojom moZe da se kreira novi zahtev na osnovu jednog ili vise
odbijenih.

Sva Cetiri foldera poseduju sledece funkcionalnosti: filtiriranje, grupisanje, pregled po statusu.

Za svaki zahtev kreiran preko OfficeBanking aplikacije postoji | istorija promena koja moze da se vidi prilikom
selektovanja nekog zahteva u bilo kom folderu.
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Realizovane registracije - sve - | Tip zahteva [2 -]

['@ Ukupno naloga: 7, selekkowanib 1 ]

Tip zahteva | Braj | Maziv dugnika | Maticni br... | Tznos | Dsnow iz... | Iznos ... | Datum izd... | Datum dos... | S...
= AA0000000001 | seoncennconoen: AD 06931243 0.12 0.00 n042012 02062012 @)
= AA0000000002 soooaaoconoon: AD 06931243 012 0.00 03042012 06062012 - ()
= AA0000000002 | xonoonoconoes AD 06931243 0.12 0.00 04042012 07062012 © @)
= AA0000000004 oooaaoconoo: AD 17409867 012 0.00 05.04.2012 08062002 - ()

El= AA22I222222..  Bancg Intesa ad Beograd | 07759231 0,00 -Mgavar 0. -g,og O

= AAL11111111..  panca Intesa ad Beograd 07759231 0.00 :Mgovar a.. - g,on @
= A#333333333..  Banca Intesa ad Beograd | 07750231 0,00 Mgavar 0. p,og O

8 Izvrsen

l Tlija Mikolic Kreirao 21.05,2012 11:57:24

) i Hikolic Potpisao® 21,05.2012 11:57:41

Promene na dokumentu
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KREIRANJE ZAHTEVA

Komande za kreiranje zahteva su uvek dostupne (Nova menica), bez obzira nad kojim se pregledom nalazimo u

aplikaciji
Mov nalog S .
Za prenos o o S oo Novamenia
Kreiraj
Kreiranje zapo€inje klikom na ikonicu Nova menica.

Kreiranje menice se sastoji od nekoliko celina:

1. Podacio o menici
2. Podaci o duzni ku/ poveriocu
3. Podaci o avalisti

1. Podaci o menici omoguéen je unos podataka za svaku menicu pojedina¢no.

0 Bira se podnosilac zahteva (detaljnije objasnjeno pod stavkom 2)
a) Poverilac
b) Duznik

0 Bira se tip menice:
a) Menica
b) Blanko bez iznosa

0 Popunjava se serijski broj menice (uz obaveznu kontrolu da isti serijski broj nije unet 2 puta)

a) Popunjavanje podataka o menicn{je blanko menicha
0 Datum izdavanja menice
0 Datum dospeca menice, ukoliko ga ima. Ako je menica po vidjenju nije obavezan podatak
0 Iznos na menici
0 Valuta - predstavlja valutu obaveza prema medunarodnoj alfanumerickoj oznaci valute.

Podaci o menici #
Podnosilac zahtevar | Dusnik " Poreklo menice: | Domaca menica b
Tip menice: Menica h
Serijski broj: BA1234567
Dakurn izdavania: 25,12.2008 hd Iznos: IDI:IEIDI:IEIDI:I|
Datum dospeca; 22.06.2012 “ valdta: RS0 “

Qsnoy izdavanja:
Iznos osnova: Waluta osnova:

Banka u koju se salje: |Banca Intesa ad Beograd W
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b) Popunjavanje podataka o Blanko menici

9 Osnov izdavanja bira se tekst prema Sifarniku koji je ponuden u padaju¢em meniju :

1 - ugovor o prometu robe i usluga

2 - ugovor o kreditu
3 - jamstvo

4 - ucesée na tenderu

5 - garancija za kvalitetno obavljen posao

6 - aval

7 - ugovor o otvaranju rauna

8 - biznis kartica
9 - eskont menica i

10 - ostalo

9 Iznos iz osnova izdavanja, ukoliko ga ima

9  Valuta osnova izdavanja, ukoliko je popunjen iznos

Podaci o menici

Podnosilac zahbesa: |Du§nik L | Poreklo menice: | Domada menica L
Tip menice: |Blan|<1:u bez iznosa b |
Seriiski broj: \Aa1234567 |
Daturmn izdavanija: | | Iznos: |
Daturn dospeca: | | Yaluta:
Osnoy izdavanja; |ngwcur o promeku roba i usliga > |
Iznos osnova: | 100000 | Valuta osnova: | w |
Barka u koju se salje: |Banca Intesa ad Beograd A |
NovostiobavesStenj a apli kaci|j BeS-HIRES
Novost.i [ obavegtenja u aplikaciji
ag‘ . Novosti i obavestenja
Naslowv ~ | Autor | Datum
Brojac poruka [ Servisni Centar 17.1.2014
[nstalacija OffceBéﬁhéng Deskotop aplikacije sa CD-a Servisni Centar 27.1.2014
OfficeBanking - Instalacija Desktop aplkacije sa sajta www.24x7.rs Servisni Centar 13.2.2014
OfficeBanking - Instalacija Enterprise aplikacije sa CD-a Servisni Centar 4.2.2014
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Slika 1
Za svaku od ovih informacija moguce je pregledati sazetak vesti (Slika 2. Ukoliko, medjutim, Zelite da
pogledate vest u potpunosti, dovoljan je klik levim tasterom misSa na naslov vesti i dolazite direktno na
stranicu izvora.

Rss Vesti Ay - ’ ﬁ

4 Prethodni # Slededi © Pogledaj uputstvo

-

OfficeBanking - Instalacija Desktop aplikacije sa sajta www.24x7.rs

Ukoliko je potrebno da izvrsite instalaciju
OfficeBanking Desktop aplikacije a
nemate instalacioni disk, kompletnu
instalaciju mozete izvrsiti sa naseg sajta
http://www.24x7.rs. Video sa
kompletnim upustvom za instalaciju
mozete pogledati ovde:
http://www.youtube.com/watch?
v=pkbDBT6SVzg Ukoliko naidjete na |
problem prilikom instalacije ili imate
dodatna pitanja, kontaktirajte nas Help
Desk call centar: Telefon: 011/201-3131
Email: helpdesk@24x7.rs FB:
https://www.facebook.com/pages/Asseco-
SEE-SC-24x7/100586963345207
Tweeter: https://twitter.com/assecoibank

m

Slika 2

Qs ac.oO

E=1 Pregled kursne liste i [

Pregled kursne liste

U bilo kom momentu rada sa aplikacijom dostupan vam je pregled kursne liste preuzet od banke u
vreme poslednje sinhronizacije. Ova moguénost je posebno korisna u trenutku kreiranja naloga. Listu
je, ukoliko je to potrebno, moguce i Stampati (Slika 1).
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i L]

Kursna lisla — y

N —

'ﬂ Izvoz u KWL -

Sismipa) Fnsasiveluby po bansama oz wlwed

L Pogled aj upulsteo

Ak
Izaberite banku - Odsbarie datum aurere liske: (7 OR AR 100 v
I |ﬂ‘ Pregled kursns ke za banku: "JUEMES Bapks a.0." foemeans ra dan: 17.E.2006
] | wvata | Faker Kupawrl Srednjl Frod=ind Frekcthen bponeni Ffeksia prosajn
1 PLROFSKA | IR 1 I 170135100 1757 16500 175557500 1 20 IRRMWY 175, | #7000
E ALISTHALLLA AL 1 BLPERIN B2 BRSO 5885400 1D OO0
KARADA, CaD L BEFALFEND B4 5153 ey O [T RERER
I
B ransks e 1 TE 13100 _IREEFN 16955700 DO LA
= 1PN e Lo 1 2K L3, 2550 110362 ULTHHHN [ RE ]
= HORVESS K L 125911 13324300 134657300 HRTTEY [IREEEEE]
RUEKA FEDFRATTIA AR 1 1E&TI L.T0AT00 1.7E2400 DODON0G MLOOO000
= - = - — |
SHULLA L] 1 LIKENER) L0 LIKKNER) LAHHHNN LU
i SUETEA SR L 12A5250] L2.57ET00 13.301100 HETTTEE L0000 |
(1 SWAICARSEA CHF L 1CELTEE000 113465500 117214000 109, 725000 117.2 14000 |
=5 WLLIKA DRITARLA Gie 1 =R ] TALABLER LA LA URITTTEY [RRE R
| SOLUSULNL AMLEICEL .. 1= L LA ] L0 3R 111455000 1507 20 | RN 111,358600 |
|
|
"
——————
Slika 1
Informacije o sistemu T

Informacije o sistemu

Korisno je uvek znati koje su hardverske i softverske performanse racunara na kom radite. U meniju
Pogledaj uputstvou zaglavlju prozora aplikacije, potrebno je izabrati opciju Sistemske informacije
Dobicéete detalje vezane za operativni sistem, disk, procesor i racunar.
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Sistemske informacije T S——— .- . ﬂ

@ Pogledaj uputstvo

Sistemske informacije

Avaiability -
BytesPerSector 512 =
Capabilities System.UInt16[]
CapabiityDescriptions System.String[]
I Caption STS00DMO02-1BD142 A...
CompressionMethod I

ConfigManagerErrorCode 0
ConfigManagerUserConfig  False

|
| CroatinniTlacchlama Win27 NiclMriva
| -
| Zatvori
1
(8 - - = - 4
Slika 1
Detaljan pregled stanja na ral| [, @

Detaljan pregled stanja na ralunu

Selektovanjem Zeljenog racuna u glavhom meniju dobija se potpun prikaz stanja na njemu. Podaci o
realizovanim prilivima i odlivima, trenutnom i raspoloZivom stanju, iznosu odbijenih, otkazanih i naloga u
iBank-u sumarno su prikazani u ovom pregledu. Graficki prikaz kretanja stanja na racunu u vremenu ili
prometa na racunu, u zavisnosti od Zelje samog korisnika, upotpunjuje ovu sliku, zajedno sa prikazom
kursnih listi naj¢esée koriséenih valuta (EUR, USD, CHF) (Slika J.

Stanmia po racunu 100-123456700.... =
@ patum | vreme preuzmants standa na aduru; 17.8.2016 15:23:05

Krajnje stanje na lzvodu br, 187 od datuma: 16.8.2016 2,166,722.93

o Reakavin pob 2,00 Nalozi u pripremi
& Reskravani odiv -3.00) D Iznas:
Trenutne stanje 2,166,722.93 0.00 BZD
Dodwodjen mirus 0.00 Tekute promens
Rererveana sredstva 0.00 ]
Raspolodive stanje 2,166,723.93 ”-:-Un'\.mn
Hakea w Ibank-u (sredstva nsu rezervsana) 0.00 -
MNaloizi na delcanju (unspne]) 0.00 Zakazani nalozi
Projektovane raspobofivo stanje 2,166,722.93 0 )
Oddbgen naloi (pristipl na danangi dan) 0.0 000 850
Stomrani nalon {prstigh na danadnji dan) 0,00 S

Slika 1

Jedna od posebnih prednosti je sumaran pregled broja iznosa zakazanih i naloga u pripremi, kao i
tekuéih promena na racunu.
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Rad sa nalozima Ao S @eo

Rad sa nalozima

Fleksibilan i pojednostavljen rad sa nalozima predstavlja posebnu novinu u OfficeBankingplikaciji.

Do naloga u pripremi dolazi se klikom na istoimenu stavku u menijua 2 2 A (Slkaldikraz meni Rad
sa nalozima

Domaci platni promet «

Odaberite racun r
{73 Poletna strana
21 Svi nalozl u pripremi|
i Sve promene
{34 Sve proknjiZene promene
{3 Svi izvodi
.z Svi odblieni nalozi
= 100-000000....
L7 Nalozi u pripremi
7 Tekude promene (4)
4 Pregled izvoda
{ud ProkniiZene promene
3 Zakazani nalozi
@ Odbijeni nalozi
. 710 Stomirani nalozi

Slika 1

Jedan klik misem, u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom, na dugme Nov nalog za prenokgrupa Kreiraj)

<precica na tastaturi Ctrl+N> je sasvim dovoljan i za pokretanje unapredjenog prozora za kreiranje naloga
(Slika 2.
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Maow nalog i) Pogledaj uputstvo -
H % g = = & &
S - =5 . . .
Satuvaj nalog Satuva)nalog Saduvaj nalog PrikaZi transakcie Pregleda| Satuvaj komitenta

. - u adresar
po odabranom racunu  kursnelisie UKLJUEEND

Akcije Servisi

| nEpravi nov

-

i potpisi i zatvon Kompenzacija

Nov nalog
i@ Popunite naloa. |

Platilac Sifra placanja lznos:
| ~] 0.00] | ..

Racun platioca:

Svrha pladanja |
Madel poziv na broj (zaduZenje)

Ra&un primaoca:

Primalac:

[@|| V |

Madel Poziv na broj (odobrenje)

Datum izvienja: | 22. 9.2018 - Owvaj nalog ¢e biti izvren po hitnom postupku.

Slika 2

Posebnu pogodnost predstavlja koris¢enje podataka iz adresara pri popunjavanju (kada se izabere
naziv komitenta, nalog se direktno popunjava sa podacima o njemu), predefinisane liste Sifri placanja,
kalkulatora i kalendara. Postoji i opcija definisanja naloga kao hitnog, sto omogudéava odredjivanje
prioriteta za naloge koji se Salju banci. Ovako kreirani nalog je moguce direktno potpisati ili ga samo
saCuvati, a potpisivanje odlozZiti za kasnije.

U koliko se kreira viSe uzastopnih naloga postoji i opcija koja omogucava Cuvanje tekuceg i otvaranje
novog naloga. Sve ove opcije ponudjene su u okviru grupe dugmadi Akcije Dodatne opcije prikaza
transakcija za komitenta iz imenika i pregleda kursne liste takodje su omogucene pomocu dugmadi iz
grupe Servisi

Jednostavan pregled podataka i kreir [g. S~ @==h

Jednostavan pregled podataka i kreiranje slogenih

OfficeBankingkoristi grupisanje i viSestruko filtriranje za prikaz sloZenih podataka. Ove podatke je
naravno moguce i Stampati ili sacuvati u MSExcel ili .xml formatu. Znacaj moguénosti kreiranja sloZenih
izvestaja najbolje je pokazati na primeru. Moguce je grupisati naloge po statusu da bi se izvrsio pregled
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npr. koji nalozi su odbijeni u listi tekuc¢ih promena i zasto ili koji nalozi nisu potpisani u listi naloga u
pripremi. Ako se Zeli pregled transakcija sa nekim partnerom u odredjenoj valuti i za ta¢no odredjeni
vremenski period, izgled trazenog izvestaja je prikazan na slici:

Pregled transakcija - sa poslednjeg izvoda - Broj ratuna o -
| i) Ukupno promena: 125, selektovanih 1

Definisani filteri [v][ satuvai || uxioni

Odaberi polje za filtriranje  ~ | |Poginjesa = | || |

|~ |||Odaberi polje za filtriranje  ~ | |Pofinjesa ~ R

I - |||Odaberi polie za filtriranje  ~ | |Poginjesa ~ | |G| | %
g Naziv komite... | Ra¢un komit... | Datum val... Broj izvoda Datum zvoda | Sifra | Opis placania Iznos !
i JUBMES BA... 190-000000... 16.8.2016 187 16.8.2016 221 Obracunata provi... 0.00 &
iz Asseco SEE ... 190-000000... 16.8.2016 187 16.8.2016 321 Promet robe i usl... 1.00 %
g Asseco SEE 190-000000... 16.8.2016 187 16.8.2016 321  Promet robe i usl... -1.00 |
figl JUBMES BA...  190-000000... 16.8.2016 187 16.8.2016 221 [AutoProv]Varia... -16.00 &
Slika 1

Potrebno je prvo grupisati transakcije po komitentima, zatim izvrisiti viSestruko filtriranje: po datumu,
iznosu ,valuti, komitentu... Naizgled sloZzen posao ali pomoéu OfficeBanking-a, na sre¢u, veoma
jednostavan.

o Podaci o promenama na dokumentu Hea Srmeo

Podaci o promenama na dokumentu

Za svaki selektovani nalog u listi Nalozi u pripremii Zakazani naloziizborom kartice Promene na
dokumenty moguce je pregledati istoriju promena.

3 Nalog za prenos ((v:eka na potpis)

® SlvicaNestorovic  Krefrao  3.8.2016 16:25:37

3 Slavica Nestorovic  Izmenio  3.8.2016 16:32:08

U NALOG ZA PRENOS.. Promene na dokumentu

Slika 1

F=7 Rad sa izvodima i brz pogled na poslednii izvod Hoenc SRS

Uputstvo za OfficeBanking 32



aJJgEeCo

Rad sa izvodima i brz pogled na posledniji izvod

Do liste izvoda dolazi se klikom na istoimenu stavku u menijua 2 2 A (Slikad) diyrdz meni Pregled
izvoda

Domaci platni promet «
Sve organizacije v |
Odaberite ratun e
173 Pocetna strana
—Z1 Svi nalozi u pripremi
-4 Sve promene
ud Sve proknjiZene promene
1.3 Svi izvodi
@ Svi odbijeni nalozi
= 000-0000000000000-64
<71 Nalozi u priprem|
2 Tekucée promene
13 Pregled izvoda
i—iad ProknijiZzene promene
1.9 Zakazani nalozi
< g Odbijeni nalozi
{8 Stornirani nalozi
Slika 1

Ovu listu je mogude filtrirati i grupisati po potrebi korisnika. Pregled poslednjeg izvoda je mogué u
svakom trenutku rada sa aplikacijom, klikomnadugme St ampaj po &lumdh@8.0ilkzehnd

Rad sa adresarom UBS“‘_ Q@O

Rad sa adresarom

U OfficeBankingroizvodu opcija rada sa adresarom je znatno unapredjena. Prozor za dodavanje
komitenta je dostupan u svakom trenutku rada sa aplikacijom, klikom na dugme Dodaj novog
komitenta (grupa Komitenti) <precica na tastaturi Ctri+Shift+B.
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I !
Kreiranje novog komitenta x
Prethodni Sleded Iﬁ.l Pogledajuputstvo -

1 & % _'
Sacuva Sacuvaj komitenta MNow nalog Otvori banku Brigi rafunkomitenta | Transakcije
i otvori slededeg i zatwori za komitenta || sa deviznog rafuna
Akclje Radunl Fogled
Kreiranje novog komitenta Status: MNov
[@ Pregled podataka za komitenta. l
|mazv... | | Detalii.. |
Maticni broj
ilica i braj (3
Postanski broj: | izrad () |
DrZava: 3REIIA -
(®) Ratun u domacem platnom promety ) Devizni radun
Fovwi radun:
Ratun | aktivan |
k.ateqgorije...
Slika 1

Ovaj prozor sada ima sloZene pojedinacne forme za unos naziva, adrese, kategorija i kontakt detalja, Sto
omogucava mnogo detaljniju i sveobuhvatniju evidenciju. Ukoliko se dodaje vise komitenata uzastopno

postoji i opcija koja omoguéava Cuvanje tekuéeg i otvaranje prozora za dodavanje novog komitenta. Sve
ove opcije ponudjene su u okviru grupe dugmadi Akcije Dodatna opcija prikaza transakcija za komitenta
je omogucena pomoc¢u dugmadi iz grupe Pogledi

Holu da ... [

Hol u da

Aplikacija
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Hoc¢u da promenim PIN kod kartice koju koristim

Hocu da pregledam novosti i obavestenja

Hocu da pregledam kursnu listu

Hocu da vidim karticu prometa i sumarne podatke po komitentima

Hocu da aktiviram OfficeBanking aplikaciju posle instalacije
Hocu da izvrSim sinhronizaciju

Adresar

Hoc¢u da dodam novog komitenta

Hocu da izvezem komitente iz adresara

Hoc¢u da uvezem komitente u adresar

Hocu da obriSem komitenta iz adresara

Hocu da pronadem informacije o komitentu u adresaru
Hocu da pregledam transakcije za komitenta

Hocu da spojim razliCite slogove istog komitenta u adresaru
Ral uni

Hocu da dobijem informacije po svim racunima
Hocu da izvezem transakcije

Hocu da pregledam danasnje promene na bankarskom racunu da utvrdim da li je prosao nalog za

placanje

Hocu da pregledam transakcije za komitenta

Hocu da pregledam sumarne podatke na bankarskom racunu

Hocu da pregledam listu promena

Hocu da sinhronizujem podatke za svoje bankarske radune

Nalozi

Hocu da Stampam spisak kreiranih naloga za placanje

Hocu da kreiram nalog prema informacijama komitenta iz adresara

Hoéu da popunim nalog

Hocu da pregledam promet za naloge na ¢ekanju u buduénosti
Hocu da pregledam danasnje naloge na ¢ekanju

Hocu da izvezem listu kreiranih naloga za placanje

Hocu da kreiram nov validan nalog za kompenzaciju

Hocu da kreiram nov validan nalog za prenos

Hocu da obriSem kreiran nalog/e

Hocu da promenim kreirani nalog

Hocu da promenim potpisani nalog

Hocu da potpiSem kreirani nalog

Hocu da potpiSem sve prethodno kreirane naloge

Hocu da dodam potpis na potpisani nalog

Hocu da proverim status kreiranog naloga

Gt amp a

Hocu da odStampam stavke sa ekrana

Hocu da Stampam posledniji izvod

Baza

Hoc¢u da promenim trenutnu bazu sa backup bazom

Hocu da napravim rezervnu kopiju baze podataka

Hocu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a
Dokumenta

Hocu da uvezem listu transakcija iz dokumenta kao grupu uzoraka
Hocu da izvezem dokumenta izvoda za jedan ili vise racuna
Arhiva

Hocu da arhiviram podatke

Hocu da dopunim arhivu sa novim podacima
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= Aplikacija Bear ST eSO

Aplikacija

® Hocu da promenim PIN kod kartice koju koristim

@ Hocu da pregledam novosti i obavedtenja

® Hocu da pregledam kursnu listu

©® Hocu da aktiviram OfficeBanking aplikaciju posle instalacije

® Hocu da izvr&im sinhronizaciju - F3

L7 Hocu da preuzmem arhivske podatke - F10

@  17vedtaj o sinhronizaciii

Y Obaveétenje o greici
@ . . .
= Novosti i obavestenija
@ - ) ) .
= Carobnjak za povezivanje sa SQL serverom
=1 Holu da promenim PIN kod kartice | [Jg Srr@m== n

| 28dz RF LINRYSYAY tLb (2R 1FNGAOS (122dz 12NRAGA

Da bi se promenio PIN kod kartice, potrebno je otici na Start, a zatim izaberati Alati >> Promena PIN
koda. Isti efekat se postize pomocu Ctrl+Shifl+P precice na tastaturi. Otvorice se nova forma kao na Slici
1.
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Promena konsnifkogimena l lozinkeu PTN

b 4

&) Pogleda) uputstvo

Promena korisnitkog imena i lozinke u PIN
Pramena nading prijaviivania na karticu, Prijaviivanie 2a rad PIN kodom.

Citac:
Faonznicko me

Lozinka:

FIN

p FIN kod mode biti zastavien iskldivo od biojeva
\ Dudna PIN koda treba da bade izmedu 41 8 karaktera

L U redu J[ Ddustani J

Slika 1

U polju ¢itac kartica potrebno je izabrati ¢ita¢ u kom se nalazi smart kartica za koju se menja PIN.
Potrebno je uneti postojedi PIN kod, a zatim novi PIN kod koji treba da bude duzine od 4 do 8

karaktera.
Novi PIN kod je potrebno potvrditi.
Ukoliko je promena PIN koda prosla uspesno, pojavice se prozor kao na Slici 2

' '

Promena PIN koda na Smart kartici X

i ) PIN kod je uspegno promenjen.

Slika 2

Ovim je promena PIN koda na pametnoj kartici zavrSena.

Ukoliko je pogresno unet postojeci PIN kod ili je nepravilno potvrdjen novi, pojavice se upozorenje (Slika
3). Tada je potrebno ponoviti postupak od pocetka, s tim Sto treba obratiti paznju na to da se ne pogresi
viSe od tri puta sa unoSenjem postojec¢eg PIN koda na kartici, da ne bi doslo do blokiranja kartice.
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| 26 dz RI

.
€A Promena PIN koda na Smart kartici X

~

(@) Pogledaj uputstvo ~

Promena PIN koda na Smart kartici ?
Unos potrebnih podataka za promenu PIN koda. ﬁ k
'§~' Movi PIM kod nije dobro potvrden. Potvrdite ponovo novi PIN kod, ]
Citat kartica: i Todos Argos Mini II USE 0 v I
PIN: ok |
Movi PIN: I**** |
Potyrdinovi PIN:  |##k l

PIN kod moZe biti sastavljen iskljucivo od brojeva.
DuZina PIN koda treba da bude izmedu 4 i 8 karaktera,

E__E_otvrdi ;][ Odustani ]

Slika 3

Hoiu da pregledam novosti i oba\ [Jg., , SrE=eo

z

LINE3t SRIY y202ad0A A 20l 8S0GSyet

Na pocetnoj stranici, u odeljku Vesti, prikazane su poslednje novosti i obavestenja po naslovima.

Dovoljan je jedan pritisak misem na samu vest ili odeljak Detaljnije, da bi saZetak novosti bio prikazan na
ekranu (Slike 1.ailp

@@ Novosti i obavestenja

Naslov

Instalacija OfficeBanking Deskotop aplkacdie sa CD-a
OfficeBanking - Instalacija Desktop aplkacije sa sajta www.24x7.rs
OfficeBanking - Instalacija Enterprise aplikacije sa CD-a

Slika 1a
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4 Prethodni # Sledeci @ Pogledaj uputstvo

-~

Instalacija OfficeBanking Deskotop aplikacije sa CD-a

Ukoaliko vrite instalaciju OfficeBanking
aplikacije sa CD-a carobnjak instalacije
ce automatski instalirati odgovarajuce
drajvere za Va citac pametnih kartica i
pametnu karticu, i sve neophodne
sertifikate sistema. Video Uputstvo moete
——m pogledati ovde:
http://www.youtube.com/watch?

% v=5xCa5h6gDsE Ukoliko naidete na |
problem prilikom instalacije ili imate
dodatna pitanja, kontaktirajte na Help
Desk call centar: Telefon: 011/201-3131
Email: helpdesk@24x7.rs FB:
https://www.facebook.com/pages/Asseco-
SEE-SC-24x7/100586963345207
Tweeter: https://twitter.com/assecoibank

m

Slika 1b

Pomodu strelica u gornjem levom uglu ovog prozora (Slika 1.hmoguce je preci na sazetak prethodne ili
sledece vesti, a ako se Zeli doci do potpune vesti dovoljan je jedan pritisak miSem na naziv vesti u
zaglavlju prozora (Slika 1.&(u primeru sa slike potrebno je pritisnuti na Transparentno o banakrskom
sektoru) i dolazi se do potpune vesti na stranici izvora.

FZl Holu da pregledam kursnu |istu Hean S meo

| 26dz RF LINB3If SRFY (dzNRBRYydz f A&ldz

Selekcijom pogleda Pregled kursne listieao na Slici 1na ekranu ¢e biti prikazan prozor za podatke o
kursu. Do istog prozora moZe se dodii iz svih delova aplikacije pritiskom levog tastera misa na dugme
Pregled kursndiste (grupaL I @3.00i | 2 A
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o Nov. Pregledi
=l komitent il Adresar komitenata
~==] Mov nalog

& Nalozi U pripremi

= Pregled liste izvoda

MNov nalog

J za kompenzaciju || s Pregled liste proknjizenih transakcija

Za prenos

4, Alati v |5 Pregleda)
; | By ursne liste - |
&% Akcile ' — |Pregledaj [
_— . =*| Devizni nalozi u pr i
Korisnicka podrska o kursne liste
Pocetna strana
[ Zatvori meni
B Izadi iz aplikacije
Slika 1

U zaglavlju ovog prozora (Slika 2 moguce je izabrati banku cija se kursna lista Zeli kao i datum kursne
liste. Ovaj izvestaj je moguce Stampati .

e T e S ==

i Poyledaj upu sl

l; 'é‘l_1 ['EE Y oz g MWL - |

Sismnpa) Prissdvelubo po bansama  Evoz wlwcs]

Izaberite banku - Odsbonie datum surene stz 7REFNIE 0000 -

| i ] Pregied kursns Bte o3 banku: "JUBMES Barks a.d.” loomeans ra dan: L7.E.2006

| nrfava | | Fames Kuperrl
PUROFEKA KA 1 IFL IS 100
L] B1.792000
FANADA, ] L BEFALFND B4, 9153 HFALIN MRULIEE [ETREREER)
B sk 4 1 B [ 1 ] _IREEI0 1635570 D00 ML |
= IAPAN Rl Lo 10 S E200 LU, ) 11036200 UL [ R
4= NORVESKR KOk, L 12991199 L3 324000 13457500 D000 [ EE KR
RLSHA FEDFRATTIA mIE L 1657000 LTI 1752400 _ D.00onon 0LLCCO0D
SHULIA Rz 1 LOEERN) 1000 LOKEEEN) LMY LUCLULD
SMETEA S L 12A52F0 L2.STERN 13301100 0000000 D000 ||
(1 =MANCARSEE CHF 1 HlezTerd ] 113465500 117214000 133.725000 117214000 |
S5 VLLLKA DRITAR LA GOF 1 PR LALASAN) LA HRUTTIEE [EEEEER]
| SLLDPULNL AMLRICEL .. 5D 1 IR 1T |0 FEE 1 1455000 1407 201 Ak 111358600 |
]

Hoi u da aktiviram OfficeBanking apli [ === |

MU TH (AT Y B

| 26 dz Rl OffiteBankiniaplidachu posle instalacije
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Pokrenuli ste aplikaciju preko precice koja se nalazi u Asseco SEdrupi Windows Start menija ili na
desktopu. Najpre se otvara prozor za prijavu za rad i Citaju se sertifikati sa smart kartice koja je u Citacu.

Ukoliko na kartici ima viSe sertifikata, odabrati odgovarajuci. Unosi se PIN kod u odgovarajuce polje (Slika
1).

Prijavite se za rad

Korisnicko ime: # Slvica Stefanovic + SERIALNUME ~ | (5]
PIN:

Ne moZete da se ulogujete?
- Pokusajte da resite problem ovde.

- Ukoliko Zelite moZete nam paoslati informacije o greSkama ovde.

Da biste zapoceli vas rad potrebno je:
€) da se prilavite za rad koristedi VaSu karticu...

da se poveZete na internet i aktivirate Vasu instalaciiu...
da migrirate podatke ukoliko ste za elektronska placanja koristil

da se povezete sa bankom i preuzmete najsvezije podatke za

Slika 1

Za unos pravilnog PIN koda dozvoljena su 3 pokusaja, a ako i posle trec¢eg pokusaja unos nije pravilan,
kartica ¢e biti blokirana. Pritiskom na dugme Dalje otvara se prozor za aktivaciju. U ovom prozoru se
od korisnika traZi da unese aktivacioni kod. Aktivacioni kod je broj od 16 cifara, koji se dobija u
OfficeBankingpaketu. U svakom od polja za unos potrebno je uneti tacno 4 cifre, kao na Slici 2

Unesite aktivacioni kod:

1234 LR47 8912 3456

Aktivacioni Kod je podatak koji sadrZi 16 cifara i koji ste dobili u OfficeBanking
paketu od banke. Ukoliko ne moZete da pronadete ovaj podatak kontaktirajte
nasu sluzbu tehnicke podrske ovde.

Slika 2

Pritiskom na dugme Daljeili taster Enterna tastaturi izvrSice se validacija unesenog aktivacionog
koda. Ako nije validan, na formi e biti prikazana poruka. Ako jeste, izvrsic¢e se aktivacija aplikacije koja

podrazumeva preuzimanje podataka o kompaniji i raCunima. Ovaj proces moze potrajati odredjeno
vreme:
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Preuzimanje podataka o kompaniji, korisnicima, racunima

Postupak koji je u toku je provera identiteta korisnika, preuzimanje
podataka o korisniku, kompaniji i racunima u sistemu.Ukolko dode
do greske u ovom postupku molmo vas da se obratite nasoj sluzbi

Slika 3

Po njegovom zavrsetku otvara se prozor za migraciju podataka iz stare verzije FX Clienta:

Migracija podataka

Migracija podataka iz baze Fx2004. (Ovaj korak nije obavezan)

Ukoliko Zelite da migrirate podatke iz FxClient baze, oznadite ovu opdiju

Slika 4

Ovaj korak medjutim nije obavezan. Nakon pritiska na dugme Daljeotvara se prozor za
preuzimanje podataka od banke, u kom je potrebno izabrati vremenski period za koji se vrSi
preuzimanje:

Preuzimanje podataka od banke
Izaberite period za koji Zelite da dobijete podatke od banke

Preuzimanje podataka od banaka
Izaberite period za koji zelite da dobijete podatke od banaka:

0d prethodnog dana EI
0d prethodnogdana

Za poslednjih nedelju dana

Za poslednijih mesec dana

i0d pocetka godine

Slika 5
Pritiskom na dugme Dalje odnosno na taster Enterna tastaturi, vrsi se preuzimanje podataka o

racunima, a nakon $to je i ovaj proces zavrsen, na ekranu ¢e biti prikazan izvestaj o uspesnosti
preuzimanja podataka po banakama:
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Izvestaj po bankama:

1. Banka a.d.: Podaci za period su preuzeti uspeino

Slika 6

Konacno, pritiskom na dugme Dalje aktivacija je zavrsena, a aplikacija spremna za rad.

— Holu da izvrgim-f8nhronizaciju [lg.. S ~@co

| 26dz Rt AT ONDRBY aAYKNRYATF OA2dz

Sinhronizaciju je mogucde izvrsiti u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom. Dovoljno je izabrati strelicu sa

desne strane menija Aktivacijau zaglavlju prozora aplikacije, nakon ¢ega se otvara lista mogucih opcija
kao na Slici 1

@ Aktivacia *

L@ Aktiviraj instalaciju
Razmena podataka sa bankom F3

Preuzimanije arhivskih podataka za period
Razmena
|zvesta) o poslednjoj sinhronizaciji

Slika 1

Ako se Zeli razmena podataka sa bankom, potrebno je izabrati opciju Razmea podatakasa bankoma
u istu svrhu je moguce koristiti i F3taster na tastaturi. Na ekranu ¢ée se prikazati prozor sa upozorenjem

da proces moze potrajati odredjeno vreme (Slika 2, nakon ¢ega ée se prikazati izve$taj o upravo
izvrSenoj sinhronizaciji.
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[ Sinhronizacija - {ﬂ_hf

@ Pogledaj uputstvo

Sinhronizacija

Sinhronizacija podataka sa IBank servisom

@ Molimo sacekajte. Proces sinhronizadije je u toku i moZe
potrajati neko vreme

Zelm da sacekam odgovor na naloge

Pripremanje podataka...

Slika 2
AkosezeliLT @SOGI 2 2 L2 & foBeRny j8 i2aBrati &thirnfeKud@eijaA T | OA 2 A

=1 Holu da preuzmem ar hAl@ske podat k [Jg., . G0 @=e=

| 28dz RF LINBdzZ YSYFI0 NKAG&a1S LRRIFG] S

Sinhronizaciju je mogude izvrsiti u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom. Dovoljno je izabrati strelicu sa
desne strane menija Aktivacijau zaglavlju prozora aplikacije, nakon ¢ega se otvara lista mogucih opcija
kao na Slici 1

'@ Aktivacia ~

i Aktiviraj instalaciju

Razmena podataka sa bankom F3

Preuzimanje arhivskih podataka za period F10

|zvestaj o poslednjo SinhmnizlPr-éuzimanie SR
Slika 1

Ako se Zeli preuzimanje podataka od banke za odredjeni vremenski period, potrebno je izabrati opciju
Preuzimanje arhivskih podataka za peyiad istu svrhu je mogucde koristiti i F10taster na tastaturi. Na
ekranu e se prikazati prozor (Slika 2 u kome je potrebno odabrati period, od - do, za koji ¢e se izvrsiti
sinhronizacija.
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® Pogledaj uputstvo

Sinhronizacija

Arhivsko preuzimanie podataka 7a period

@ Preuzmi podatke za period: I:  18/08/2016 [~

do: 18/08/2016| [+

U toku procesa arhivskog preuzimanja podataka
preuzimate sve podatke o svim il odabranim raunima
za vremenski period koji ste izabrali.

Napomena: MoZete da dobijete i podatke koji pripadaju
racunima koje niste izabrali, zato Sto su ti podadi vec bili I

[Vremenski interval | Ratuni za sinhronizaciju

Sinhronizu) H Odustani

Slika 2

Nakon izbora perioda sinhronizacije, potrebno je kliknuti levim tasterom misa na dugme Sinhronizuii
proces sinhronizacije zapocinje, i ovog puta sa upozorenjem da moze potrajati odredjeno vreme.
Nakon toga, na ekranu ce biti prikazan izveStaj o upravo izvrSenom preuzimanju podataka od banke.

AkosezeliLT @SOGI 2 2 L2 & foBeRny j8 i2aBrati &thinfeKud@eijaA T | OA 2 A

= lzvegtaj o sinhronizaci]j.i Hea Srmeo

LT 2506+ 2 2zZbinkpyiaNR YA T | OA2A

Posle zavrsetka svake sinhronizacije pojavljuje se forma (Slika ] koja pokazuje izvestaj o prethodno
izvrSenoj sinhronizaciji. lzvestaj je grupisan po stavkama koje se nalaze sa leve strane forme u listi
Odaberite prikazizgledom, Izvestaj o sinhronizaciji podsec¢a na samu aplikaciju tako da je i kretanje kroz
izvestaj isti kao i kroz aplikaciju.

Zbirni prikazadrzi informacije o broju dokumenat koji su dobijeni od banke prilikom sinhronizacije.
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[zvestaj o sinhronizaciji

S

@ Pogledaj uputstvo

Izvestaj o sinhronizaciji

Odaberite
= Zbirni prikaz
25 Promene na stanju

3 Tekude promene (3)

Broj racuna: 1
Tekuce promene

lzvedtaj je sve vreme dostupan izaborom opcieL T @S Qi 2 2

Pregled izvoda (17) Tekude promene 3
I [ Zakazani nalozi (0) Pregled zvoda 17
| __E8 Odbieni nalozi (0) Zakazani nalozi 0
in_—;ﬂ Promene na stanju (devizno Odbijeni nalozi 0
4 Tekuce promene (0) Devizni platni promet
Pregled izvoda (0)
3 Provizije (0) Tekuce promene 0
[l Prilivi (0) Pregled izvoda 0
§5 Kursne liste Provizje 0
] Profil Prilivi 0
[ Poruke (0) Ostalo
@ Greske Kursne liste 12
Profili 0
Poruke 0
Greske 0
OfficeBanking
4 I | »
Slika 1

(@ Aktivacip
u' Aktivira] instalaciju
Razmena podataka sa bankom F3
Preuzimanje arhivskih podataka za period F10
lzvestaj o poslednjoj sinhronizaciji
Slika 2
Il zvegtaj o sinhro

LT 680G 2 2PrémentkaNsBayfA T | OA 2 A

Do pregleda promenanastanjuul T @S Ol | 2 dz Bolazisk iybdcdiddptife kab nd (SIRIAL)
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[¢§ Zbirni prikaz

= Promene na stanju
123 Tekuce promene (3)
Pregled izvoda (17)
1§ Zakazani nalozi (0)
[“d Odbijeni nalozi (0)

5! Promene na stanju (devizno)
5 Tekuce promene (0)
Pregled izvoda (0)
[£5 Provizije (0)
[ Prilivi (0)

5 Kursne liste

&1 Profil

[ Poruke (0)

&) Greske

OfficeBanking %

Slika 1

Lista sa stanjem po bankarskim racunima korisnika izgleda kao na Slici Z moguce ju je filtrirati.

Sinhronizacija je zavrSena 18.8:.72016 u 10:37:00 | e s

o Broj stavki: 18

Broj racuna ~ | Vreme pre... ' Trenutno stanje | Valuta
100-000000000000052  'SI2E  6031569.89 RSD
100:0000000000234-78 189020 4947204 61 RSD
100-000000000000728 8902010 996237625 RSD
1000000000000001-20 92010 44655350.8 RSD
Slika 2
Il zvegtaj o sinhronizaciij. ﬂBenK.ﬁ}:{f{fQQF’
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LT S0l 2 2¢EAREXKIPHYNE YOXR A

Do pregleda tekuc¢ih promenaul T @S Ol | 2 dz &olazisk iybscdidbpftife kad nd (SIRiA):

[ Zbirni prikaz

[E Promene na stanju
Pregled izvoda (17)

5 Zakazani nalozi (0)
& Odbijeni nalozi (0)

[E! Promene na stanju (devizno
Gd Tekuce promene (0)
Pregled izvoda (0)

" Provizije (D)
Slika 1

Lista sa tekué¢im promenama je grupisana po bankarskim ra¢unima korisnika (Slika 2 i moguce ju je
filtrirati.

Sinhronizacija je zavrSena 18.8.2016 u 12:10:13 |
‘ ®  mate prava da vidite 71, od ukupno 484 promena
Nazi partnera Racun partnera Datum val... ' Iznos
[
~ Broj ratuna: 100-0000001734826-59
5 Asseco SEE D... 100-00000017348... 17.8.2016 -1.00 8
L) Asseco SEE D... 100-00000017348... 17.8.2016 1.00 8
Slika 2
lzvegtaj o sinhronizaciiji Hear S @S

~ -

LT 2S0OGtI 2 2Prégikdivodd y AT | OA2A

Do pregledaizvodaulL T @S Ol | 2 dz 2 dddad ishdcdiddptife kad nd Sl A
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[ Zbirni prikaz
[E Promene na stanju
(23 Tekuce promene (24)
1§ Zakazani nalozi (0)
@ Odbijeni nalozi (63)
[Z} Promene na stanju (devizno
& Tekuce promene (0)
Pregled izvoda (0)
5 Provizije (0)
[ Prilivi (0)
#5 Kursne liste
&1 Profil
[ Poruke (0)
) Gredke

Slika 1

Lista izvoda je grupisana po bankarskim ra¢unima korisnika (Slika 2 ) i moguce ju je filtrirati . Desnim
pritiskom misa na neki od izvoda mogude je odStampati selektovani izvod.

Sinhronizacije je zavrSena 18.8.2016 u 12:14:40

| P mate prava da vidite 98, od ukupno 99 promena
a

Broj zvoda | Datum i... = Podetno stanje Krajnje stanje =

3
~ Raun: 100-0000000000000-00 |
177 05.08.2016 8,434.15 8,413.15

178  06.08.2016 8,413.15 8,371.15 |
179  08.08.2016 8,371.15 . 8,266.15
180 09.08.2016 8,266.15 8,245.15
181  10.08.2016 . B,245.15 7,807.05
Slika 2
lzvegtaj o sinhronizaciij.i Hean S @S

LT 2SO0 2 2ZakakaylikaltBiy AT | OA2A

Do pregleda zakazanihnalogauL T @S Ol | 2 dz ®Boladish isbdddddptife kad rd Sligi A
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[¢§ Zbirni prikaz

£ Promene na stanju
%3 Tekuce promene (24)
Pregled izvoda (99)
& Odbijeni nalozi (63)

5 Promene na stanju (devizno
[ Tekuce promene (0)
Pregled izvoda (0)
= Provizije (0)
=l Prilivi ()

2 Kursne liste

&1 Profil

[ Poruke (0)

&) Greske

Slika 1

Lista zakazanih naloga je grupisana po bankarskim racunima korisnika (Slika 2i moguce ju je
filtrirati .

Zakazaninalozi(2)

Sinhronizacija je zavriena u 28.8.2007 16:00:26 [ (2 -
I@ Broj stavki: 2 l
| Maziv partnera | Ratun partnera | Datum valute | Iznos ||

B Ratun: 245001150210102413
‘&Q‘] sga.tim 245-0040862801036-16 21.9.2007 3.30

= Ratun: 245004086280103616

sga.tim 245-0011502101024-13
Slika 2
l zvegtaj o sinhronizaciiji Hean ST @S

~

LT 68001 2 2KuisheyiskeNBY AT | OA2A

Do pregleda kursnelisteuL T @S Ol | 2dz 2 dodad ipsdidpftife kad nd Sliéi A
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[zveiia o sinfronizacii | ——— e —

%8 Pogledaj upulsivn
Izvestaj o sinhronizaciji

— | —

[74 Zhirmi pricaz o
! Promene na stenju Sinhronizeci je sovidens IB.BI.EI.'II'B u 122520 [p ,]
G# Tekude promene (1)
[z Pregled voda (1) | L ———
133 Zakazani nakoi (0)
I celbien nakn 7 Bra) kurane lste Datum kursne ke | Mazv barwe ¥
L Promene na stnju (ceving 138180 6.B.2HE NLR Baarka AT, |.=
Ga Tekule promene (00 y3018p 6.6 2016 Marodna banka srbje
(= Pregied eoda (0]
i@ Provize (0) 139190 1B.2016 MLE Barka AD.
Ll Privi (I} 139190 T.8.2016 hargdra barka Srbie
139700 8.6.2016 MLE: Barka A_D,
2 Frafi 179200 H.E.20E Marodna banka Srisje
B Foruke (1)
£ Grotke 139210 BB 2016 MLE: Barka AL,
139210 8.8.2016 Marpdna barka Srbje
139220 8.8.2016 MLE Barka A.D,
%- 139720 B.E2ME Marndna barka Srhije
CHfliceBanking i . . !
— 13930 9.B.20E MLE Barka AD.

(R | il b -

FETEET o e e Bieee e B Pk

Slika 1

U ovoj listi se nalaze kursne liste banaka u kojima korisnik ima bankarske ra¢une kao i kursne liste

za dane za koje korisnik nije preuzeo istu. Listu je moguce filtrirati.

Kursnu listu je moguce pregledati duplim pritiskom na istu ili desnim pritiskom misa i izborom
opcije Pregled kursne list@tvara se prikaz kao na (Slici 2)

Uputstvo za OfficeBanking

51



CJJ2C0O

Kiezra liita i | - — — T J— o
g Pogleda) Lptsten
= g
o = ¥ mvez wame -
Starps Pneadivaldy pobenkama oz u Sece
Akcig
Izaberite banku - Cdabente datum kursne fcke; |7 0506 (00
I
It Freybed ursne ke ga banku: "JUGRLYS Laried 20" Forware e dan: LA 2010
o
[ KLpCam Proadajn | Efskitrea kupovin Elektva prodagm
1 ] :::.:.
AU 1 81.792000 /330000
B4 kakana A 1 B.FARIN FEAN n LA LA
A [L11 1 10,1541 L L L S0 LD NN
& laRek ey 100 105547700 ICEFERRMN NI L0000 000000
h NORVESKA KoK 1 12891100 LRI LREEFI LD -:.l.mml
mm  ALSKG FEDERECTIA L 1 1557000 L.IEST00 1753400 0000000 2000000 |
F SREDA RSL 1 12000 JREEKE R JEEEEEER] 106000 106K
i SVEDELA SEF, 1 12552300 LLETEITD 13301100 00000 2330070 ||
F:I SUBWARSER CHF 1 107725000 [ ITAENEN 11731 4000 10FLTFECON 117714000
= VLLKA LRIIANLA Uy 1 jRIEREN] LALASILL LA AR LD WLNNNNN)
P SILOIRICNE AALRICRE L= 1 105, 107900 L0 ZEREDD 111482000 107 30120 111358800
Slika 2
lzvegtaj o sinhronizaciij.i Hean S e

T #80GF2 2 -Piokliy KNRYAT F OA2A

z A

Do pregleda podataka koji su preuzeti o profilu korisnikau L T &
opcije kao na Slici 1

Ol 2dz #ddedishsd® y AT I OA 2.

% Zbirni prikaz

= Promene na stanju
(23 Tekuce promene (90)
Pregled izvoda (16)
0§ Zakazani nalozi (0)
4 Qdbijeni nalozi (0)

= Promene na stanju (devizno)
[5d Tekuce promene (0)
Pregled izvoda (0)
(1 Provizije (0)
Prilivi (0)

{5 Kursne liste

1 Poruke (0)

5 Gredke

Slika 1
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U listi (Slika 2 nalaze se profili korisnika kompanijskih racuna ¢iji su profili izmenjeni.

| i

Sinhronizacija je zavrSena 18_8;_2016 u 14:44:12 ol -
l® Broj stavki: 6 \
Naziv | Naziv provajdera
Slavica Nestorovic Servisni centar Asseco
ALEKSANDRA BANJAC Servisni centar Asseco
Bojan Papic Servisni centar Asseco
Aleksandra Banjac Servisni centar Asseco
Nemanja Mtic Servisni centar Asseco
Asseco SEE DOO Beograd Servisni centar Asseco

Slika 2
Il zvegtaj o sinhronizaciij. Heor ST meo

LT S0l 2 2DMBYKSBYAT I OA2A

Greske koje su se pojavile tokom sinhronizacije podataka sa bankom mogude je videti u Izvestaju o
sinhronizaciji izborom opcije kao na Slici 1

[¢§ Zbirni prikaz
£} Promene na stanju
53 Tekude promene (0)
& Pregled izvoda (0)
1§ Zakazani nalozi (0)
@ Odbijeni nalozi (0)
[Z] Promene na stanju (devizno
& Tekuce promene (0)
[z Pregled izvoda (0)
[z3 Provizije (0)
[l Prilivi (0)
5 Kursne liste
Poruke (0)
) Greske

Slika 1

Ukoliko je u toku sinhronizacije doslo do greske pri preuzimanju podataka, greske ce biti prikazane
ulistibNB.01 S
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Profil |
—
Sinhronizacija je zavrSena 18.8;.2016 u 14:44:12 ¥a) -
L Broj stavki: 6 |
MNaziv Naziv provajdera
Slavica Nestorovic Servisni centar Asseco
ALEKSANDRA BANJAC Servisni centar Asseco
Bojan Papic Servisni centar Asseco
Aleksandra Banjac Servisni centar Asseco
MNemanja Mitic Servisni centar Asseco
Asseco SEE DOO Beograd Servisni centar Asseco
Slika 2

ﬂ._ (W el ]
Bank w1 LATFL R SLRO

Obavegtenje o gregci

hol 250GSy28 2 3INBOOA

Asseco SEE daje sve od sebe da OfficeBankingroizvod dostigne visok nivo kvaliteta. U tome presudnu
ulogu igraju nasi klijenti. U slu¢aju da dodje do nepredvidjene greske u radu programa prikazuje se
forma kao na Slici 1a informacije o gresci mogucde je proslediti direktno sluzbi tehnicke podrske
klikom nadugmeP r i | a v.ilakodje, reo§uk jeli dalji rad sa aplikacijom klikom na dugme Nastavi
sa radom

Doslo je do greske, izvinjavmo se za nelagodnosti. Molimo Yas da Kiknite na dugme Mastavi. Ukoliko se
areska ponovi moimo Yasl Kiknite na dugme Prijavi Gresku,

Additional information:
iy Exception has been thrown by the target of an invocation. {(Pexim.FxClient.ULExtensions)

L.y  ComboBox that has a DataSource set cannot be sorted, Sort the data using the underlying data
model, (System.Windows,Forms)

Uvek prikaZi ovaj prozor

*

53 ‘?5] [ Pomoté ” Prijavi gresku ][ Mastavi sa radom ][Izati iz aplikacije ]

Slika 1

Novosti i obavegtenja Hean Srmeo
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b2@23aGA A 20F3S0GSy2tr ow{{ @Sala

v

U

OfficeBankingvam omogudava jednostavan pristup najnovijim informacijama iz sveta poslovanja. Na
pocetnoj strani aplikacije vidljive su najbitnije informacije sortirane po datumu kao na Slici 1.

4. Novosti i obavestenja
% :

| Naslov Autor Datum Detalji

Brojac poruka Servisni Centar 17.1.2014 Detalji...

Instalacija OfficeBanking Deskotop aplkacije sa CD-a Servisni Centar 27.1.2014 Detalji...

OfficeBanking - Instalacija Desktop aplkacije sa sajta www.24x7.rs Servisni Centar 13.2.2014 Detalji...

OfficeBanking - Instalacija Enterprise aplkacije sa CD-a Servisni Centar 4.2.2014 Detalji...
Slika 1

Za svaku od ovih informacija moguce je pregledati sazetak vesti (Slika 2. Ukoliko, medjutim, Zelite da
pogledate vest u potpunosti, dovoljan je pritisnuti levim tasterom misa naslov vesti i dolazite direktno

na stranicu izvora.

-

Rss Vesti

|

Instalacija OfficeBanking Deskotop aplikacije sa CD-a

Ukoliko vrite instalaciju OfficeBanking
aplikacije sa CD-a carobnjak instalacije
ce automatski instalirati odgovarajuce
drajvere za Va citac pametnih kartica i
pametnu karticu, i sve neophodne
sertifikate sistema. Video Uputstvo moete
- pogledati ovde:
http://www.youtube.com/watch?
Q% v=5xCa5h6gDsE Ukoliko naidete na
o problem prilikom instalacije ili imate
dodatna pitanja, kontaktirajte na Help
Desk call centar: Telefon: 011/201-3131
Email: helpdesk@24x7.rs FB:
https://www.facebook.com/pages/Asseco-
SEE-SC-24x7/100586963345207
Tweeter: https://twitter.com/assecoibank

4 Prethodni # Slededi @ Pogledaj uputstvo

-

m

Slika 2

=1 Larobnjak za povezivanje sa SQL § [
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2 I NR 0 Y@ ezivanje sa SQL serverom

Prilikom prvog pokretanja Enterpriseverzije OfficeBankingplikacije, pojavicese2 I N2 o y 2 | {
povezivanje sa SQL serverkwii sluzi za povezivanje same aplikacije sa serverom na kome je baza
(Slika 1. Ukoliko se baza ne nalazi na lokalnom ra¢unaru veé negde na mrezi, pritiskom na dugme sa
desne strane liste, Carobnjak ¢e proveriti sve dostupne servere i sa njima ¢e popuniti listu. Po izboru
Zeljenog servera, potrebno je testirati konekciju na isti pritiskom na dugme Teg. Pritiskom na dugme U
redu, snimaju se konfiguracioni podaci i pokrece se aplikacija.

-

= ™y
Carobnjak za povezivanje sa SQL serverom X
@) Pogledaj uputstyvo
Izbor SQL servera P
Odaberite SQL server sa kojim Zelite da radi aplikacija -
NEEVECSE | 2 DIMIRSYONLINEBANKING v é‘j
Tip logovanja: | windaws Autorizacija v
Karisnicko ime: I |
Lozinka: ‘
Test |
[Jredu | Odustani |
Slika 1
F= Adresar komitenata ﬂtia e it

Adresar komitenata
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@ Hoeu da dodam novog komitenta

@ Hocu da izvezem komitente iz adresara

@ Holu da uvezem komitente u adresar

%) Hocu da obrigem komitenta iz adresara

€ Hocu da pronadem informacije o komitentu u adresaru

% Hocu da pregledam transakcije za komitenta

1€ Hocu da spojim razli¢ite slogove istog poverioca u adresaru

‘Q‘ Hocu da izmenim podatke o postoje¢em komitentu

Holu da dodam novog (izmenim postojeleg) | [y S 7@mes

| 26 dz R R2ARIYYS yWAZYD 2) Bendibéntae S 6 S 3
Da bi se dodao komitent u adresar potrebno je izabrati opciju Dodaj novog komitenta Start menijuili kliknuti na
dugme Dodajnovog komitentg (grupa Kreira) ili prvo otvoriti adresar, pritiskom na dugme Adresar komitenata
(grupa Servisipa na novootvorenoj formi, Pregled liste komitenataritisnuti dugme Dodaj novog komitenta
Otvori¢e se forma kao na Slici 1lsta forma se otvara i u slu¢aju kada Zelimo da izmenimo podatke postojeceg
komitenta kojeg smo prethodno izabrali.
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Kreirame n

ove samrisnta

o H

i Fagledal sousve ~

Cafuwa Saduna] kemibenka T
i atwar slorog [EECT]
fikogs Acum Frpled
Ercirangc movog leomibonta Skabus: Sow
-ﬂ' V'reglrrd pockescka #a knmtonta,
wae . | |l ncH. .
Satitnibroge
B iloait®e
Btk g frel [
Drsva: ZRIIM
{5 derur u domazer plebaom promeba £ Leenan ratun
Sirdiraiin: Cllagraioe
Recaimin Al en
Exccomis... |

Slika 1

Na formi se mogu uneti podaci kao Sto su: naziv, adresa, racun i kategorija kojoj Zelite da pripada
komitent. Podaci za naziv i adresu su obavezni i moraju biti uneseni, u suprotnom komitent nec¢e modi da
se sacuva. Sva ova polja moguce je popuniti i kroz forme za detaljno unosSenje podataka koje se otvaraju
klikom na dugmad: Naziv...(za popunjavanje naziva komitenta), Adresa...(za popunjavanje adrese

komitenta), Kategorije...(za izbore kategorije kojoj Zelite da korisnik pripada) i Detalji... (za dodatne
detalje o komitentu koje Zelite da sacuvate u adresaru).

Kada su upisani svi potrebni podaci, komitent se moZe saduvati pritiskomnadugmeSa ¢ u v aj

zatvori(grupa Akcijg, ukoliko je to jedini komitent koji se unosi. Ukoliko se unosi vise komitenata u

adresar, moguce je saCuvati podatke klikomnadugmeSa ¢ u v a j i
upravo uneseni podaci biti sacuvani, a forma ce biti spremna za unosenje podataka novog komitenta.

E

Popunjavanje naziva komitenta

Popunjavanje naziva komitenta

ﬂt:l.:

QlJsrrac.O

k o mi

Na formi Naziv(Slika 3 moguce je popuniti Ime Srednje imé Prezimeomitenta unosom podataka u
odgovarajuce pojle. Polje Imeje obavezno.

Po unosu podataka, pritiskom na dugme U redy podaci o nazivu komitenta ¢e se preneti na formu

Kreiranje novog komitent®ritiskom na dugme Odustanj vraéa se na prethodnu formu bez paméenja

unetih podataka.
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' ™\

Naziv > 4

(@) Pogledaj uputstvo ~
Naziv

Unesite potrebne podatke za naziv
Ime (*):
Srednje ime:
Prezime:
[ U redu J [ Odustani ]
Slika 1
Fz Popunjavanje adrese komitenta Beo S rmeo

Popunjavanje adrese komitenta

Na formi Adresamoguce je popuniti Ulicu i Brgjt 2 O 0 I y & 1 Akonditéhl,@&nosbm ddddakRu
odgovarajuce polje. Iz liste drzava, moguce je izabrati drzavu komitenta. Polje Gradje obavezno.

Po unosu podataka, pritiskom na dugme U redy podaci o adresi komitenta ¢e se preneti na formu
Kreiranje novog komitent®ritiskom na dugme Odustanj vraéa se na prethodnu formu bez paméenja
unetih podataka.

F Popunjavanje detalja komitenta Beo S L meo

Popunjavanije detalja komitenta

Ukoliko je potrebno, ili ukoliko to korisnik Zeli, moguce je popuniti i dodatne podatke o korisniku (podaci
za kontakt, npr. Telefon, Broj mobilnog telefoan, Fax, e-mail kao i Naziv kontakt osobe). Naziv kontakt
osobe je moguce uneti preko forme za popunjavanje naziva komitenta, pritiskom na dugme Naziv... Po
unosu podataka, pritiskom na dugme U redy dodatni podaci o komitentu ¢e se preneti na formu
Kreiranje novog komitent®ritiskom na dugme Odustanj vraéa se na prethodnu formu bez paméenja
unetih podataka.
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-

~\
X

Kontakt podad

(©) Pogledaj uputstvo

Kontakt podaci
Unesite podatke za kontakt

Telefon: |
Mobilni :
Fax:

e-mail:

|

[ U redu ][ Odustani ]

Slika 1

FZ Holu da izvezem komitente iz ad [Jg, S @mc=

| 26dz RI AT @STSY 12YAGSYGS AT FRNB&IF NI
Da bi se izvezli komitenti iz adresara, potrebno je izabrati Zeljene komitente u Adresaru komitenata, pa
zatim pritisnuti na dugme 1zvoz komitenatagrupa Akcije. Ova funkcionalnost se moZe ostvariti i
pomocu precice na tastaturi Ctrl+L U novootvorenom prozoru treba odabrati naziv fajla u kome ¢e biti
saCuvani izvezeni podaci kao i lokaciju na kojoj ¢e se ovaj fajl nalaziti.

F Hol u da uv e esau atresani Hean S meo

| 26dz RIFI dz@STSY 12YAGSy:GS dz I RNBAal NJ

Da bi se uvezli podaci o komitentima iz XML dokumenta, potrebno je pritisnuti dugme Uvoz komitenta
(grupa Akcijg). Ista funkcionalnost se moze ostvariti i pomocu precice na tastaturi Ctrl+U Posle toga u
novootvorenom prozoru je potrebno pronaci Zeljeni XML dokument iz koga se uvoze podaci o

komitentima i pritisnuti dugme Open

L SWJToraac.O

=l Hoéu da obri $em kontakt iz a [
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| 26dz RF 20NAOSY 12y6F1d AT FRNBEF NI

Da bi se obrisao komitent iz adresara, potrebno je nalaziti se na formi Pregled liste komitenata
do pomenute forme se dolazi pritiskom na dugme Adresar komitenatagrupa Servisj. Brisanje
komitenta je moguce na tri nacina:

A izabrati komitenta, ili vise komitenata, iz liste komitenata i pritisnutidugme | z br i § i komiter
(grupa Akcijg.

A pritisnuti desnim tasterom mi$a na izabranog komitenta i izabratiopcijul zbr i $§i izkomi t ent
pomocénog menija

A pritisnuti taster Delete na tastaturi dok je izabrani komitent
=1 Hoéu da pronadjem informaciije Boanc S

| 28dz RF LINRYlFR2SY AYyTF2NXIOACS 2 12YAUSyildz dz |

Izborom dugmeta Adresar komitenatagrupa Servigiotvara se lista sa svim komitentima. Ako je
potrebno dodi do podataka o pojedinacnom poveriocu najjednostavnije je koristiti Filter (grupa Pogledj
i odabrati nacin filtriranja. Npr. u primeru na sledecoj slici filtriranje se vrsi po nazivu komitenta:

Odaberi polje za fitriranje  ~ || Pofinjesa - | |G| |k
Adresa
N . Adresa
H Broj . Bulevar Milutin
M Maziv zograd Dalmatinska 2
Nl Ratuni | Bul Mihajla Puj

Slika 1
Za konkretan primer, u polje P 0 € i rupisajem® pocetak ili ¢itav naziv komitenta, a zatim iz dobijene
liste, pritiskom levog dugmeta misa, izaberemo Zeljeni. Ako je potrebno, podaci o trazenom poveriocu
mogu se i od$tampati izborom jednog dugmeta iz grupe L T @ § Quiiolike sk 7eli izmena podataka,,

dovoljan je samo dvostruki klik miSem na traZzenog poverioca.

FZ] Holu da pregledam transakcije za poverioci [Jg, . S~ @me=

Uputstvo za OfficeBanking 61



aJJgEeCo

| 26dz Rl LINB3Ift SRIFIY (N}¥yal{0A2S 1T LR2GSNR2O}

Detaljan pregled transakcija za komitenta dobija se selektovanjem Zeljenog komitenta u adresaru i
izboromdugmetaPr i kazi (grupaSerwvigikdobijepoen prozoru Pregled liste komitenata
Ovaj pregled je moguce i $tampati izborom dugmetaSt a mgrapd L T 33 OG I 2 A

Holu da spojim razlilite slogove istog po" Hea S @S 1 e

| 26dz RF ALR2SAY NITftABAGS at232¢0S Aad23 LR ISNA

Moguce je da se jedan poverilac u adresaru pojavljuje viSe puta sa slicnim identifikacionim podacima.
Do adresara se dolazi pritiskom levog tastera misa na dugme Adresar komitenatagrupa Servisiu bilo
kom pogledu aplikacije. Iz liste komitenata se najpre biraju komitenti koje treba spojiti u jedan, a zatim

se pritisne levi taster misanadugmeP o v e Z | k(gpupni AkcggnOtveric¢e se forma za povezivanje
komitenata (Slika }

Povezivanje komitenata X
Wl Snimi i zatvori @ Pogledaj uputstvo »

Povezivanije komitenata %E

Povezivanje komitenata koji se pojavljiuju vise puta u listi

\0 Povezivanje komkenata: 6,10 |

Novi komitent ce biti snimljen sa prikazanim podadma.

Ratuni ‘
115000000000284565
840000000095524510
115000000000377421

Pregled komitenata koji ée biti povezmi.

| Broj Naaly | Adresa |
6 Fx1 ‘ qub Teslc 116,Be0grad, 1 1000, SREIJA
|10 Fi2 Beoarad,SRBIJA
[ Snimé i zatvori J[ Odustani ]
Slika 1
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U njoj su, kao podaci za novog komitenta, prikazani ra¢uni svih komitenata koji su u¢estvovali u
spajanju, a ostali podaci su preuzeti od prvog od njih. Ukoliko je potrebno, ove podatke je u samom
prozoru moguce izmeniti. U donjem delu ovog prozora prikazana je i lista svih komitenata koji uéestvuju
u povezivanju. Nakon pritiska levog tastera misa na dugme Snimii Zatvoriu listi komitenata ¢e postojati
jedan objedinjen komitent, a komitenti koji su ucestvovali u spajanju ée biti obrisani.

=1 Hoilu da dodam novog komitent a Heon Srr o

| 26dz RF LTYSYAY LRRFG1S 2 LRaG22858SY 12YAGSyd

Da bi se izmenio neki od podataka postojeceg komitenta, potrebno je izabrati istog iz liste komitenata.
Nakon izbora, potrebno je pritisnuti na dugme Izmeni komitenta(grupa Akcije). Dalji rad je isti kao i pri
kreiranju komitenta, s tim Sto se sada menjaju postojeci podaci

= Ral uni Hoeni SSELRED
wl 6 dzy A
7))

" Hocu da dobijem informacije po svim racunima

Hodu da izvezem transakcije

' Hocu da pregledam danasnje promene na bankarskom racunu da utvrdim da li je prosao nalog za
placanje

&' Hocu da pregledam danagnje promene na bankarskom raéunu da utvrdim da li je odredjeni klijent
izvrSio plaéanje

€' Hocu da pregledam transakcije za komitenta

€ Hocu da pregledam sumarne podatka na bankarskom raéunu

€ Hocu da pregledam listu promena

€' Hocu da sinhronizujem podatke za svoje bankarske racune

=1 Holu da dobijem informacije po sv [y G 7@
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| 26dz RI R20A2SY AYT2NXIFIOACS LR A0AY NI GdzyA Yl

Na pocetnoj strani aplikacije vidljivi su svi racuni sa kojima je mogudée raditi. Za svaki od njih prikazano je
stvarno i raspoloZivo stanje na rac¢unu, kao i datum poslednje sinhronizacije. Radi preglednosti, ovaj
pogled je mogude grupisati po kompanijama, bankama ili tipu rac¢una, kao na (Slici ).

Pregled svih ratuna - grupisano po bankama |-
{grupisano po barkama
grupisano po kompanijama
grupisano po tipu ratuna

Slika 1

U koliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu nije
sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani. U tom slucaju, kao i u sluc¢aju kada je potrebno

dobiti nove informacije, potrebno je izabrati stavku menija Razmena podataka sa bankokao na (Slici
2) ili koristiti precicu na tastaturi F3

'@ Aktivacij *

i Aktiviraj instalaciju

Razmena podataka sa bankom F3
Preuzimanje arhivskih podataka za periiRazmena pc
|zvesta] o poslednjoj sinhronizaciji

Slika 2

Holu da izvezem transakciije Beo S L meeo

| 26dz RI AT @STSY GNryali10AeS
Do liste transakcija moZe se doci na dva nacina. Jedan od njih je izbor odredjenog racuna u meniju

Domaci p | alstati NBp|r yoanke @6 yaiSlicy) f 21T A

Domaci platni promet <

Asseco SEE DOO Beograd v

Odaberite racun £
734 Poletna strana
2] Svi nalozi u pripremi
—:? Sve promene
{34 Sve proknjiZene promene
L3 Svi izvodi
+ @ Svi odbijeni nalozi
—-¥§ 100-0000000000000-64
/1 Nalozl u pripremi
3 Tekuce promene (2)
1.3 Pregled izvoda
{ud ProknjiZene promene
{9 Zakazani nalozi
@ Odbijeni nalozi
{0 Stornirani nalozi
Slika 1
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Drugi nacin je izbor opcije Pregled izvodaakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista transakcija. lzvoz
transakcija je veoma jednostavan. Dovoljno je oznaciti Zeljene transakcije i kliknuti levim tasterom
misa na dugme lIzvezi(grupa Akcije). Otvorice se prozor za ¢uvanje izvezenih podataka u kom treba
upisati ime i izabrati lokaciju na kojoj ¢e se ovako kreirani fajl €uvati i kliknuti levim tsterom misa na
dugme Save

Holu da pregledam danagnj e promene na ral.: ﬂt_,_'cu-_rcacclim
nal og za plalanje =

E

| 28dz RI LINB IEISRY &y R Wi ONle@dzy dz Rl dzl GNRAY RE €

Nakon izvrSene sinhronizacije sve promene od poslednje sinhronizacije dolaze od banke. Potrebno je
proveriti listu danasnjih promena da bi se utvrdilo da li je nalog zaista prosao, tj. potrebno je proveriti
listu Tekucih promena. U ovoj listi jasno je vidljiv status Zeljenog naloga.

£ Holu da pregledam danagnje promene na ban’ L Slsraceo unu

= je odredjeni klijent izvrgio piai an)c

| 26 dz R LINB3If SRI YbafkarskonBy & &zy daNR Iv S yiz8 @jpfiRdijerit Rl A
Al ONOA2 LXIFo6lyesS

Nakon izvrSene sinhronizacije sve promene od poslednje sinhronizacije dolaze od banke.Ukoliko se
ocekuje uplata potrebno je proveriti listu danasnjih promena da bi se utvrdilo da li je uplata zaista
prosla, tj. potrebno je proveriti listu Tekucih promena. Ako je poznat broj racuna na kom se ocekuje
uplata najjednostavnije je pregledati tekuée promene za taj racun. Do tekucih promena za odredjeni
racun se dolazi navigacijom kao na SIti 1.

Domaci platni promet <«
Asseco SEE DOO Beograd v

Odaberite racun 4
{73 Poletna strana
i—21 Svi nalozi u pripremi
[~ Sve promene
{34 Sve proknjiZzene promene
.3 Svi izvodi
. g Svi odbijeni nalozi
-8 100-0000000000000-64
1.1 Nalozi u pripremi
L3 Tekude promene (2)
= Pregled izvoda
{d ProknijiZene promene
1.3 Zakazani nalozi
L g Odbijeni nalozi
{D Stornirani nalozi

Slika 1
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Medjutim, ako broj racuna na kom se oc¢ekuje uplata nije poznat potrebno je pregledati tekuée
promene za sve postojecée racune.

Posto se u teku¢im promenama nalaze sve promene od poslednje sinhronizacije, moguce je ubrzati
proces pretrazivanja na jedan od sledecih nacina:

1. filtrirati sve naloge po prilivu i zatim pretraZiti dobijenu listu,

2. grupisati sve naloge po komitentima, a zatim pretraziti listu naloga za komitenta od kog se
ocekuje pladanje i

3. ukucati u filter nekoliko prvih slova naziva komitenta od kog se ocekuje plac¢anje, a zatim
pretraziti dobijenu listu naloga za datog komitenta

=1 Holu da pregledam transakcije 2z [lg. . S~ @mco

| 26dz RF LINBIft SRIFIY N}yar(10A2S8 TF 12YAGSydl

Detaljan pregled transakcija za komitenta dobija se selektovanjem Zeljenog komitenta u adresaru

izboromdugmetaPr i kazi (grupaSewis kdobijephoen prozoru Pregled liste komitenata. Ovaj
pregled je moguce i $tampati izborom dugmeta St a mgrapg L 1T @3.00G 2 A

=1 Sumarni podaci na bankarskom ra [l G FEes

{d2YF N¥A LRRFOA yI oFy1lFNKE]12Y NI 6dz/dz

Na pocetnoj strani aplikacije vidljivi su svi racuni sa kojima je moguce raditi. Za svaki od njih prikazano je
stvarno i raspoloZivo stanje na racunu, kao i datum poslednje sinhronizacije. Radi preglednosti, ovaj
pogled je moguce grupisati po kompanijama, bankama ili tipu racuna, kao na Slici 1

Pregled svih ratuna - grupisano po bankama |-

{grupisano po barkama

{grupissno po kompanijama
grupisano po tipu racuna

Slika 1

Ukoliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu nije
sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani.

Izborom Zeljenog racuna u glavnom meniju dobija se potpuni prikaz stanja na njemu. Podaci o
realizovanim prilivima i odlivima, trenutnom i raspoloZivom stanju, iznosu odbijenih, otkazanih i naloga
u iBank-u sumarno su prikazani u ovom pregledu. (Slika 2.
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Stania po racunu 100-0000000000000-00 (Asseco SEE DOO Beoara ... °
‘ﬂl Datum i vreme preuzimanja stanja na racunu: 25.8.2016 12:06:03
Krajnje stanje na izvodu br. 194 ... 422,039.19 . . )
& Realzovani privi 1.00 0 Nalozi u pripremi
& Realizovani odlvi -1.00 Iznos:
{ Trenutno stanje 422,039.19 0.00 RSD
Dozvolieni minus 0.00 Tekuée promene
" Rezervisana sredstva 0.00 2
RaspoloZivo stanje 422,039.19 Iznos:
Nalozi u Thank-u (sredstva nisu rezerv... 0.00 —— 0.00 RSD
Nalozi na ¢ekanju (ukupno) 0.00 7Zakazani nalozi
Projektovano raspoloZivo stanje 422,039.19 O
Odbijeni nalozi (pristigh na danainiji dan) 0.00 | %SD
Stornirani nalozi (pristigh na danasnji d... 0.00 -
Slika 2

Jedna od posebnih prednosti je sumaran pregled broja i iznosa zakazanih i naloga u pripremi, kao i
tekucih promena na racunu.

U donjem delu pregleda mogu se videti najc¢escée koris¢ene valute, i njihov kupovni i prodajni kurs, iz
kursne liste konkretne banke. Sa leve strane se mogu procitati poruke iz banke i iz servisnoog centra.
Duplim klikom na Zeljenu poruku (ili klikom na link Detaljnije..) otvara se njen detaljniji prikaz. Svaka
poruka se moZe oznaciti kao procitana/neprocitana, a po Zelji korisnika moZe se oznaditi i vaznom.

Ako poruka iz banke stigne kao prioritetna, bi¢e oznacena sa uzvi¢nikom, unutar plavog trougla (kao
na Slici 2

o=y Holu da pregledam |listu promer [z, S~ @eo

| 26dz RF LINBIt SRIY fAdddz LINEYSY

Ako je potrebno pregledati promene za odredjeni vremenski period dovoljnoje ulisti ¢ S { dzd A K
filtrirati postojece naloge po datumu. Ovako dobijenu listu je moguée Stampati pritiskom levog tastera
misanadugmeSt amgrupg LT 33 OG I 2A

F=2 Pregled izvoda e ST e

Uputstvo za OfficeBanking
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Pregled izvoda

Do liste izvoda dolazi se pritiskom na istoimenu stavku u meniju5 2 Y I 8 A LJ kSlikg Jili klaIN2 Y S (i
meni Pregled izvoda

Sve organizacije

Odaberite racun

-{7% Pofetna strana

-1 Svi nalozi u pripremi
-l Sve promene

-{d Sve proknjiZene promene
-Lm Svi izvodi

-1 g Svi odbijeni nalozi

= 100-0000000000000-00
-1 Nalozi u pripremi
~i:3 Tekude promene (2)
~{= Pregled izvoda

~{3d ProknjiZzene promene
-3 Zakazani nalozi

-1 g Odbijeni nalozi

-Li) Stornirani nalozi
Slika 1

Ovu listu je moguce filtrirati i grupisati po potrebi korisnika. Pregled i Stampa poslednjeg izvoda je

moguca u svakom trenutku rada sa aplikacijom, pritiskom nadugme St a mp a j po¢lumdnij i i zvV
~GF YL 2

Takodje je moguce pregledati i Stampati druge izvode duplim pritiskom misa na Zeljeni izvod ili

selektovanjem izvoda i pritiskom nadugme St a mgrapd L 1 @306 | 2 A

Fo Nal ozi za plalianje Been S BES

brt2T A T LXFo6lFyeas
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Hocu da Stampam spisak kreiranih naloga za plaéanje

Hocu da kreiram nalog prema informacijama poverioca iz adresara

Hocu da popunim nalog

Hodu da pregledam promet za naloge na ¢ekanju u buduénosti

Hodu da pregledam danasnje naloge na ¢ekanju

Hodu da pregledam karticu prometa i sumarne podatke po klijentima

Hocu da izvezem listu kreiranih naloga za pladanje

Hodu da kreiram nov validan nalog za kompenzaciju

Hodu da kreiram nov validan nalog za prenos

Hodu da obri$em kreiran nalog/e

Hodéu da promenim kreirani nalog

Hodu da promenim potpisani nalog

Hocu da potpiSem kreirani nalog

Uputstvo za OfficeBanking
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@ Hocu da potpiSem sve prethodno kreirane naloge

@ Hodu da dodam potpis na potpisani nalog
@

~ Hodu da posaljem kreirani nalog

@

Hodu da proverim status kreiranog naloga

Holu da ¢gtampam spisak kreiranih ng [Jo.. . Sor@=e= [ gy

| 2&Rdz OGFYLIY &LAAF] I NBANYYAK yFt23F TF LXI

Kreirane naloge je moguce Stampati na veoma jednostavan nacin. U zavisnosti od toga da li se Zeli
Stampanje svih ili pojedinih naloga, potrebno je izvrsiti adekvatan izbor naloga, a zatim pritisnuti levim
tasterom mianadugmeSt amgwpdL T @306+ 2 A

O«

Holu da kreiram nalog prema informaci]j Hea ST @S ta

| 28dz RF I NBANIY yIf23 LIN&BisaraAyT2NXI OA2FYlF (2Y

Prilikom pregleda detalja komitenta (Slika }, moguce je kreirati nalog za tog komitenta klikom na dugme
Kreiraj novnalog za komitenta

l Freiranje nowog komiten
Prothodnl Sedcs X Poglorial upitshn =

il i
sadinm] Sfiniknmitenta Mo Cfeard hank Artil rmcun kan Trnsakdje
| abvorl shededeg matvorl 73k 53 devimog miuna
|
Ak Eadun Puyledh
Kreiranje novog komitenta Status: Nov

iy Pregkec podalaka za somienta. |
|
Nagiv... pe.. | |1
Mstatnl bnaj:
bca oo (3
sasLansk by Gl %1
nidun: LR

& RaCun v Jdomnaien plaliom proensly
- Dmvaniratur
Mo radun: Dodal

Radun Pt men brny | akettean

Slika 1
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Posle klika na dugme Kreiraj nov nalog za komitentatvara se nova forma. Forma ima izgled kao i
forma za kreiranje naloga za plaéanje s tim Sto su polja popunjena podacima izabranog komitenta tako
da je potrebno unetiiznos kako bi se nalog mogao potpisati.

FZ] Holu da popunim nalog Heon S @S

| 26dz RF LRLMzyAY yIf23

Pri kreiranju novog naloga za prenos forma je veé popunjena vrednostima sa prethodnog naloga, Sto

mnogo olakSava popunjavanje novog naloga. Potrebno je samo izmeniti ona polja u formi koja se
razlikujuzanovinalogb T A @ 1 2YAGSYy (il T GANENI NA GadipBihvaznbl@hdAdirSydill >
koja moraju biti pravilno popunjena da bi se nalog sacuvao.

Prvo se popunjavaju podaci vezani za ratun komitenta u odeljkuw I 6 dzy’ 1 2UNoebjesy 0 |
pocetnih slova naziva komitenta, aplikacija nudi sve komitente Ciji pocetna slova naziva odgovaraju
unosu (Slika 1.

Radun komitenta &
Maziv komitenta: EL 4= airwaysd -
adhia airways
Adresa komitenta: aibiatio
Rafun komitenta: T=-00TOOIOTEEFS-55
Model i poziv na broj:
(odobrenje)
Moj racun &
Slika 1

U tom slucaju je dovoljno izabrati Zeljenog komitenta sa liste i sva ostala polja vezana za komitenta bice
popunjena podacima iz adresara. Naravno, moguce je uneti podatke za komitenta koji ne postoji u
adresaru, u tom slucaju, medjutim, mora se voditi racuna o pravilnom upisu racuna komitenta. Dopunski
podaci o pla¢anju dodaju se popunjavanjem polja naloga za model i poziv na broj (odobrenje).

U slede¢em koraku se popunjavaju podaci vezani za radun sa kog se placauodeljku5 2 Y 8 A LI I Gy A
promet Potrebno je, iz padajuce liste, izabrati jedan od brojeva racuna sa kog se Zeli izvrsiti placanje.

Dopunski podaci o uplati dodaju se popunjavanjem polja naloga za model i poziv na broj (zaduZenje).

Upisivanjem pravilne Sifre plaéanja direktno se popunjava i polje za opis pla¢anja. Sifru plaéanja je

moguce pronaci u padajucoj listi pritiskom levog tastera misa na dugme sa desne strane polja za opis

placanja. Dovoljno je dva puta pritisnuti na Zeljenu stavku liste i polja vezana za Sifru i opis placanja ¢e

biti popunjena (Slika 2.
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Moj radun *

Mo1 racun: 245-07HOAS2101210-56 raspobsiva sterje: {92,958.74 CS0) -

Made | poziv na broj:

(zachzerije)
SFta 1 opis placania: 220 Promet robe | usluga-medifazna potrosria [ ]
Detalji platanja &

Slika 2

Na kraju je potrebno uneti vrednosti koje se odnose na same detalje placanja u odeliku5 S G I £ 2 A
Najvaznije je uneti iznos koji se prebacuje sa jednog na drugi racun. Ova vrednost je podrazumevano
postavljena na 0.00. Da bi nalog bio validan potrebno je uneti novéani iznos veéi od 0.00. Iznos je
moguce i izracunati pomocu integrisanog kalkulatora (Slika 3.

Detaly placana

S 1578815.98 | u
Dakurn: [13. 08 2007 1578815.98
[] ©vai naleg ée bit izvegen po hitnom postupku, M Back || CE C
MR|| 7 | 8 /| lsopt
MS || 4 [ 5|6 %
M=|l 1 || 2] 3 1/%
M- 0 |« * -

Slika 3

Nakon zavrSenog izraéunavanja potrebno je pritisnuti levim tasterom misa na znak jednako na
kalkulatoru ¢ime se on zatvara, a polje iznosa se popunjava sa izracunatom vrednos$éu. Vrednost u polju
Datumije podrazumevano postavljena na tekuéi datum. Promenom ove vrednosti na neki datum u
buduénosti moguce je zakazati nalog. Nalog kreiran sa nekim datumom u proSlosti nije validan i ne moze
biti sacuvan. Nalog moZe biti izvrSen po hitnom postupku ukoliko se potvrdi istoimena opcija u ovom
odeljku.

Sledece Sto je potrebno kako bi se nalog uspesno poslao u banku jeste potpisivanje naloga .

T Holu da pregledam naloge u pricg []ii,_‘_c‘—':{'c?’;c

| 28dz RF LINB3ItSRIFEIY yFf23S dz LINALINBYA

Do naloga u pripremi moze se doci izborom odredjenog ratunaumeniju5 2 Y I 8 A LJ Flifte/ A
Nalozi upripremikao na Slici 1
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Sve organizacije
Odaberite racun
{74 Podetna strana
-7 Svi nalozi u pripremi
L3 SV promene
{3 Sve proknijizene promene
U= Svi izvodi
-1 g Svi odbijeni nalozi
100-0000000000000-00
L7 Nalozi u pripremi
-1 Tekuce promene (2)
~{& Pregled izvoda
-3 Prokniizene promene
-3 Zakazani nalozi

z Odbijeni nalozi

""" {3 Stornirani nalozi

Slika 1

nakon cega se na ekranu prikazuje lista naloga u pripremi:

Nalozi u pripremi - svi nalozi -

Naziv primacca

| Li] Ukupno naloga u pripremi: 5, selektovanih 1

@ | Broj racuna Naziv primaoca | Radun primaoca Datum val... |5... | Opis placanja Iznos !
{5 200-0000000000000-... Test kompa... 200-00000000005... 3.8.2016 2... Promet robe i usl... 222 &
5 100-0000000000000-... Asseco SEE... 300-00000000000... 3.8.2016 3... Promet robei usl... 10.00 »
&l 100-0000000000008-... Test kompa... 100-00000000000... 17.8.2016 2... test 1.00 (»
] 100-0000000000000-64 Asseco SEE 100-0000000000000-64 4.5.2016 3... menjacki poslovi 55.55 (@
5l 100-0000000000000-64 Asseco SEE 100-0000000000000-64 4.5.2016 3... Promet robe i uslug... 10.00
Slika 2

U listi (Slika 2, moguce je za svaki od naloga proveriti njegov status, kao i promene na nalogu . Statusi su
prikazani ikonicama koji se nalaze sa desne strane liste i mogu biti:

Ceka na potpis

Spreman za slanje

Y Q@ ®

poslani)

Ceka na drugi potpis (u slu¢aju da je potrebno da vise korisnika potpise isti nalog)

Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na sledece nacine:

1. grupisanjem po komitentima,

2. grupisanjem po iznosu,

3. grupisanjem po racunu komitenta

4. grupisanje po datumu valute

5. grupisanje po statusu i

6. upisivanjem u filter nekoliko prvih slova naziva komitenta ¢ije naloge treba pregledati

Uputstvo za OfficeBanking
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Tekule promene Haon S @eo

¢S51dzS LINRYSYS

Izborom opcije ¢ S 1 dzd A Y (SlR&B, Yr&kafale se lista sa tekucim promenama koja u sebi sadrzi
naloge koji su poslati banci, ali koji jo$ uvek nisu proknjizeni kroz neki od izvoda.

Domadi platni pro... «
Odaberi organizadu

Sve organizacije -

Odaberi racun
¢ Potetna strana
{15 Sviizvodi
; L/ Svinalozi u priprem
{4, ¢ Svi odbijeni nalozi
- -] 245-0000000006740-87
)| Nalozi u pripremi
«{ 1 Pregled izvoda
{3l Prolnjizene promene
=y Zakazani nalozl

Slika 1
Nalozi u listi proknjizenih promena mogu imati sledeée statuse:

U iBank-u

Na cekanju (Ceka viziranje, Poslat u clearing)

O Izvrsen

Listu je moguce efikasnije pregledati na sledece nacine:

1. grupisanjem po komitentima,
2. grupisanjem po iznosu,
3. grupisanjem po racunu komitenta i

4. upisivanjem u filter nekoliko prvih slova naziva komitenta ¢ije naloge treba pregledati

Proknji gene promene R

Uputstvo za OfficeBanking
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Izborom opcijet NB | y 2 A O S(BliRa JLdNZR 3 Boylesiati lista proknjizenih promena. U listi se
nalaze transakcije kojie su realizovane i proknjizene na izvodima i moguce je proveriti detalje transakcije

duplim klikom na istu. Lista izgleda kao na Slici 2

Domadi platni pro... «

Odaberi organizagu

Sve crganizacie

Qdsberiodm.
i3 Potetna strana
i3] Sviizvod
=7 Svinska u priprems
g Sviodbijeri naloa

=) 245-0000000006740-87

;,, Prokniizens promens
i~119 Zakazari naloa
L. g Odbijeni naka

Sika |
Pregled transakcija - sa poslednjeg izvoda - Broj racuna
| Li] Ukupno promena: 4, selektovanih 1 |
] Naziv komite... | Ra¢un komit... | Datum valute Broj izvoda Datum izvoda | Sifra | Opis placanja Iznos !
‘g Test komp...  100-0000000... 18.8.2016 189 18.8.2016 221 Obracunata provi... 0.00 =
i Test komp...  100-0000000... 18.8.2016 189 18.8.2016 221 [AutoProv]Varijabi... -16.00 =
iz Asseco SEE 100-0000000... 18.8.2016 189 18.8.2016 321  Promet robe i ushu... -1.00 &
i Asseco SEE ...  100-0000000... 18.8.2016 189 18.8.2016 321  Promet robe i uslu... 1.00 &

Ikonica sa desne strane liste proknjizenih promena oznacava o kom vidu transakcije je re¢ i mozZe imati

slededi izgled:

M , R
Realizovani priliv

d

Hol u

| 206 dz R

dokumentu.

Uputstvo za OfficeBa

Realizovani odliv

da

LINE3f SRFY
Do naloga na ¢ekanju u buduénosti za pojedine racune dolazi se izborom opcije Zakazani nalozi menija
za dati racun kao na Slici 1Za svaki nalog u listi, izborom istog, moguce je pogledati promene na

nking

pregledam promet

Z a

nal oge

na

TFE1FTFYS yrf238

Cssremco
ﬂb\;*: R bud

OYyFE2TA Y
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Domaci platni pro... «

Odaberi organizadju

Sve organizacije v

Odaberi racun

{4 Pofetna strana

: {a) Sviizvodi

gA Svi nalozi u pripremi

- Svi odbijeni nalozi

2 245-0000000006740-87

iL 7] Nalozi u pripremi

L3 Tekuce promene

i-{ 15 Pregled izvoda

... Proknjizene promene

..L 3 Odbijeni nalozi
Slika 1

““'_ Oznaka naloga sa datumom u buduénosti

Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na razlic¢ite nacine:

1. grupisanjem po komitentima,
2. grupisanjem po iznosu,
3. grupisanjem po racunu komitenta i

4. upisivanjem u filter nekoliko prvih slova naziva komitenta ¢ije naloge treba pregledati

Holu da pregledam odbijene nal Heor ST meo

| 26dz RF LINB3If SRFY 2R6A2SyS ylLft238§

Do odbijenih naloga moze se doci izborom odredjenog ratuna umeniju5 2 Y I 8 A LJ Fliste/ A
Odbijeni nalozkao na Slici 1
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Domacdi platni pro... «

Odaberi organizadju

Sve organizacije >

Odaberiracun

{7y Pocetna strana

il o) Svi izvodi

-4} Svi odbijeni nalozi

: = 245-0000000006740-37
=1 )| Malozi u pripremi

» Tekixée promene

| =) Pregled izvoda

il ProknjiZene promene
{5 Zakazani nalozi

Slika 1

nakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista odbijenih naloga.

Status je prikazan crvenom ikonicom sa desne strane, i oznacava odbijeni status.

- Odbijeni nalog

Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na sledeée nacine:

1. grupisanjem po komitentima,

2. grupisanjem po iznosu,

3. grupisanjem po racunu komitenta

4. grupisanje po datumu valute

5. grupisanje po statusu i

6. upisivanjem u filter nekoliko prvih slova naziva komitenta ¢ije naloge treba pregledati

Svaki od prikazanih naloga u listi moguce je: pregledati, menjati, potpisati, obrisati. Za detaljnije

informacije o pomenutim akcijama pogledati sledeée linkove:

Hol u

da pregledam stornirane

| 2 6 dz Fedamlsid®irane naloge

ﬂb‘" Clssraco
an« ALTLRN e

Do storniranih naloga moze se doci izborom odredjenog rac¢una u meniju Domaci platni promet i liste

Stornirani nalozi kao na (Slici 1).

Uputstvo za OfficeBanking
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Domestic payment «

All organizations -
Choose account T iy
@ Home page

L # All prepared orders (2)
~43 All changes (3)

~{5d &ll posted changes
| All statements

-4, g All rejected arders

[=-- 100-0000000123456-10
--{_#| Prepared orders(2)
-{® Current orders (2)
{3 Show statements
-5 Bxecuted orders
-3 Scheduled orders
- g Rejected orders
%) Canceled orders

Slika 1

Hoiu da pregledam danagnje naloge [l S ==

| 26dz RF LINBItSRIFIY RIFIyFOyes$ yri238 yI 6S81Fyed

Do naloga na ¢ekanju za pojedine ra¢une dolazi se izborom opcije Nalozi u pripremiz menija za dati
racun (Slika 1. Za svaki nalog u listi, izborom istog, moguce je pogledati promene na dokumentu.

Domaci platni pro... «
Odaberi organizadju

Sve organizacije v

Odaberi racun
----- /4 Podetna strana

LE] Svi izvodi

-1 g Svi odbijeni nalozi

= L~:_°J 245-0000000006740-87
B3] 1alozi u pripremi
13 Tekuce promene
L‘;.‘,?] Pregled izvoda
il ProknjiZene promene

i Zakazani nalozi

- g} Odbijeni nalozi
Slika 1
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Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na razli¢ite nacine:

1. grupisanjem po komitentima,
2. grupisanjem po iznosu,

3. grupisanjem datumu valute,

4. grupisanjem racunu komitenta i

5. ukucavanjem u filter nekoliko prvih slova naziva komitenta Cije naloge treba pregledati

= Holu da izvezem |listu kreiranih naloga e Er@mees |k

Z ~

| 26dz Rt AT @81 SY tAdlGdz | NBomayAK yIFt23F TF LXF

Da bi se izvrio izvoz naloga potrebno je najpre izabrati odredjeni raunumeniju5 2 Y 8 A LJ I Gy A LI
a zatim izabrati Zeljene Nakon izbora, izabrana polja treba da budu jasno vidljiva. Sada je potrebno

pritisnuti na dugme lzvezi(grupa Akcijg <precica na tastaturi Ctrl + b nakon ¢ega se pojavljuje prozor u

kom biramo lokaciju na kojoj éemo snimiti izvezene naloge kao i format u kom zelimo da budu izvezeni

Samo snimanje se vrsi pritiskom na dugme Saveu donjem desnom uglu datog prozora. Nakon toga, na

prozoru za rad sa nalozima, bice prikazana poruka o uspesnosti i broju izvezenih naloga kao na sledecoj

slici:

Nalozi u pripremi - svi nalozi - Naziv primaoca

| Li] Ukupno naloga u pripremi: 5, selektovanih 1 |

@ | Broj racuna Naziv primaoca | Racun primacca Datum val... | 5...| Opis placanja Iznos !
{5} 200-0000000000000-... Tastkompa... 200-00000000005... 3.8.2016 2... Promet robe i usl... 222 &
5/ 100-0000000000000-... Asseco SEE... 300-00000000000... 3.8.2016 3... Promet robe i usl... 10.00 »
E] 100-00000000¢0008-... Testkompa... 100-00000000000... 17.8.2016 2... test 1.00 @
£} 100-0000000000000-64 Asseco SEE 100-0000000000000-64 4.5.2016 3... menjacki poslovi 55.55 (&
5l 100-0000000000000-64 Asseco SEE 100-0000000000000-64 4.5.2016 3... Promet robe i uslug... 10.00 @
Slika 1
=1 Holu da kreiram nov validan nalog Heo ST meo o

| 26dz R {NBAN}Y y20 @GLILftARIY yFf23 1TF {12YLSyT !

Kreiranje novog naloga za kompenzaciju vrsi se na isti nacin kao i kreiranje novog naloga za prenos ali je
nacin popunjavanja prozora za kreiranje malo drugacdiji.

U polju Naziv komitentapotrebno je iz liste komitenata izabrati samog sebe, a zatim izjednaciti polja
Racun Kk oo jt emreh Gvai macin je dobijen nalog za kompenzaciju. Jos jednostavnije je
koristiti precicu Ctrl+Shift+Npomodu koje se direktno dolazi do novog naloga za kompenzaciju. Da bi

Uputstvo za OfficeBanking 79



CJJ2C0Oo

nalog bio validan, potrebno je pravilno popuniti i ostatak prozora na isti nacin kao pri kreiranju novog
naloga za prenos.

= Hoilu da kreiram nov validan nal o( [y, S ~@es

| 26dz RF INBAN}Y y20 SltARFY yIFf23 1 LNBy24i

Do forme za kreiranje naloga moguce je doéi na vise nacina. Najjednostavnije je izabrati opciju Kreiraj
nov nalog za prenokao na Slici 1lili pritisnuti levim tasterom misa na dugme Kreiraj nov nalog za
prenos(grupa Kreira) u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom. Ova funkcionalnost se postiZze i pomoc¢u
Ctrl+Nprecice na tastaturi. Sada je potrebno pravilno popuniti formu za kreiranje naloga .

&I -, Pode3ava ]

ﬁ MNov
—| komitent

=| Mov nalog
=) Z3 prenas

=1 Nov nNov nalog
| za ko|za prenos (

&, Alati '
& Akcije '

Korisnicka podrska  *

.F Zatvori meni

Slika 1

Kreirani nalog je moguce direktno potpisati pritiskom nadugmeP ot pi § i n getupm fkcijgiliz at vor i
pomocu precice Ctrl+S Moguce je potpisati iskljucivo validno popunjen nalog. Ako se planira naknadno

potpisivanje kreiranog naloga dovoljno ga je sacuvati klikomnadugmeSa ¢ uv a j n adrupag | zaty
AKkcijg ili pomodu precice na tastaturi Ctrl+E Ukoliko se, medjutim, Zeli uzastopno kreiranje vise

naloga, tekudi nalog je potrebno sacuvati klikomnadugmeSa ¢ u v a j nal olgrupaAkcijgdliipr a v i f
pomocu precice na tastaturi Ctrl+N

= Holu da izmenim nalog koji je p [Hgop©Or~@me=

| 26dz RF ATYSYAY ylrf23 1228A 28 LRGLAALY
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Devizni platni promet «

Sve organizacije -
tjdaberite racun i
Podetna strana

E| 00-000-0000000.6

-7 Nalozi u pripremi

{3 Kupovina prodaija (2)

1l Prilivi

12 Tekudi poslovi

{= Pregled izvoda

i Lall Prokniizene promene
{3 Obracuni i provizije

[ . 00-000-0000000.1

Ako je potrebno izmeniti ve¢ kreirani nalog koji je potpisan dovoljno je u odeljku Nalozi u pripremi (Slika
1) primeniti jedan od sledecih postupaka:

1. izabrati Zeljeni nalog i pritisnuti na njega dva puta misem, 2.

izabrati Zeljeni nalog i pritisnuti dugme Otvori (grupa Akcijg ili

3. nakon desnog pritiska misem izabrati opciju Otvori.

Na ekranu ée se prikazati upozorenje da je zeljeni nalog veé potpisan, kao na narednoj slici:

& ™

¢_ OfficeBanking

? , lzmena naloga za pla¢anje

Nalog koiji Zelite da izmenite je potpisan. Da li i dalje Zelite da izmenite nalog?

[ Da ] [ Ne

Pritiskom na dugme Dag, pojavljuje se prozor za izmenu naloga i moguce je izvrsiti sve potrebne izmene.
Medjutim, potrebno je voditi racuna o validnosti izmenjenog naloga . Na prozoru ¢e biti vidljiva promena
statusa: Status-lzmenjen. Izmene ée konaéno biti saCuvane nakon klika levim tasterom misa na dugme
Sacduvaj n adrupagdkciijg. zat vor i

FZ Holu da obrigem kreiran nal og/ [, S @@=

| 26 dz R} krdranMAod/€ Y

Da biste obrisali kreirani nalog, potrebno je izabrati Zeljeni nalog i pritisnuti desnim tasterom misa. Kada
se otvori padajuci meni, potrebno je izabrati opciju | z bili kad3 je izabran Zeljeni nalog, moguce ga je
obrisati i pritiskom na dugme | z b(grip&Akcije.

Ukoliko Zelite da obriSete vise naloga odjednom, potrebno je da ih izaberete pa je zatim postupak kao i u
slu€aju kada briSete jedan nalog.
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Fz Hol u tbmenim kreirani nalog Beo Srmeeo

| 26dz RF LINEYSYAY {NBAN}YA yIlf23

Devizni platni promet «

Sve organizacie -
Odaberite racun {o3
----- Pocetna strana

EI 00-000-0000000.5

-~ Nalozi u pripremi
-t3 Kupovina prodaja (2)
-l Prilivi

-4 Tekudi poslovi

-U@ Pregled izvoda

-{id ProknijiZzene promene
-3 Obracuni i provizije
:I. 00-000-0000000,1

Slika 1

I_|I

Ako je potrebno izmeniti ve¢ kreirani nalog koji nije potpisan, dovoljno je u odeljku Nalozi u pripremi
(Slika 1 primeniti jedan od slede¢ih postupaka:

1. izabrati Zeljeni nalog i pritisnuti na njega dva puta miSem, 2.

izabrati Zeljeni nalog i pritisnuti dugme Otvori (grupa Akcijg ili

3. nakon desnog pritiska misem izabrati opciju Otvori.

Nakon toga se pojavljuje prozor za izmenu naloga i moguce je izvrsiti sve potrebne izmene. Medjutim,
potrebno je voditi racuna o validnosti izmenjenog naloga . Na prozoru ¢e biti vidljiva promena statusa:
Status-lzmenjen. Izmene ¢e konacno biti saéuvane nakon pritiska levim tasterom miSanadugmeSa ¢ u v a j

nalog i zatvori(grupa AKcije.

Fo Holu da potpigem kreirani nal [lg . S~ @

| 26dz RF LR GLAOSY {NBANIYyA ylIf23

Do naloga u pripremi moze se doc¢i izborom odredjenog ratunaumeniju5 2 Y 8 A LJ Fkliste/ A LINR Y S

Nalozi u pripremkao na Slici 1
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nakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista naloga u pripremi. Ako se Zeli potpisivanje jednog od naloga
sa liste potrebno ga je izabrati pa izabrati dugme P 0 t (giuga AKcije. Otvara se prozor za unos
podataka za potpisivanje (unos sertifikata i PIN koda). Nakon popunjavanja forme i pritiska na
dugme P 0 t jmko f forma popunjena validnim podacima, zapoéece proces potpisivanja. Ako je
potpisivanje uspelo na ekranu ¢e biti prikazan izvestaj Slika 2a ako nije uspelo izvestaj kao na Slici

3.

Domacdi platni pro... «

Odaberi organizadju

Sve organizacije v

Odaberi racun

{74 Poletna strana

) Sviizvodi

il Svi nalozi u pripremi

12 Svi odbijeni nalozi

El_J 245-0000000006740-87
R

iy Tekude promene

L@,] Pregled izvoda

--{.d Proknjiene promene

1_,3 Zakazani nalozi

il 2 Odbijeni nalozi
Slika 1

-~

Q OfficeBanking

\é‘) Digitalno potpisivanje dokumenata

Swvi odabrani dokumenti su uspesno potpisani.

Uputstvo za OfficeBanking
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Potpisivanie dokumenata X

@) Pogledaj uputstvo »

Potpisivanje dokumenata
Predled dokumenata pripremljenih za potpisivanje

|@ Potpisivanje dokumenata je neuspesno.

Document Type Code

| Nalogzaprenios

Slika 3

Na kraju, u prvom slu¢aju potrebno je pritisnuti dugme U redy a u drugom na dugme Odustani

Holu da potpigem sve prethodno kr¢ [a.,  Sr~r@mes ¢
| 28dz RF LRGLAOSY a@0S LINBGK2RYy2 (NBANryS ylt23

Do naloga u pripremi moze se doci izborom odredjenog ratunaumeniju5 2 Y+ 6 A LJ Fkliske/ A LINR Y S {
Nalozi u pripremiao na Slici 1,
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nakon ¢ega se na ekranu
liste potrebno ga je izabr
podataka za potpisivanje

Domadi platni pro... «
Odaberi organizacu

Sve organizacije -

Odaberi racun
i Podetna strana
I {3 Svi tavod
7] Svi nalozi u pripremi
- g Svi odbijeni nalozi
=-{53 245-0000000006740-67
, L3 Tekuce promene
§-~-;§.] Pregled izvoda
i~{xd Proknjizens promens
t-{ 1y Zakazani naloz|
i ) Odbijeni nalozi

Slika 1

prikazuje lista naloga u pripremi. Ako se Zeli potpisivanje jednog od naloga sa
ati pa izabrati dugme P 0 t fgriug Akcijg. Otvara se prozor za unos
(unos sertifikata i PIN koda). Nakon popunjavanja forme i pritiska na dugme

P o t ko fe forma popunjena validnim podacima, zapocece proces potpisivanja. Na ekranu ¢e biti
prikazan izvestaj o broju i vrsti uspesno i neuspesno potpisanih naloga kao na slici

-

Potpisivanje dokumenata

)

X

@) Pogledaj uputstvo -

Potpisivanje dokumenata
Predled dokumenata pripremljenih za potpisivanje

lf ;i"" Broj potpisanih dokumenata: S, Broj dokumenata koji nije mogao biti potpisan; 6,

| Amount

prenos 13 :IJD :A

5| Malog za prenos

Nalog za prenos i

MNalog za prenos

5| Malog za prenos

 210.00C5D
22000CSD

. mocsp @

A0 00 COn

[ U redu ][ Odustani ]

Slika 2

Na karaju je potrebno kliknuti levim tasterom misa na dugme U redu.

Hol u da dodam potpis na potpisart
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| 26dz RF R2RFY LRGLAAE yI LRGLAEZFYA yIf23

U zavisnosti od propisanog nacina potpisivanja, proces potpisivanja naloga moze biti razli¢it . Za nacine
potpisivanja DoubleSign GroupSigmotrebno je potpisati ve¢ potpisani nalog, osim u sluc¢aju kada je
potpisnik korisnik sa privilegijama, tj. ima Signdozvolu korisnika.

Neka je kreiran nalog koji je potrebno potpisati i neka se potpisivanje izvrsi od strane jednog korisnika sa

Trans dozvolom kao na slici (Slika }

, ==

@ Pogledaj uputstvo

Digitalno potpisivanje dokumenata

Digitalno potpisivanje dokumenata
Izaberite potpisnika i unesite PIN kod za potpis.

"@' Unesite PIN kod i pritisnite dugme potpisi. ‘

Certifikat: Slavica Stefanovic + SERIALNUMBER=2012052114233 |~ E

Unestie PIN: || Potpigi

Dokument moZete digitalno da potpiSete iz istih razloga zbog kajih
potpisujete dokument na papiru. Digitalni potpis se koristi za potvrdu

Slika 1

Nakon potpisivanja, kreirani nalog se nalazi u listi Nalozi upripremii, mada je jednom potpisan, ima
status2 S I Y l(donliJevilugalistika 2) do potpunog ispunjenja propisanog nacina potpisivanja.

Naziv primaoca

Nalozi u pripremi - svi nalozi -

| i Ukupno naloga u pripremi: 1, selektovanih 1

Radun primaoca Datum valute S...| Opis placanja Iznos

8 | Naziv primaoca
3.8.2016 2... Promet robe i usluga - ...

El Test kompanij... 200-0000000000000-88

Slika 2

Za konkretan primer, potrebno je da drugi potpisnik sa Trans ili Sign dozvolom i svojim sertifikatom

izvrsi potpisivanje kao na slici:
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-

Digitalno potpisivanje dokumenata — - u

@ Pogledaj uputstvo

Digitalno potpisivanje dokumenata
Izaberite potpisnika i unesite PIN kod za potpis.

|® Unesite PIN kod i pritisnite dugme potpisi. \

Certifikat: Slavica Stefanovic + SERIALNUMBER=2012052114233| ¥ E]

Unestie PIN- | Potpisi

Dokument moZete digitalno da potpiSete iz istih razloga zbog kojih
potpisujete dokument na papiru. Digitalni potpis se koristi za potvrdu

-

Slika 3

Kada se klikne levim tasterom misa na dugme P 0 t jléobia ke poruka da je potpisivanje uspesno, $to
ukazuje na zadovoljenje propisanog nacina potpisivanja.

-

OfficeBanking

Digitalno potpisivanje dokumenata

Svi odabrani dokumenti su uspesno potpisani.

Slika 4

Tek sada kreirani nalog menja status u Spreman za slanje.
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Nalozi u pripremi - svi nalozi - Naziv primaoca p .
| LiJ Ukupno naloga u pripremi: 1, selektovanih 1 ‘
d | Naziv primaoca | Racun primaoca | Datum v... | S... | Opis placanja | Iznos | I
= Testkom.. 200-000000001... 19.8.20... 2... Prometrobei... 222 ©

e Nalog za prenos (Spreman za slanje) -

Slika 5

Holu da pogaljem kreirani nal Hean ST @S

| 28dz RF LROFf2SY {NBANYYyA ylf23

Sinhronizaciju je mogude izvrsiti u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom. Dovoljno je izabrati strelicu sa

desne strane menija Sinhronizacijau zaglavlju prozora aplikacije, nakon ¢ega se otvara lista mogucih
opcija kao na Slici 1

(@ Sinhronizacii ¥ @) Pogled uputstio +

V Razmena podataka sa bankom F3 7

(zvesta) o poslednjoj sinhronizacy

Preuzimanje arhivskih podatakazaperiod  F10

Slika 1

Ako se Zeli razmena podataka sa bankom, potrebno je izabrati opciju Razmeni podatke sa bankpmu
istu svrhu je moguce koristiti i F3taster na tastaturi. Na ekranu ¢e se prikazati prozor sa upozorenjem

da proces mozZe potrajati odredjeno vreme (Slika 2, nakon ¢ega ée se prikazati izve$taj o upravo
izvrSenoj sinhronizaciji.
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I Sinhronizacija - ﬁ

@ Pogledaj uputstvo

Sinhronizacija

Sinhronizacija podataka sa 1Bank servisom

@ Molimo safekajte. Proces sinhronizadije je u toku i moZe
potrajati neko vreme

Zelim da sacekam odgovor na naloge

AZuriranje RSS vesti...

Slika 2
AkosezeliLT @S OGLF 2 2 LJ2 & foSeBns j@ iRaBrati Hthinfelud@cijA T | OA 2 A

F= Holu da proverim status kreirana [Jg, S~@e=

| 28 dz RIF LINErér&nhdgindoga G F (0 dz&

U zavisnosti od vremena poslednje sinhronizacije nalog koji je kreiran se moze naciiliu¢ S 1 didbuA Y
t NB1Yy2aA OSy A(XkolikaeR nfeSjyitenyehu generisan izvod) u meniju Doma'i platni promet
kao na Slici 1

Posto je obavljena sinhronizacija nalog odlazi do banke i ¢eka na realizaciju.

Ocekuje se potvrda od banke.

Ako je poznato sa kog racuna je izvrseno placanje, da bi proverili status naloga i videli da li je prosao,
potrebno gaje potazitiu¢ S dz0 A Y LINEatyr&yn) si¥ro kao u primeru na Slici 1
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Domadi platni pro... «

Odabei organizadiu

Sve argarizacije s

Odaberi racun
- #3 Pofetna strana
b o] Sl izvodi
----- A Svinalozi u peiprem

|:E|---_:_4 245-000000000: 740-57
i1 Mo u pripremi
1.._?' Tekude promens
L_I Pregled izvoda
uﬁ ProknjiZene promene
L& Zakazari nalozi
L3 dbijeninaloa

Slika 1

Ukoliko nije poznato sa kog racuna je izvrSeno pladanje, dolazak do Zeljenog naloga je malo slozeniji.

Moguce je:

1. Grupisati listu po komitentima sortirati po datumu i pretraziti nalog u listi,
2. Grupisati listu po statusu i pretraziti nalog u o¢ekivanom statusu i

3. Ukucati prvih nekoliko slova komitenta u filter i pretraZiti listu naloga

= Hol u da odgtampam stavke sa ekr [z, S/~ @e=

| 28dz RF 2ROGFYLI Y &aGFr@1S &F SINIyl

Da bi se odstampala jedna ili vise stavki sa ekrana, prvo ih je potrebno izabrati .
Nakon izbora, izabrana polja treba da budu jasno vidljiva. Sada je potrebno pritisnuti na dugme

St ampwil 1 O, ealioh @gh dobijamo izveitaj sa Zeljenim stavkama spreman za $tampanje .

Moguce ga je direktno $tampati (pritisak levim tasterom mi$a na dugme S t a mii @aduvati kao
MSExcel ili PDF dokument (pritisak levim tasterom misa na dugme Export Slika }

Pregled naloga
Prealed naloga koje ste odabrali

SN N O P of 1 b bl | .:_éj!du_-—ﬂ-,i_la'ﬂ_v[] Page Width -
Excel
Naziv uplatioca FXTIM Acrobat (PDF) file
Slika 1
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| Holu da ¢gtampam poslednji izvc [, Sorees

| 28dz RI OGFYLI} Y LR&ft SRyY2A Al G2R

Posledniji izvod za odredjeni racun je jednostavno odStampati - dovoljno je pozicionirati se na Zeljeni
racun i izabrati dugme S t a nysdefniji izvodgrupaL T @3.00 | 2 A

= Baza podataka ﬂ Bank ST @CO

Baza podataka

@ Hodu da promenim trenutnu bazu sa backup bazom
(7] 3 . .

= Hodu da napravim rezervnu kopiju baze podataka
(7)

= Hocu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a

= Holu da promenim trenutnu bazu sa Hean S r @SS m

| 26dz RF LINRYSYAY GNBydziydz 61 1dz aF ol Ol dzLd o 1 2

Da bi se promenila trenutna baza sa backup bazom, potrebno je da se izabere opcija Start >> Alati >>
Carobnjak za vraédanje rezervne kopije baze podat a
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-

Carobniak 22 vracanje rezervne kopije baze podstsa

X
&) Pogeda) uputstvo

Odaberite kopiju baze koju Zelite da vratite E:
Ma ko3 kopiju baze podatska zelke da se watis?

Lokacdijs kopije:

=

Yreme kreiran)a M

Nazey kopie

Trenutno nems podataka u ovom prededu, odaberite drug preged ...

! )| Po zavrSetku operaciie aplkaoia ce bhi restartovanal

Slika 1

U novootvorenoj formi (Slika ] potrebno je izabrati lokaciju na kojoj je sacuvana rezervna kopija baze

podataka, klikom na dugme ..., a zatim iz liste izabrati odredjenu kopiju baze. Kada je izabrana
odgovarajuca baza, potrebno je pritisnutidugme Z a v.r S i

Vaino je naglasiti da ¢e po zavrSetku operacije vracanja rezervne kopije baze podataka, aplikacija biti
ponovo pokrenuta!

Hoiu da napravim backup podata [lg . S~ @==

| 26dz RIFI yIF LNy GAY NBT SN¥ydz {2LA2dz ol TS LRRFGH

Da bi se napravila rezervna kopija baze podataka, potrebno je izabrati opciju Start >> Alati >>
Car obnj ak rezervnékopgjé bazaPnjjviée se forma kao na Slici 1

Uputstvo za OfficeBanking 92



aJJgEeCo

-~

-~

Carobnjak za kreiranje rezervne kopije baze podataka X
(@) Pogledaj uputstvo
Izbor lokacije rezervne kopije :\y
Gde Zelite da rezervna kopija baze podataka bude snimljena? ‘

Maziv kopije: EOn!ineBanldng_backup_lS-l 1-2007 08-56-56.,sdf \

Lokacija kopije: | C:\Documents and Settings\nemanja. prvanovic\Application Data\Pex} [ ]

|

'0' Ova operacija moZe da potraje u zavisnosti od velicine vase baze podataka.

[ Zavrsi ][ Odustani ]

Slika 1

Naziv kopije se automatski dodeljuje, prema formatu dd-mm-yyyy HH-MM-SS. Po izboru lokacije baze,
dovoljno je pritisnuti dugme Z a Vv. Ovénije kreirana rezervna kopija baze podataka.

Dokumenta Hoon O @co

Dokumenta

= Hodu da izvezem listu kreiranih naloga za placanja kao grupu uzoraka

Hodu da uvezem listu transakcija iz dokumenta kao grupu uzoraka

=" Hodu da izvezem dokumenta izvoda za jedan ili viSe raduna

Holu da izvezem |listu kreiranih naloga ﬂﬁa‘j‘.q_ﬁ{g;;c k &

| 26dz RI AT @STSY tAdddz { Nbzodllay AK yFf23F TF LXI

Da bi se izvrdio izvoz naloga potrebno je najpre izabrati odredjeni ra¢un umeniju5 2 Y 8 A LJ lal y A LINJ
zatim izabrati Zeljene nalog . Nakon izbora, izabrana polja treba da budu jasno vidljiva. Sada je potrebno
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pritisnuti na dugme lzvezi(grupa AKcijg <precica na tastaturi Ctrl + b nakon ¢ega se pojavljuje prozor u
kom biramo lokaciju na kojoj éemo snimiti izvezene naloge kao i format u kom Zelimo da budu izvezeni.
Samo snimanje se vrsi pritiskom na dugme Saveu donjem desnom uglu datog prozora. Nakon toga, na

prozoru za rad sa nalozima, biée prikazana poruka o uspesnosti i broju izvezenih naloga kao na sledecoj

slici:
Nalozi u pripremi - svi nalozi - Naziv primaoca lp ]
"6' Uku o i i wranih 1
pno naloga u pripremi: 1, selekto: <
% & X| |
8 | Naziv primaoca | Racun primaoca Potpigi [zvezi Izbril [OPiS placanja Iznos !
B Tast komp. 100-000000001.., Mi
Mov nalog
Za prenos
1 ¢ Otvori
= Stampaj v
; & Izvezi
| Kreiraj Sablon
plaved
Broj naloga: 1 1 Posalji na udaljeni potpis
2 - X Obriéi sa udaljenog potpisa I—
Nalog za prenos (Ceka na po & | AZuriraj naloge sa udaljenog potpisa L
Slika 1
F=1 Holu da uvezem naloge iz eksternil [g, . Cr7emes
| 26dz Rl dz@8T 8SY yrft238 AT S1a0GSNYAK R21dzrSyt it

Do naloga u pripremi moZe se doc¢i na dva nacina. Jedan od njih je izbor odredjenog racuna u meniju

52YIF 06A
pripremi, kao na Slici 1

LJ Fliske/NaloghdNaBpieiihakon cega se na ekranu prikazuije lista naloga u

Domacdi platni promet «

Odaberite ratun

¢4 Pofetna strana

&) Sviizvodi

7] Svi nalozi u pripremi

; %) 245-000-58621010-24380
'+ Tekuce promene

=) Pregled izvoda

o ProknjiZene promene

----- 1.5 Zakazani nalozi

Slika 1

Nalozi mogu biti ¢uvani i u eksternim dokumentima. Za verziju OfficeBankingvi dokumenti imaju
ekstenziju .xmlX, a za ranije verzije .xml. Ako se Zeli uvoz iz eksternog dokumenta potrebno je pritisnuti
levim tasterom misa na dugme Uvezi(grupa AKcijg, nakon ¢ega ¢e se pojaviti prozor za odabir fajla iz
kog se Zeli uvoz kao i njegove lokacije. Nakon pritiska levim tasterom misa na dugme Openovog
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prozora, na ekranu ce biti prikazan izvestaj o broju pravilnih i nepravilnih entiteta kao i uzroka koji su
doveli do greske, ako ona postoji. Ovaj izvestaj izgleda kao na Slici 2.

' - - i
Iavestaj w A B oot X
@ Pogledaj uputstvo Izmeni nevalidan nalog Polje za grupisanje Stampaj

Izvestaj

I @ roiknravnih entiteta: 3.

Pregled: ’Svi dokumenti = ]

Rezultat | Entitet e is greske | znos

I un nalogodav
100000000000000866
Komitent: Test kempanija

Racun nalogodavca:
v 100000000000130064 10.00
| Komitent: Asseco SEE DOO Beograd...
Ratun nalogodavca:
7 200000000000000003 2.92
Komitent: Test kempanija I
L
I 13.22
f
Uvezi lustg
|
| I
Slika 2

Ukoliko imate nevalidan nalog, moZete ga izmeniti duplim klikom miSa na njega, ili selektovanjem
nevalidnog naloga i klikom na Izmeni nevalidan nalogkao na Slici3).

Na ovoj formi je moguce izmeniti samo Sifre i opis placanja, modele (za odobrenje i zaduzenje) i
pozive na broj (odobrenje i zaduZenje). Izmena ostalih polja naloga nije moguéa! U gornjem delu
forme moguce je videti koje polje naloga je nevalidno, i u skladu sa time moguce je izmeniti nalog.
Nakon izmene svih Zeljenih nevalidnih naloga, potrebno je pritisnutidugme S a ¢ u v kojeces v e
sacuvati sve izmenjene nevalidne naloge, i vratiti vas na prethodnu formu (Slika 2
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r ~

Forma za izmenunevalidnih naloga

b

Forma za izmenu nevalidnih naloga
Ovde moZete izmeniti nevalidna polja naloga za import

}@ Neispravna 3fra placanja. 5¥ra placanja 999 nije podr2ana.

Sira |959
Na ovoj farm s& mogu menjati Opis difie placanja irF'romct robe i usluga - finalna pot
nevalidna polja naloga za
whpoi. Model

Napomena Ovo rije forma 2a
unos naloga, tako da 2
moguce 2menti samo
peikazana polja, dok za zmenu
astalih morate §i zmerdi fal 2a
impant, il napeaviti nov nalog

Foarv na broj [odobrerye)

Poav na broj [zaduZerge)

l
i
Mode! !
l
[10

Iznos

Prethodrs Sledeéi [ Saduvs sve ] [ Odustars J

Slika 3
Konaéno, nakon pregleda kreiranog izves$taja potrebno je pristisnuti dugme Uvezi(Slika 2.

Holu da izvezem dokumenta izvoda za Heac S r S g e

~ s, A

| 26dz RI AT @STSY R21dz¥Syidt Al 2Rl

—)

Da bi se izvrsio izvoz iz liste izvoda potrebno je najpre izabrati dugme Pregled izvodai donjem levom
uglu prozora, a zatim izabrati Zeljeni racun i izabrati izvode za izvoz. Do ovog pregleda moguce je dodi i
izborom polja Pregled izvoda stabluw | 6 dggrijem levom uglu (Slika .

Domaci platni promet «

Sve organizacije -
Odaberite racun Tis
/% Podetna strana -

--L.7 Svi nalozi u pripremi o
-3 Sve promene

{54 Sve proknijizene promene
- Svi izvodi

-1 Svi odbijeni nalozi

~ 100-0000000000000-00
~L7] Nalozi u pripremi

L% Tekuce promene

1= Pregled izvoda

{5 Prokniizene promene

1.3 Zakazani nalozi

g Odbijeni nalozi

m

""" {3 Stornirani nalozi

Slika 1

Da bi se izvezao jedan ili viSe izvoda, prvo ih je potrebno izabrati . Nakon izbora, izabrana polja treba da
budu jasno vidljiva. Sada je potrebno pritisnuti dugme Izvezi(grupa Akcijg, nakon ¢ega se pojavljuje
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prozor u kom biramo lokaciju na kojoj ¢emo snimiti izvezene izvode kao i format u kom Zelimo da budu
izvezeni . Samo snimanje se vrsi pritiskom na dugme Saveu donjem desnom uglu prikazanog prozora.
Nakon toga, na prozoru za pregled izvoda, bi¢e prikazana poruka o broju izvezenih izvoda kao na Slici 2

Pregled izvoda - svi izvodi ~ Broj izvoda
‘ (i] Ukupno izvoda: 20, selektovanih 1
Broj iz... | Datum i... Poletno stanje | Krajnje stanje | Valuta | Broj tran... | Suma dol... | Suma odl...
17 19.01.2016 = 3,178,166.00 . 3,178,166.00  RSD 4 2.00 2.00
16 18.01.2016 3,178,166.00 . 3,178,166.00 RSD 4 2.00 2.00
15 17.01.2016 3,178,166.00 ©  3,178,166.00 RSD 10 5.00 5.00
14 16.01.2016 3,178,166.00 : 3,178,166.00 RSD 6 3.00 3.00
13 15.01.2016 3,036,593.22 ° 3,178,166.00 RSD 5 141,574.78 2.00
12 14.01.2016 . 3,036,593.22 © 3,036,593.22  RSD 4 2.00 2.00
11 13.01.2016 363,380.94 : 3,036,593.22 RSD 8:2,673,215... 3.00
10 12.01.2016 363,380.94 363,380.94 RSD (7] 3.10 3.10
9 11.01.2016 363,380.94 363,380.94  RSD 4 2.00 2.00
8 10.01.2016 363,380.94 363,380.94 RSD 4 2.00 2.00
7 (9.01.2016 363,380.94 363,380.94 RSD 4 2.00 2.00
5] 08.01.2016 363,380.94 363,380.94 RSD 4 2.00 2.00
5 05.01.2016 574,186.94 363,380.94 RSD (7] 2.00 ;0 210,808.00
4 04.01.2016 574,186.94 574,186.94  RSD 6 3.00 3.00
3 03.01.2016 574,186.94 574,186.94 RSD 8 4.00 4.00
2 02.01.2016 574,186.94 574,186.94 RSD 8 4.00 4.00
1 01.01.2016 574,186.94 574,186.94 RSD 8 4.00 4.00
Slika 2
=" Arhiva I ot
Arhiva

'Q-' Rad sa arhivskim modulom

Hodu da arhiviram podatke

Hodu da izvezem podatke iz arhivske baze

=y Rad sa arhivskim modulom
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Rad sa arhivskim modulom

Da bi se odabrala arhiva sa kojom Zelite da nastavite rad, potrebno je pritisnuti dugme Arhiva, koje se

nalazi u donjem levom uglu aplikacije. Nakon izbora arhive, pojavic¢e se navigacioni panel, sli¢cno kao na
(Slici 1.)

Arhiva *

Sye arhive *
& 24-08-2016 (12:12)

Lrabrana arbiva
i 25 Domad piatni promet
il % Devion platni promet

%jlunnnf:i platni promet
?ll-':u Deviznl platnl promet

Slika 1
U gornjem delu je prikaz svih pronadjenih postojecih arhiva, a u donjem delu je prikaz svih
arhiviranih ra¢una konkretne arhive. Naziv arhivske baze je dobijen kao spajanje datuma i vremena
arhiviranja. Unutar odabranog racuna platnog prometa moguce je pregledatiPr ok nj i Zene pr om
Izvodei Odbijene naloggklikom na Zeljenu opciju dobija se pregled transakcija), dok je odabirom

racuna devoznog platnog prometa moguce pregledatiPr ok nj i Z e hlavodp r o me n e

Klikom na dugme Nova arhivaotvarase2 I N2 oy 2F 1 1T I {1 NX&dindvedak®dz | NKA gal S
postupak arhiviranja, dok se klikom na dugme O b r i § i brisa tekbéa arhivska baza (tj. baza sa

kojom trenutno radimo). Ostale akcije se odnose na selektovani red iz tekucéeg pregleda.

Kada se misSem predje preko selektovanog reda prikazuje se panel sa akcijama koje su dostupne za

selektovani red (Otvori, Izvezi, Izvezi u Exdéloniraj). Klikom na dugme Klonirajkreira se nalog

identican selektovanom, i pojavljuje se u pregledu Nalozi upripremi (odgovarajuéeg racuna).
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i § i § v |t
Mo abrs Olesaahen  Olven| Lessal

e e 8 beeom jlzvezy Shajs

Pregled proknjiZenih promena - Kz omicrrs =
| L Ll pronesns: HH), sesklosad 1
] | Sbazre kprmema Daum ... = | Oroj i.. |Cabom zy... S |Clpu platani Lenos akna L
[P R Y T T Y T TIL  T  S— TR
Ll Testkompenija... ;Lo ! B4 0L 3l Fromet b oushigs - fnana.. L RED ™
= Tast kamnzarnma.. 01200 | Pl L2001 Jed Frenps v ckery stog pravno... L LR 4
g Testhomzanga . 012006 230 012016 363 | Prenes u ckera skog praeno... L0 RSD =
Bl tesl bungzsireg =206 | 230 302008 321 Prarel wbe uskiyd - ndne. 0 RED =
"dln-d kampenija... ALPOA | 3 INAINE 3 Promer mbe ushiga - Inara. ., .00 R5D En
[ | T — AP0 73 ANLANE 363 | Fnos ek steg prenn.. ) 100 RED A
Lad| Testkompznil... 212001 Pk} LA 263 Frenns L ckerd stog prasmin... 1o {10
| Vet ke, 21200 220 prame @1 Mesparema pomania zzpasl.. b AMM BED o
.;i. Test enmzmrea... 261, 2016 ! 22 | 29.1.2016 163 | Prenos ucksma skog pravno... BN (1] i)
Bl et keanpamya... 1208 22 2312018 363 Frenos v kst slog praa.. . 100 1] b
B vwa kampanija... ¥oA.2006 270 3042008 331 Prorel cobe ushiya - Ingia, 100 RS0 &
Pea| TRF KOmpAnlfa.., YT 231 3943048 32 | Pmmer mbe uchina - ... ~ i men K

Slika 2
Holu da arhiviram podatke Hear ST @O

| 26dz RI I NKAGANIY LRRIFIGTS

Da bi se arhivirali podaci, potrebno je izabratiopcijuSt art > Al at i > Carobnjak za
Otvoricese 2 | NP 0 yadhivifanjelpbdatakdSlika 1, na kome su napisani sve bitnije informacije u vezi
samog procesa arhiviranja.
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F v
Carobnjak za arhiviranje podataka w

@ Pogledaj uputstvo

Arhiviranje podataka _Ll:

Arhiviranje je proces kojim se tekuca baza rastereCuje od podataka koji se rede
koriste.

Arhivirani podadi se prebacuju u posebnu bazu (ne bridu se u potpunosti), i moZe
im se uvek pristupiti.

Preporuclivo je napraviti kopiju tekuce baze podataka, kako bi se originalni podaci
mogli po Zekji vratiti.

Korad prilkom arhiviranja:
1. Izbor perioda za arhiviranje

Dalje = atvori

I O O O T I O -

Slika 1

Nakon pritiska na dugme Daljeotvara se forma kao na Slici 2, gde su prikazani lokacija buduée arhive, i
naziv arhive (gde su hh-mm-ss sat-minut-sekund u trenutku kreiranja arhive)

- %
Carobnjak za arhiviranje podataka ﬂ
@ Pogledaj uputstvo
Unos podataka za arhiviranje _L_I:
Tip arhive: Nowva arhiva A

Kol S\l Roaming \Pexim Solutions\OfficeBanki

g\Data\Archive]

Naziv arhive: OnlineBanking_Archive_24-8-2016_HH-mm-ss.sdf

Ova operacija moZe da potraje u zavisnosti od koligine podataka koje arhiv

Dalje = atvori

Slika 2
Nakon prtiska na dugme Daljeotvoriée se sledeca stranica forme ¢arobnjaka (Slika 3 na kojoj je
potrebno odrediti vremenski interval u kom se Zele arhivirati podaci, a Stikliranjem kvadrati¢a
Napravi rezervnu kopijkorisnik se opredeljuje da napravi rezervnu kopiju originalne baze podataka,
pre samog procesa arhiviranja.
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Carobnjak za arhiviranje podataka M

@ Pogledaj uputstvo

Unos podataka za arhiviranje _I_I:
Pofetni datum: 01.01.2015 -
Krajnji datum:  ER.12.2015 Bl
Opis arhive:

Mapravi rezervnu kopiju (preporucuje se)
Arhiviraj naloge
Arhiviraj zvode

< Nazad ‘aﬂe = ‘atvon‘

Slika 3

Klikom na dugme Dalje >pokrede se proces arhiviranja podataka i za vreme trajanja istog, videce se
forma kao na Slici 4.

Carobnjak za arhiviranje podataka ﬁ

@ Pogledaj uputstvo

Arhiviranje podataka ,Ll:

@ Arhiviranje podataka
' Arhiviranje proknjizenih promena zavrseno (0)
Arhiviranje izvoda zavrseno (0)
Arhiviranje odbijenih naloga zavrseno (0)
Arhiviranje deviznih izvoda zavrieno (0)
Brisanje podataka iz baze zavrseno

— PR . e w w

Zatvori

Slika 4
Po zavrsetku arhiviranja podataka (Slika 4 pojavljuje se obavestenje da je arhiviranje podataka
uspesno zavrseno. Da bi se vratilo nazad u aplikaciju i zavrsilo sa arhiviranjem podataka, pritisnuti

dugme Zatvori.
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Holu da izvezem podatke iz arhiv [g,. . Soremes

~ Z

| 28dz RI AT g&hi&kébdze RF 61 S AT

Potrebno je kliknuti dugme Izvezi(koje se nalazi u gornjem delu arhivske forme) $to je moguce tek nakon
Sto se selektuje odredjeni red iz liste podtaka (bilo da je to pregled proknjizenih promena, izvoda, ili
odbijenih naloga).

-

/U
/, &
Otvon Izvezi

Akcije
Slika 1
Nakon toga otvara se forma kao na Slici 2. Tu je potrebno izabrati specifikaciju izvezenih podataka (koji
direktno zavisi od tipa pregleda sa koga se poziva izvoz podataka), i naziv fajla u koji Zelimo da
izvezemo Zeljene podatke.

B Odaberite fajl u kaji Felite da irvezete podatie -
Sava in: oz arhive ~ QFH-
E Name ’ Date modified
e No items match your search.

Recent Places

Desktop

- A
Libraries

A

Computer
@ N

Wetwork
File name: Ahivirani padaci - Sayve
Save aslype | wa | . Cancel J
Encoding: | potut =

Slika 2
Holu da ... Hear S me S
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Nalozi

'Q" Hoc¢u da kreiram nov devizni nalog

'Q" Hoc¢u da pregledam naloge u pripremi

& Hocu da izvrim kupoprodaju deviza

& Hocuda pregledam listu naloga za kupoprodaju deviza

%' Hocu da pregledam listu proknjizenih promena

&) Hocu da pregledam danasnje promene na bankarskom ra¢unu da utvrdim da li je pro$ao nalog
za plac¢anje
Racuni

& Hocu da pregledam sumarne podatke na bankarskom raéunu

& Hocu da pregledam listu izvoda

& Hocu da pregledam dana3nje promene na bankarskom radunu da utvrdim da li je odredjeni
klijent izvrsio placanije

IQJ Hocu da pregledam karticu prometa i sumarne podatke po komitentima

Holu da pregledam naloge u prig [g.,,. S 7@cs

| 26dz RI LINB3IEtSRIY yIFt23S dz LINALINBYA

Do naloga u pripremi mozZe se doci izborom odredjenog racuna u meniju Devizni platni prometliste
Nalozi u pripremkao na Slici 1

Devizni platni promet «

SVe organizacije -
Odaberite racun 557
174 Poletna strana

= 00-000-0000001.7

~1.7 Nalozi u pripremi

-{+3 Kupovina prodaija

1l Prilivi

4 Tekudi poslovi

- Pregled izvoda

{3 Proknijizene promene

-5 Obratuni i provizije
Slika 1

Nakon toga se na ekranu prikazuje lista naloga u pripremi (Slika 2:
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Devizni nalozi u pripremi - svi | | a7V komitenta o .

‘ i ] Ukupno naloga u pripremi: 1, selektovanih 1 ‘

8 | Naziv komitenta Racun komie... | Datu... [znos Va... | !
{1 Asseco Test 00-001-00001...  24.8.2016 5.00 EUR *
Slika 2

U listi je mogude za svaki od naloga proveriti njegov status, kao i promene na nalogu. Statusi su prikazani
ikonicama koji se nalaze sa desne strane liste i mogu biti:

- Ceka na potpis

2
(9 - Ceka na drugi potpis (u slu¢aju da je potrebno da vise korisnika potpise isti nalog)
8 - Spreman za slanje

- U iBank-u

Ovako dobijenu listu je mogucée efikasnije pregledati na sledeée nacine:

1. grupisanjem po komitentima,

2. grupisanjem po iznosu,

3. grupisanjem po racunu komitenta
4. grupisanje po datumu valute

5. grupisanje po statusu i

6. upisivanjem u filter nekoliko prvih slova naziva komitenta ¢ije naloge treba pregledati

Svaki od prikazanih naloga u listi moguce je: pregledati, menjati, potpisati, obrisati. Za detaljnije
informacije o pomenutim akcijama pogledati sledeée linkove:

Fz Holu da popunim devizni nalog [y, S 7@

| 20dz RIF {NBAN}YY y2@ RSOAT YA yIlf23

Do forme za kreiranje naloga moguce je dodi na viSe nacina. Najjednostavnije je pritisnuti levim tasterom
misa dugme Kreiraj nov devizni nalog za prendgsrupa Kreiraj u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom.
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Sada je potrebno pravilno popuniti novootvorenu formu za kreiranje deviznog naloga. Forma za kreiranje
deviznog naloga je dosta obimnija sa podacima koji treba da se popune, te je u cilju sto lakseg kreiranja
istog, nalog organizovan u Cetiri forme. Pregled formi je mogu¢ pojedinacno kao i sumaran pregled. Izbor
prikaza forme se vr$i uz pomo¢ dugmica koja se nalaze u vertikalnom meniju sa desne strane (Slika 1
Izborom opcije Nalogodavagotvara se forma u kojoj je potrebno popuniti podatke o nalogodavcu.

Izborom opcije Korisnik otvara se forma u kojoj je potrebno popuniti podatke o
korisniku kao i podatke o korespodentskoj banci.

MNalogodavac

® Izborom opcije Statistikg otvara se forma u kojoj je potrebno popuniti podatke

g kojima se opravdava uneti iznos transakcije.
Karisnik

= é Izborom opcije Ostalg otvara se forma u kojoj je potrebno popuniti podatke o
Statistika eventualnom slanju Swift kopije i priloga. Detaljniji opis kako treba popuniti deo
deviznog naloga koji se tice ostalih podataka pogledati ovde >>

Ostalo Izborom opcije P r i k 3 f@rikazujs se sve prethodno pomenute forme i mogucde je
popuniti sve potrebne podatke za slanje deviznog naloga.

Prikazi sve

Slika 1

Posto su popunjeni svi podaci, moZe se saCuvati kreirani devizni nalog klikomnadugmeSa € u v a j i
kreiraj novi nalog(grupa AKcijg - ukoliko se nastavlja sa kreiranjem novog deviznog nalogailiSa ¢ u v a j
i zatvori nalog(grupa AKcijg - ukoliko je zavrseno kreiranje naloga.

Takodje je moguée odmah potpisati i sacuvati nalog pritiskom nadugme P ot pi § i i (ggupaC UV aj
Akcija.
EZY Devizninalog - Nalogodavac Beo Srmeo
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Devizni nalogNalogodavac

Na ovoj formi potrebno je uneti podatke o nalogodavcu deviznog naloga. Podaci koji su potrebni da se
unesu su opisani u labeli pored tekst polja gde se isti upisuju (npr: Ime nalogodavca, Adresa, Grad).
Podaci koji se ti¢u banke, odnose se na podatke banke u kojoj nalogodavac ima devizni rac¢un.

Podad o nalogodavay

Ime nalogodavea: |SQA TIM Naziy barks: CAPER Banka
Adresa; Paimira Toljakia Adresa: Izmisliena 33
Grad: Beograd Grad: Beograd
Maticni broj: 07557183 Zemlia: SRBIJA
Telefon: St
Kontakt oscba:
Broj racuna: 0070100004726 .
Slika 1
FZ Devizninalog - Korisnik Bk il

Devizni nalogKorisnik

Na ovoj formi se popunjavaju potrebni podaci korisnika deviznog naloga. Ukoliko postoji korisnik,

moguce ga je izabrati u padajucoj listi Ime korisnikaili uneti novog korisnika izborom opcije Kreiraj novog
partneraili klikom na dugme Dodaj partnera(grupa Partner). Sto se ti¢e ostalih podataka, ukoliko je u
pitanju postojeci korisnik, oni se popunjavaju automatski iz adresara, ukoliko je novi korisnik u pitanju,
potrebno je uneti sve potrebne podatke. Ukoliko korisnik ima vise ra€una, moguce je izabrati Zeljeni iz
liste racuna.

Podaci o korespodentskoj banci se unose ukoliko se nalog Selje preko korespodentske banke.
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Podadi o garisiku

Tme kovlanika:

- Maziw barke:

| Adresa;

| Grad:

A s Falrira Toliztija
Grad Bi=ograd
Zzmlja: SRBELA

Bruj racana; 0070500000008

Korespodancsks bankz

Brioj raoura

| Zamlia:
= (U I8

Rkzs Codes

Mamy banze:

| Lemba:

Acesa;

| FilL;

Crad:

Devizni nalog - Statistika

Devizni nalog Statistika

Slika 1

|CPFER Banka

Izmisliena 33

|B:-:-|;|rad

|5a311.-x

245

ﬂ (W]
Bank® scutw tasrias somos

Podaci za statistiku su bitni kako bi se uspe$no realizovao devizni nalog. Potrebno je izabrati valutu

(padajuda lista Valuta) i uneti odgovarajudi iznos i datum valute.

U podacima ta statistiku, potrebno je dodati stavke kojima se opravdava uneti iznos transakcije.

Iznosipodac za gtatisba

Valuta; l

() CUR [Malogodavach
lznzs: 000 (3 BEM (Korisnis)
Draturmn walke: |13. 0z, 2008 Ij 3 sHo (Deljeno)
Tifra | cipis Diraj ugovers preme kont. .. | Godns ugavara iz kontro. ., | Tmmos

Podaci o «reditu

Req. bead krecikba: Godine kredika Posehos ozraks:  0- Nije svarsno placanje -

Uputstvo za OfficeBanking
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Da bi se unele stavke za statistiku, potrebno je pritisnuti desnim tasterom misa u tabelu Podaci za
statistikui izabrati opciju Dodaj statistiku Statistku je mogudée u svakom trenutku rada sa deviznim
nalogom dodati pritiskom na dugme Dodaj statistiku(grupa Statistikg. Tada se otvara forma za unos
podatka za statistiku kao na Slici 2

Fodaiak Ta Sanshiy g S e — ot

Stavica clahistn ¥ Pogiads| spuishvo +

il w

Saluss] irwiajsoe el i zelvos
Nova statistika
W popunibe stabstiy

Silen (oencres]

Opes g

[Cheinfy upovor |inksurm. ugovo | skna)

Slika 2

Izabrati Sirfu osnove, broj i godinu ugovora, kao i iznos za konkretnu stavku statistike. Ukoliko postoji jos
neki dodatni detalj ugovora, moZe se upisati u tekst polje u dnu forme.

Eo Devizni nalog - Ostalo Bean Sl i meo

Devizni nalogOstalo

Do forme za kreiranje naloga moguce je doéi na vise nacina. Najjednostavnije je kliknuti levim tasterom
misa
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Qstalo

Mapamena:

Fricai

Slika 1
Devizninalog -Pri kagi sve P et

Z

Devizninalogt NA 1 F OA & @S

Izborom ove opcije moguce je imati uvid u sve forme deviznog naloga.

Pregled naloga za kupoprodaju deviza Hean Srr e

Pregled naloga za kupoprodaju deviza

Do liste kupoprodajnih naloga dolazi se izborom na istoimenu stavku u meniju Devizni platni promet

(Slika 1.

Sve organizacije -
Odaberite racun éai
{74 Poletna strana

= 00-001-0000000.6

-1 Nalozi u pripremi

~1t3 Kupovina prodaija

1l Prilivi

- Tekudi poslovi

= Pregled izvoda

—{d Proknijizene promene

-3 Obratuni i provizije
Slika 1
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Ovu listu (Slika 2 je moguce filtrirati i grupisati po potrebi korisnika. Pregled i stampa naloga je

moguca izborom stavki na kontekstnom meniju koji se dobija desnim klikom u okviru liste.
Takodje je moguce pregledati i Stampati druge izvode duplim klikom misa na Zeljeni izvod ili
selektovanjem izvoda i klikom na dugme St a mgrepgL 1 @3.00 | 2 A

Pregled kupoprodaja deviza - | P Instukaie 0 .
(i ] Ukupno kupoprodaja u pripremi: 2, ‘
T..| Datum Devizni racun Racun platneg pr... | Tip Iznos Valuta | !
4 27.01.2...  00-000-0000000.6 100-0000000001... Kupovina 550 BURTE
e 07.11.2..  00-000-0000000.6 100-0000000001... Prodaja 6.00 EUR (B
q
Slika 2
= Holu da izvrgim kupoprodaju de [y, S~ @meo
| 20dz Rl AT ONOAY 1 dzLl2 LINPRI 2dz RSGAT |

Da bi se izvrsila kupovina ili prodaja deviza, potrebno je da se pritisne na dugme Nov nalog za
kupoprodaju devizdgrupa Kreira). Otvara se forma za kupovinu prodaju deviza (Slika 1.

W Modoria usetave =

wd ol B

Soduve 1 hrora Fokrded Setuval » cobrom &
iawo Sehe
v gepradars Isdund busostoday  huseeevaay pt

~Nova kupoproda i doeviza

L9 e ren b eooeedsh

0 Qamnzatapie devoe O ekl peralaibes

100N (IR T

Tardad o om

w3 o eaduna -nien Hw

wrha plad arge:

Lopw caiten pla aeges

RSt

Tl =zda ot bept

1A A

whedvri wwd

Slika 1

U zavisnosti da li se radi o kupovini ili prodaji deviza, potrebno je da se izabere jedna od dve ponudjene

opciie(¢ ST AY RI

Uputstvo za OfficeBanking
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dinarski i devizni racun, valuta, devizni iznos i svrha pla¢anja. Moguée je uneti i napomenu, a ukoliko se

oznaliopcijat 2 OF f 2 A ,@dirabfoie uriet?i pdllagkelkontakt osobe odgovorne za konkretnu
transakciju.

Hofl u da pr ov ekreiranog salogat u s R

| 26dz RI LINPGSNARY aidlddza {NBANIy23 yIf23l

U zavisnosti od vremena poslednje sinhronizacije nalog koji je kreiran se moze naciiliu¢ S 1 d#buA Y

t NBlY2SA 0S Y A(YkolikdeR nfeBjyllenyehu generisan izvod) u meniju Devizni platni promet
kao na Slici 1.

Devizni platni promet «

Odaberite racun

-1 ¢4 Pocetna strana

F { 5 00-731-0000000.5

#1155 00-701-0000121.5

=1 00-701-0001052.4

-+ 7| Nalozi u pripremi

----- (¥ Kupovina prodaja

da ] Prilivi

-4+ Tekude promene

----- {i) Pregled izvoda

----- {sd Proknjizene promene

----- L Obratunii provizije
Slika 1

Posto je obavljena sinhronizacija nalog odlazi do banke i ¢eka na realizaciju. Ocekuje se potvrda od
banke.

Ako je poznato sa kog racuna je izvrSeno pla¢anje, da bi proverili status naloga i videli da li je prosao,
potrebno ga je potazitiu ¢ S dzd A Y LIN&atyr&yn)si¥ro kao u primeru na Slici 2

Pregled transakcija - sve - |Filiiai po Opis tans.. | D]

()' Ulipoo promena: 2, selektovanin 1

8 |Opis transakcie Datum [znos Valuta &l !

Naav partrera; Predrag Jovanovic
| racun partnera: 34235255 16.06.20038
broj 2a reklamacie:

Prodaja deviza

|+3  Syrha: Placanja avansa do 90 dana 16,06.2008
Opis:

e

23.00 EUR

10.00 EUR

Slika 2
Ukoliko nije poznato sa kog racuna je izvrSeno pladanje, dolazak do Zeljenog naloga je malo sloZeniji.
Moguce je:
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Grupisati listu po komitentima sortirati po datumu i pretraziti nalog u listi,

1. Grupisati listu po statusu i pretraZiti nalog u o¢ekivanom statusu i

2. Ukucati prvih nekoliko slova komitenta u filter i pretraZziti listu naloga

FZ9 Sumarni podaci na bankarskom ralunu Beo LR

{ dzY Ny A L2 RFEOA Yyl olFy{1FN&R]12Y NI 6dzydz

Na pocetnoj strani aplikacije vidljivi su svi racuni sa kojima je moguce raditi. Za svaki od njih prikazano
je stvarno i raspoloZivo stanje na racunu, kao i datum poslednje sinhronizacije. Radi preglednosti, ovaj
pogled je mogude grupisati po kompanijama, bankama ili tipu ra¢una, kao na slici 1.

Pregled svih racuna - grupisano po bankama ||
lgrupisano po bankama
lgrupisanc po kampanijama
grupisano po tipu racuna

Slika 1

U koliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu nije
sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani.

U koliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu nije
sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani.Ukoliko posedujete devizni racun bi¢e vam
raspoloziv izbor za rad sa deviznim racunima u donjem levom uglu navigacionog menija (Slika 2).

= %/(‘]yl Domaci platni promet

Devizni platni promet

¥

Slika 2
Selektovanjem Zeljenog racuna u glavnom meniju dobija se potpun prikaz stanja na njemu. Podaci o
realizovanim prilivima i odlivima, trenutnom i raspoloZivom stanju, iznosu odbijenih , otkazanih i naloga
u iBank-u sumarno su prikazani u ovom pregledu. Graficki prikaz kretanja stanja na ra€unu u vremenu ili
prometa na racunu, u zavisnosti od Zelje samog korisnika, upotpunjuje ovu sliku (Sliku 3.
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Pregled svih racuna - grupisano po tipu 1

i ] Odaberite racun, duplim kikom u listi kako bi saznali vise detalja
Odaberite racun, duplim klikom u listi kako bi saznali vise detalja o stanju na vasem racunu
Stanje | RaspoloZivo s... | Statu... | Stanje sa posled... |

Broj raCuna
i o .

| Radun | Datum preuzim... |
E] Tip racuna: Racun plainog prometa - RaspoloZiva sredstava: 1,101,825,171.83 RSD
100-000000000... g Izvrsite sinhroni... 0.00 0.00 MNepo... 0.00
200-000000000... oy 24.8.2016 21:1... 0.00 0.00 Blokir... 0.00
Transakcioni depoziti u RSD Pravnih Lica
100-000000000... o 24.8.2016 8:52:... 243,187.86 743,187.86 Aktivan 0.00

190-000000000... ooy 24.8.2016 21:t... 42269519 422,695.19 422,695.19

100-000000000... pop  24.82016 201 53534534 535,346.34 Aktivan 0.00

300-000000000... o 2242016 115 gagganes 64983066 Aktivan 0.00

300-000000000... oo 24.8.2016 21:1...  gog g5y 58 655.857.08 Aktivan 655,857.28
- Slika 2

Jedna od posebnih prednosti je sumaran pregled broja i iznosa naloga u pripremi, kao i tekucih
promena na rac¢unu, kupoprodaje deviza i priliva.
ﬂaana cv.r:.r‘c.;c

Proknji gene promene

t NEly2aAOSyS LINRYSYyS
Izborom opcije (slika 3, moze se pogledatilistat NB 1 Y 2 A O S yUAisK se halizB t¥assakdije kojie

su realizovane i proknjizene na izvodima i moguce je proveriti detalje transakcije duplim klikom na istu.

Lista izgleda kao na Slici 2
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Devizni platni promet «

Odaberite raéun

(7% Podezna strana

i+-{ s 00-731-0000000.5

&% 00-701-0000121.5

= 7 00-701-0001052.4
L2 Nalozt u pripremi
+-{23 Kupovina prodaja
{a) Prilivi
2453 Tekuce promens

o) Pregled izvoda

L

i Luad Proknj@ene promens
=-{3 Obratuni | proviaije
Slika 1
Pregled transakciia - sve transakciie - | 2
@ Trenwire rema padaiaa J svam pregledy, molimo was odakerte dg pregec
lorics ok veks | !

G |Catunsebte |Erainzogs  Cpitrarsakcie [Biojiock  [Datmmwce  lves | Vaut

Slika 2

Ikonica sa desne strane liste proknjizenih promena oznacava o kom vidu transakcije je re¢, i moZe imati

slededi izgled:

(£ T Realizovani priliv
T Realizovani odliv

Pregled izvoda Heen Cr @S

Pregled izvoda

Do liste izvoda dolazi se klikom na istoimenu stavku u meniju Devizni platni promeSlika 1 ili kroz meni

Pregled izvoda
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Devizni platni pro...

Odabente ratun

1 d Pocetna strana

3 00-731-0000000.5

¢ = J) Nalozi u pripremi
«£3] Kupovina prodaja
- 4+) Prilivi
) Tekuée promene

" j ProknjZene promene
= Obracuni i provizije

Slika 1

Ovu listu (Slika 2 je moguce filtrirati grupisati po potrebi korisnika. Pregled i stampa poslednjeg
izvoda je moguca u svakom trenutku rada sa aplikacijom, klikom nadugme St a mp a j posl ednji
(grupa~ G I Y.LI 2
Takodje je moguce pregledati i Stampati druge izvode duplim klikom misa na Zeljeni izvod ili
selektovanjem izvoda i klikom nadugme St a mgrapg L T @3.0G | 2 A
Pregled izvoda - svi izvodi - [FilrajpoKen

ﬁ Ukupno promena; 14, seleitovanih 1

Kento | Bro) kvodz | Datum evoda | Poletno stange | Krajje stane | Valita | Poletno stanje u lckaino) valati | Krajnge stenje .., |Lokaha ... || 4

Opis A
56950 2003201 05.02.2008 0.00 0.00 EUR 0.00 0.00 RSD |
nbavE2e 2a natnadu prama stranim bankama u strancj vals
00500 2003001 05,02.2008 -1,026.00 -1419 AUD -43,993.77 69939 RSO
REDOYNI DEYEZNI RACUNT KOO INOSTRANIH EANAX A
00500 2003001 06022008 296367 -5916.73 (D -127,26699  -329,729.30  RSD
REDOUNT DEVIZNT RACUNT KOD INOSTRANIH EANGKA
005@ 2lI8301 03.62.2{&8- o 000 -1,50038 DKK 000 -15682.02  RSD
REDOUNI DEYIZNI RACUNI KOD INOSTRANIH EANALA
00500 2003301  06.02.2008 -1.59 -100.78  NOK -1547 -1,034.03 RSO
REDOVKI CEVIZKE RACUNI KOO IROSTRANIH EANGLA
00500 2003001 05,02.2008 -16.57 -9.04  SEK -146.26 7761  RSD
REDOVNI DEYIZRI RACURI KOD INOSTRANIH EANAKA

Slika 2

Hol u da pregl_edam dapagpje promene na__ban ﬂmkcv.r.rcxc:.cunu
je odredjeni klijent izvrgio piaitanje

| 206 dz R LINS3If SRIFY RIyl Oy 2 $auvnMindsSliyjeS y I oy
odrediSYA 1fA2Syid Al ONOAZ2 LXLFolyesS
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Nakon izvrSene sinhronizacije sve promene od poslednje sinhronizacije dolaze od banke.Ukoliko se
ocekuje uplata potrebno je proveriti listu danasnjih promena da bi se utvrdilo da li je uplata zaista prosla,
tj. potrebno je proveritilistu ¢ S 1 dz0 A K (SLBdR.Y S Y |

Devizni platni promet «

Odabente racun
o C’ Poletna strana
#-{ 57 00-731-0000000.5
5 2 00-701-0000121.5
=-{ 37 00-701-0001052.4
..... 21 Nabozi u pripremi
..... +3 Kupovina prodaja

Tekude promene

i~ 5 Pregled izvoda

..... M ProknyZens promene
A 19 Obracuni i provizge

Slika 1
Ako je poznat broj ra¢una na kom se o¢ekuje uplata najjednostavnije je pregledati teku¢e promene za
taj racun. Do tekucih promena za odredjeni racun se dolazi navigacijom kao na Slici 2.
Pregled transakcija - sve transakcije - [».-)

v

O Utupro promena: 1, selaitovanh §

Lat..mv = Malogodavac Surha | znos Vauta \! Broj ndoga

2310 333-,' 7 ;LJAPA?XCCCQS"SSECCUIFORE: mvoxcs 2210772074,0ATE. 19.10.3007. 8L GF L.~ 023079 en | ) 07102XCBA.,

Sllka 1

Medjutim, ako broj racuna na kom se o¢ekuje uplata nije poznat potrebno je pregledati tekuée
promene za sve postojecée racune.

Posto se u tekué¢im promenama nalaze sve promene od poslednje sinhronizacije, moguée je ubrzati
proces pretraZivanja na jedan od sledecih nacina:

1. filtrirati sve naloge po prilivu i zatim pretraziti dobijenu listu,

2. grupisati sve naloge po komitentima, a zatim pretraziti listu naloga za komitenta od kog se
ocekuje placanje i

3. ukucati u filter nekoliko prvih slova naziva komitenta od kog se ocekuje plaéanje, a zatim
pretraZiti dobijenu listu naloga za datog komitenta

= Holu da pregledam karticu prometa i sut [l Sr~r@c= e

| 206 dz RF LINB3If SRIY 1 NI A Oldgentidh? YS G A & dzY [ NJ

Najcesée na svakih mesec dana potrebno je izvrsiti sumarni pregled prometa za taj period, sto
podrazumeva utvrdjivanje iznosa potraZivanja i dugovanja po klijentima sa kojima se saradjuje.
Potrebno je izabrati opciju Pregled izvodakao na Slici 1
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Devizni platni promet «
Odabente adn

iy Poletna strana
=-{%) 00-701-0000067,7

47| Nalozi u pripremi
;u Kupovina proday

=

i3 Tekude promene
Bwm) - regled izvods
i-ufl ProknyZene promene

Slika 1

a zatim sa Ribon menija odabrati opciju Kartica prometa(Slika 2. Naravno, postoji i alternativni nacin

preko kontekst menija (desno dugme na listi izvoda).

—— Poslednji izvod

Stanje na racunu

.l._4
Stampaj Kartica prometa

Izvestai
Slika 2

($) 1

< |
Pregleds

kursne liste

Sada treba izvrsiti filitriranje po datumu (Slika 3. Poslednjih mesec dana je podrazumevani period.

Kartica prometa

>
@ Pogledaj uputstvo

Kartica prometa
Kartica prometa

|'@' nesite period za koji Zelite izvesta].

Radun: 10-000-00000011 b4
Konto: 100000 - EUR W
Od: 12, 5.2018 " Do 12,06, 2013 -
Prikai Odustani
Slika 3

Nakon navedenih radnji dobijamo pregled svih transakcija grupisanih po komitentima za zadati
period. Na kraju svake grupe se prikazuju sumarni podaci o ukupnom potraZivanju i dugovanju po
tom klijentu i ukupnom broju transakcija. Na kraju, u delu predvidjenom za prikazivanje sumarnih
podataka se prikazuju zbirni podaci za sve klijente o ukupnom dugovanju i potraZivanju. Ovako
dobijen izvestaj je moguce $tampati, pritiskom levog tastera misa na dugme St a mgrap3g

LT gSOGF2A0
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Pregled izvoda I s

t NEB3f SR 20N} 6dzyl A LINRPGAT A2I

Do liste sa obra¢unima i provizijama dolazi se klikom na istoimenu stavku u meniju Devizni platni promet
(Slika 3.

Devizni platni pro... «
{Odaberi organizadu

| = =
{ Sve organizacije v

Odaberiradun
7% Pocetna strana
2 00-701-0001536.4
=-{ 52 00-701-0000263.7

. 7] Malozi u pripremi
-{13 Kupovina prodaja
dgd Prilivi
-4 Tekudi poslovi
{75 Pregled izvoda
{54 ProknjiZene promene
R ] Cbracuni | provizije

Slika 1

Ovu listu (Slika 2 je moguce filtrirati i grupisati po potrebi korisnika. Pregled i stampa Zeljenog obracuna
je moguca u svakom trenutku rada sa aplikacijom, klikom na dugme St a mgrapgL T 9.00G | 2 A
Takodje je moguce pregledati i Stampati druge obracune i provizije duplim klikom misa na Zeljeni ili
selektovanjem izvoda i klikom nadugme St a mgrapg L T @8.0G I 2 A

Pregled transakcija - sve transakcije - Broj transakcije P l

‘ o Ukupno promena: 9, selektovanin 1

Broj transakcije Iznos Valuta Iznos u lok. ... | Lokalna val... | Datum Opis P
2023003376964 2.00 EUR 245.56 RSD 31.3.2016 Za placanje sa de... [
2022001551872 1.00 EUR 123.00 RSD 29.3.2016 Prodaja deviza za ... [
2022001551873 1,500.00 EUR 184,350.00 RSD 7.4.2016 Prodaja deviza za ... [
2023003376965 1.00 EUR 122.89 RSD 18.4.2016 Za placanje sa de... [5
2023003376966 5.00 EUR 614.43 RSD 18.4.2016 Za placanje sa de... [&@
2023003376967 1,550.00 EUR 190,469.58 RSD 20.4.2016 Za placanje sa de... [
2022001551874 750.00 EUR 91,875.00 RSD 20.4.2016 Kupovina deviza =
2022001551875 15,000.00 EUR 1,857,000.00 RSD 8.6.2016 Prodaja deviza za ... [i¥
2022001579032 500.00 EUR 61,800.00 RSD 15.8.2016 Prodaja deviza za ... [
Slika 2
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H2 0 dz

R

Holu da rasporedim prilive

NI} aLI2NBRAY LINAf AODS

ﬂ [ g [l )
Bank scutw tarias susos

Do priliva se moZe dodi izborom odredjenog racuna u meniju Devizni platni promaeitliste Prilivikao na Slici

1

Nakon duplog klika na Zeleni priliv na ekranu se prikazuje ekran za raspored priliva (Slika 2:

Devizni platni pro... «

l-:)d aberiarganizagu

Sve organizaciie v
Odaberiracn

74 Poletne strana

=73 03-701-0001536.4

| Nabziu pripeemi

=3 Kupovinz prodaja
9

3 Tekule promens
i1 Pregiacizvoda
i3 ProkniZene promens
=8 Cbracunii proveije
(-0 00-701-0000263.7

Slika 1
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Raspored prikve x
| Aaspodei= priliv | ) Pogiedsi upulstvo ~
.2 au] - :
I I T o <
Obeidi trenutrg Saluvagi Saduvaji i Proowni Obds Dodsj  Prameni
Kova raspodels raspodel 2atvon ommg .m slatisihe slabeliu pertneva parinera
Naije Siatsike Farinec
Raspored priliva
| @ Poprite nake. ]
Raun. (070100075364 Relesnca  INVOICE 12405
Vakta  EUR Mabogedavac:  /SISEN23220055466550 AKTIVA INVEST. D.0. 1000 LIUBLAAME DUNAJISKA CESTA 156
Ukupanizno:: 2000 Nergpoeden s 2000
Nazor
Ime konsrics: v Bioy1acuna v
Adieza Naav bariks.
Grad \
Ml biog \ lznes ZJJll
Podeci za slalisticy
Srapadans | Opisplatanla | Brojugoniea Godna woowara Lanas
Podeci o krediu
Reg bigjkiecka. Pesabraomnaial i+ Nae avenane placane |_vJ
Godna kradia
Slika 2

Potrebno je izabrati ime korisnika, broja racuna, uneti statistike (u ukupnom iznosu koji je jednak visini

priliva). Nakon svih unesenih potrebnih podataka, prozor se zatvara pritiskom nadugme{ I 6 dz@| 2 A

zatvori.

Hol u da

| 2 adazdodam statistiku

dodam statistiku Hean ST @S

Dodavanje statistika se vrsi klikon na dugme Dodaj statistikuna pregledu Raspored priliva kao na Slici 1
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Nakon klika na dugme Dodaj statistikuprikazuje ekran se ekran kao na slici (Slika 2:

Podalak 24 = atistin x

Stavis wlstielike ¥4 Poglecles uputstveo =

il i

Saduvaj i kreiraj nav  Sadoevesi zstvon
Akcie
Nova statistika

| L g Fopunita statstiay

Silra [cenovas)

lpres ali

Brog ugovona

Godna ugavora:

1200 200000

Detay ugovera flakture, ugoven  akino)

Slika 2

Svi podaci za unos su obavezni osim detalja ugovora. Rad se nastavlja pritoskom na dugme { | 6 dz@I 2 A
zatvori,ili{ I 6 dz&l 2 A {NBAN}2 y200¢

Funkcionalnosti OfficeBanking aplikacije Beenc ST RES

Funkcionalnosti OfficeBanking aplikacije

A Kako da filtriram?

A Kako da grupidem?

A Kako da oznadim?

A Kako da sortiram?

A Kako da §tampam?

A Uvoz podataka

A Predice na tastaturi

Kako da filtriram? []B&w. Q@O
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Kako da filtriram?

Pretrazivanje dugackih pogleda moze biti veoma zamorno i sporo. Pomocu filtriranja, ovaj proces je
moguce viSestruko ubrzati. Potrebno je otvoriti filter izborom dugmetaPr i ka z i / @rapar i j
Pogledi). Filtriranje se moZze vrsiti za bilo koju kolonu postojeée liste. U prvoj koloni filtera biramo naziv
kolone po kojoj vrsimo filtriranje, u drugoj kriterijum filtriranja, a u trecoj i Cetvrtoj (koja moze i ne mora
da postoji) grani¢ne vrednosti za filtriranje. Za konkretan primer, ako Zelimo da vrsimo filtriranje po
kriterijumu poslednjih mesec dana datuma valute, u prvoj koloni filtera izabiramo Datum valute, u drugoj
kao kriterijum Izmedju, a u treéoj i ¢etvrtoj pocetni i krajnji datum po kom Zelimo da izvrSimo filtriranje

([iznos_»] [Towadti =1 [ : | | g el
& l."ﬂ‘.l e s N
§  Beof radua Naing a Radun povroca Outum vakute Si%a Ope pladanja lancs .|
3§ 2450000 s c 2450000000006 740-87 2012000 221 Promet rcbe | ushuge - indna po 200 (&
ok Vess od | ponab
§ 2450000 o 245 0000000006772.65 122010 222 Uduge javnh predueecs 1500 A
e Magod 7y
3 50000 0 2450000000008 740-87 1.2.2000 321 Cbrao ko placange: Promet 1o, 18.00 Y
= 4 Mg od ) pdnak
o 450000 A co 2450000000006 740-87 2512000 222 Usuge ko precusecs MO0 W
ednsk
J 245-000C co 2450000000003634.-61 122010 277 Otplata dugoroorih kredita o0 8
e pdnad
§ 450008 o 245-0000000006773.85 122010 223 [IVRSKI U ODMKTR | e 2 w0 A
Dalp racen
g a5 000 N i 9 MS0000000003018-17 122000 290 Tramdcme po ndoou oradtans wo A
Dabio nepostopdi
Nee napostomd
\
Nwou
Folew 2

Slika 1

Nakon Sto pritisnete taster Enterna tastaturi, filtriranje e biti izvrSeno. Treba napomenuti da je
moguce dodati jos filtera za razlicite kolone i kriterijume filtriranja, Sto omogudava visestruko i
kompleksno filtriranje. Dodavanje novog filtera vrsi se pritiskom levog tastera misa na dugme Dodaj
opis uslovakoje se nalazi u samom filteru, suprotno, ukoliko Zelimo da uklonimo neki filter dovoljno je
levim tasterom misa pritisnuti na dugme Izbaci ovaj usloy

=] Kako da grupi gem? Hean S @

Y12 RF 3INHzLIA OSYK
Svaki pogled u aplikaciji koji sadrzi neku listu (npr. lista naloga u pripremi, tekuéih promena...) moguce je

grupisati po razli¢itim parametrima, zavisno od kolona koje sama lista sadrZi. Najjednostavniji nacin da se
to uradi je izbor jedne od opcija Grupisano po.kao na Slici 1.
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Nalozi u pripremi - svi nalozi -
1svi nalozi
1grupisano po iznosu
1grupisano po datumu valute
] grupisana po nazivu komitenta
grupisano po racunu komitenta
Slika 1

Moguce je, ukoliko je potrebno, otvoriti i okvir za grupisanje izborom dugmetaPr i k a Zdkvir&@a k r i |j
grupisanje (grupa Pogledi). Pojavice se okvir sa tekstom: "Dovucite zaglavlje kolone na ovo mesto kako

bi ga grupisali po vrednostima date koldn@otrebno je odabrati Zeljenu kolonu i prevuéi njeno

zaglavlje do ovog okvira. U primeru sa slike ho¢emo da grupiSemo Transakcije po koloni 'Datum Valute',

te zaglavlje ove kolone, drzedi levi taster misa pritisnut, prevla¢imo do navedenog okvira:

@ | Radun primaoca Datum walute Sifra | Opis placanija lznos 1

Slika 2
Nakon toga ¢emo dobiti grupisani izvestaj za trazeni pogled, u konkretnom primeru prikazane su tri

grupe transakcija: za prethodni dan, ostale transakcije tekuceg meseca i datume u prethodnim
mesecima.

Nalozi u pripremi - grupisano po datumu valute - Nezivprimaccs

| (1] Ukupno naloga u pripremi: 5, selektovanin 0 ‘

e

d | Broj racuna Naziv... |Raéun prim... | Datu... .| Opis plaé... | Iznos !

“) Datum valute: Danas

Broj... 3 Suma sv... 13.22
“ patum valute: U proZlosti
Broj... 2 Suma sv... 65.55
Broj... 5 Suma sv... 78.77
Slika 3

Ukoliko sada Zelimo da uklonimo okvir za grupisanje sa prozora, dovoljno je ponovo pritisnuti levim
tasterom misa dugme P r i k a Z dkvir & gripisanjg (grupa Pogled). Medjutim, okvir ¢e biti
uklonjen, ali sam grupisani pogled nece. Da bi se prikazala kompletna lista, bez grupisanja po nekoj od
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kolona, potrebno je izvrsiti prevlacenje naziva kolone u suprotnom smeru, od okvira za grupisanje do
zaglavlja liste. Na ovaj nacin izgled liste vraéamo u pocetni, najprostiji oblik.

Ka k

12 RIF 21Tyl 6

o da oznal

A YK

i m? ﬂsan;\ C.T‘JZ‘I."?C‘.D

Ako je potrebno oznaciti samo jednu stavku, dovoljno je pritisnuti levim tasterom misa na nju za izbor,
dok se izbor vise stavki vr$i pomocu tastera Ctrlili Shift na tastaturi i pritiska levim tasterom misa na
Zeljene stavke (ako se Zeli selekcija jedan po jedarbice koris¢eno dugme Ctrl (Slika }

Nalozi u pripremi - svi nalozi ~ |Isav komke |
I6 Lkupno nadoga u priprens: 7, selektovanin S (suma selektovanin: 153.00) |
€ | Broj ratuna | Naziv kamitanta lRaEmpovatr.a Datum valute | Sifra  Opis platanja [lznos =~ 8
] 245-0000000006748-63 Officebanking co. - 245-0000000006740-87  26.1.2010 221 Promet robe i usky... 300 *
Z5] 245.0000000006740-687 | Officsbanking co.  245-0000000006773-85 122010 222 Uehuge jevni prechi... 1500 (&
=, 245-0000000006749-60 Officebanking co.  245-0000000006740-67 122010 ;321 -Otvaomnsko placany., 1800 ‘™
=] 245-0000000006748-63 Officebanking co. - 245-0000000006740-67 2012010 222 \Sshge javnh predh... 3400 A
]’ 245-0000000006740-67 Officebanking co. | 245-0000000001634-61 12,2010 ; 277 {Otplata dugarocrih,., 4400 (B
551 245-0000000006740-67 Offcebankng co. - 245-0000000006773-65 122010 223 Investiciie u cbjekt. .. 4900 B
51 245-0000000006740-67 Offcebanking co. * 245-0000000003918-17 1.2.2010 ;289 Trarsakape po nabg... S50
Slika 1
Ako se Zeli grupn izbor, od prvog do poslednjeg naznacenog, koristi¢e se dugme Shift (Slika 2.

Nalozi u pripremi - svi nalozi -~ ' [» ]
|0 Lkupno nalcge u popremi: 7, selektovanh 4 {suma selestovanih: 111.00) |
@ | Broj ratuna | Naziv komitenta | Radun powericca | Datum valute | Sifra | Opis placania | Lzrvos -0
5] 245-0000000005748-63 Officebanking co.  245-0000000006740-87 | 29.1.2010 1221 Promet robe | uskig... | 3030 (B
_.2 24500(0300:0674087 Officebanking ca. 245001‘]300336773-35 12,2010 222 Usuge javnh predd... 150 =
) 245000000000574960 Officebanking co.  245.000000000574087 - 1.2.2010 321 Obracurskopbcan.. = jpon B
= 245-0000000005746-63 om:ebmhnqoo 245-0000000005740-87 zgxzomzzzz Usge Javrkn predhl... : 3400 A
=} 245-0000000006740-87 Officebanking co.  245-0000000001634-61 5 1,2.2010 277 - Otpiata dugoroenih .., 44,00 =
= 245-0000000005740-87 Officebanking co.  245-000000000577385 | 1.2.2010 : 223 | Investicile u cojekte... | |0 A
£ 245-0000000005740-87 - Officebanking co.  245- nocmucmagm-n 1.2,2010 | 289 | Transakcne po na‘og---: 55,00 (B

Slika 2

Kako da sortiram?
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Kako da sortiram?

Ako se Zeli sortiranje nekog tabelarnog prikaza po odredjenoj koloni, potrebno je kliknuti levim
tasterom misa na ime kolone po kojoj se vrsi sortiranje u zaglavlju tabele (Slika }

R roilica 1%

1
- 8 | Naziv komite... | Ratu..,

Datum valute -

13.6;2007 -

§... | Opis placanja

Obracunsko .. 40,000,000 €SO

| Waluta |

5

1@ milica 115-0... 13.6.2007 321 Obracunsko ... -10.00  CSD
}%ﬁ milica 115-0... 13.6.2007 321 Obracunsko ... -111,111,100... CSD
|
;"fﬁ fi.tim@ibark 2450 13.6.2007 220 Prometrobe... -11.10  CSD 3
| [ia) milica 115-0... 4.6.2007 321 Obracunsko ... 2000 CSD
3@—1 milica 115-0... 4.6.2007 321 Obracunsko .. -330.00 CSD
{ lia| Pera Kojot 245-0... 1.6.2007 345 Obracunsko ... 9900 €D
t 3 Pera Kojot 245-0... 16,2007 344 Obracunsko ... 9900 s ()
“31 milica 115-0... 31.5.2007 321 Obracunsko ... -1,430.23 D )
\ s =
M| Marko Jagodic  245-0... a0,5.2007 221 Zeleznicki sa... 2300 D )
l‘&=::_| Sanda 115-0... 30.5.2007 321 Obracunsko ... 2100 D ()
|
% Sanda 115-0... 30.5.2007 321 Obracunsko ... 2000 €D ()~
Slika 1
Kao Sto se vidi sa slike, pored imena kolone e se prikazati strelica koja ukazuje vrstu sortiranja:
A strelica na dole-sortiranje u opadaju¢em poretku
A strelica na gore-sortiranje u rastu¢em poretku
Kako da gtampam? Hoorn S~ @O
Y12 RIFE Ol YLI YK
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Nakon $to je pritisnuto dugme Gt a mppwjavi¢e se na ekranu prozor sa izgledom trazenog izvestaja.
Gt a mp dijsacuvati kao MS Excel ili PDF

Moguce ga je direktno Stampati pritiskom na dugme !
dokument (izbor levim tasterom miSa na dugme Export ), kao na Slici 1 .

Pregled naloga
Prealed naloga koje ste odabrali

1

of 1

ENERE PRl

Naziv uplatioca

t NB6AOS yI

Ctrl+Shift+C
CtrlI+N
Ctrl+Shift+N
Ctrl+Shift+S
Ctrl+Shift+F
Ctrl+Shift+D
Ctrl+Shift+B
Ctrl+T
Ctrl+H

F1

E3

F10

F9
Ctrl+Shift+P
Ctrl+Shift+A
Ctrl+Shift+K
Ctr+Shift+V
Ctrl+Shift+M
Ctrl+l

Ctrl+U

Del

Ctrl+S
Ctrl+E

Esc

Kreiraj novog komitenta

FX TIM

Prelice

at

w

a

l.j

Excel

Acrobat (PDF) file

Slika 1

na

tastaturi

0 dzNJR

Kreiraj nov nalog za placanje

Kreiraj nov nalog za kompenzaciju

Rad sa raunima
Rad sa izvodima
Rad sa nalozima
Rad sa adresarom
Pregled stanja na racunu
Pocetna stranica (Home page)

Help

Razmena podataka sa bankom (Sinhronizacija)

Preuzmi podatke od banke
Aktivacija OfficeBanking aplikacije
Promena PIN koda kartice

Arhiviranje podataka iz OfficeBanking aplikacije
Pravljenje rezervne kopije podataka
Ucitavanje rezervne kopije podataka

Migracija podataka

Izvoz selektovanih podataka
Uvoz selektovanih podataka
Brisanje selektovanih podataka
Snimi (i potipisi)

Snimi i zatvori
Zatvori
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== Hol u

| 28 dz R

da

uvezem nal oge iz

dzoS1T SY yIF 23S Al

eksternit

ﬂb‘“ CSrmeo |

A

S1aldSNYAK R21dzy$S

Do naloga u pripremi moZe se do¢i na dva nacina. Jedan od njih je izbor odredjenog racuna u meniju

52YIF 0A
kao na Slici 1

Domaci platni promet «

Odaberite racun

1% Pofetna strana

{5 Sviizvodi

L 7] Svi nalozi u pripremi

: JJ 245-000-58621010-2480
2

3 Tekude promene

{{m Pregled izvoda

i3 Proknjizene promene

~~~~~ 1.9 Zakazani nalozi

Slika 1

LJt Flifte/NaloghONBpYeRifhakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista naloga u pripremi,

Nalozi mogu biti ¢uvani i u eksternim dokumentima. Za verziju OfficeBankingvi dokumenti imaju
ekstenziju .xmlx, a za ranije verzije .xml. Ako se Zeli uvoz iz eksternog dokumenta potrebno je
pritisnuti levim tasterom misa na dugme Uvezi(grupa Akcijg, nakon ¢ega ¢e se pojaviti prozor za
odabir fajla iz kog se Zeli uvoz kao i njegove lokacije. Nakon pritiska levim tasterom misa na dugme
Openovog prozora, na ekranu e biti prikazan izvestaj o broju pravilnih i nepravilnih entiteta kao i
uzroka koji su doveli do greske, ako ona postoji. Ovaj izvestaj izgleda kao na Slici 2.
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‘

fzvesty X
Izmeni neyvalidan nalog @) Pogleda) uputstvo
Izvestaj
Prikaz detalja poslednje akcije

| Entitet | Opis greske |

Komitent: Officebanking co.
Racun komitenta: 245000000000674087
Iznos: RSD7.,00

Neispravna ifra placanja. Sifra placanja '999' nije
podrZana,

Komitent: Officebanking co.

Ratun komiten
znos: RSD3S.00

Komitent: Officebanking co.
¥ Ratun komitenta: 245000000000674087
Iznos: RSD3.00

Komitent: Officebanking co. v

[ Uvezi J[ Qdustani ]

Slika 2

Ukoliko imate nevalidan nalog, mozZete ga izmeniti duplim klikom miSa na njega, ili selektovanjem
nevalidnog naloga i klikom na Izmeni nevalidan nalogkao na Slici 3.

Na ovoj formi je moguce izmeniti samo Sifre i opis placanja, modele (za odobrenje i zaduzenje) i
pozive na broj (odobrenje i zaduZenje). lzmena ostalih polja naloga nije moguca! U gornjem delu
forme moguce je videti koje polje naloga je nevalidno, i u skladu sa time moguce je izmeniti nalog.
Nakon izmene svih Zeljenih nevalidnih naloga, potrebno je pritisnutidugme S a § u v kojeces v e
sacuvati sve izmenjene nevalidne naloge, i vratiti vas na prethodnu formu (Slika 2

r B

Forma za izmenunevalidnih naloga x
Forma za izmenu nevalidnih naloga
Ovde mozete zmenti nevaldna polia naloga za mport
I Q Neispravna Sifra placania, Sifra pladania '999' rije podrzana.
Sifia 1999
Na ovoi formi s= mogu meniali Opis difre platanja {Ptomel robe i L;Iuga -finaina potﬂ
nevalidna poka naloga za
impoit. [
Napomena: Ovo nie foma za Modsd |
unos naloga, tako da 5 y \
moguce izgr:enii samp Paziv nha broj (odobrene] |
prkazana poka, dok za izmenu Modal [
ostalh morate f izmeniti s 2a \
impoit, fi napravit nov nalog. P na s fabdodenisi \
lzros 'iﬂ
Prethodr Sledeci l Sacuval sve ] l Odustani ]
Slika 3
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Konacno, nakon pregleda kreiranog izves$taja potrebno je pristisnuti dugme U redu

= Specifikacija izvoza izvoda u OfficeBanking XML formatu Beon S rmeo

Specifikacije

A l1zvoz izvoda u OfficeBanking XML formatu

A Izvoz naloga u OfficeBanking XML formatu

A 1zvoz izvoda u FX2004 XML formatu

A Izvoz naloga u FX2004 XML formatu

A Izvoz izvoda u txt formatu

A 1zvoz naloga u txt formatu

= Specifikacija izvoza izvoda u OfficeBanking XML formatu Hean St meo

Specifikacija izvoza izvod®ftficeBankingKML formatu

Izvod u domacem platnom prometu sadrzi proknjizene (finalno realizovane promene) u okviru jednog
radnog dana, kao i stanje racuna pre i nakon tih promena.

BankAccountStatementéminoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat
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BankAccountStatements/BankAccountStatemefmhinoccurs = 1; maxoccurs = unbounded) agregat
Statementld(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

StatementNumberminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Redni broj izvoda racuna u platnom prometu u tekucoj godini.

OpeningBalanceAmoun{minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) sa kojim je zakljucen prethodni izvod. Iznos se daje sa dva
decimalna mesta.

ClosingBalanceAmouritninoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) kojim je zakljucen ovaj izvod. Iznos se daje sa dva decimalna
mesta.

TransactionCountminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Broj
transakcija proknjizenih u ovom izvodu.

StatementDate(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum kreiranja izvoda

StatementStatugminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
BankAccountldminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
BankAssignedDocumentNumbéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
LocalCurrencyOpeningAmouffininoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) sa kojim je zakljucen prethodni izvod. 1znos se daje sa dva
decimalna mesta.

LocalCurrencyClosingAmoufrinoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) kojim je zakljucen ovaj izvod. Iznos se daje sa dva decimalna
mesta.

AccountCoddminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racun nalogodavca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom prometu,
p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

Transactiongminoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat Transakcije
proknjiZzene u izvodu.

Transactions/Transactiofminoccurs = 1; maxoccurs = unbounded) agregat Transakcija u
platnom prometu (statement transaction).

Statementld(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Redni broj izvoda racuna u plathom prometu u tekucoj godini na koji se odnosi transakcija.
BankAccountStatementTransactionléhinoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj za reklamaciju - (financial institution transaction id) jedinstveni identifikator transakcije

(instrumenta) koga dodeljuje banka. Format se razlikuje od banke do banke, ali je vrednost jedinstvena
na nivou jedne banke

Transaction/LocalCurrencyAmoutitninoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije u lokalnoj valuti. Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
Statementlnstructionld(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

ValueDate(minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Datum valute.
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Memo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

BankTransactionldentifietminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

(Version 1.0 iBank FX protocol specification Book 3: Domestic Payment Systers, 17. 2002.
Page 12)

Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

Amount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije (transaction amount). Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
Benefit (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Fee(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos provizije za transakciju. 1znos se daje u apsolutnom iznosu sa dva ecimalna mesta.
BookingDate(minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Datum knjizenja transakcije.

TransactionPlacéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Mesto izvrSenja transakcije.
StatementLineNumbetminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

TransactionTypéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Originalld(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

(Version 1.0 iBank FX protocol specification Book 3: Domestic Payment Systens, 17. 2002. Page
12) Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

IsUrgent(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka hitnosti. Moze da ima vrednost iz sledeceg skupa {true, false} gde je: true - nalog se izvrsava
po hitnom postupku, false - nalog se ne izvrsava po hithom postupku. OtherPartyNamegminoccurs =
1; maxoccurs = 1) Naziv poverioca.

OtherPartyCity{minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Sediste
poverioca.

OtherPartyAccountCodéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna poverioca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom prometu, p -
partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

OtherPartyReferenceModélminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
OtherPartyReferenceNumbgminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
AccountCoddminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racun nalogodavca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom prometu,
p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

ReferenceModelminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Model poziva na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
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ReferenceNumbefminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Poziv na broj zaduZenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
PurposeCodéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sifra placanja (purpose code), trocifrena prema sifarniku NBJ.
PurposeDescriptioriminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Svrha
placanja (purpose). Opis svrhe placanja.
BudgetaryBeneficiaryminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

TaxAccoun{minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
IncomeCoddminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
BankAccountldminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Status(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Name(minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv
nalogodavca.

City (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Grad

nalogodavca.

Address(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Adresa nalogodavca

OtherPartyAddress(minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Adresa
poverioca.

PostingDatgminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Datum

unosa transakcije u sistem.
BankAssignedOrderNumbéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

(Version 1.0 iBank FX protocol specification Book 3: Domestic Payment Systers, 17. 2002.

Page 12)

Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

DocumentTypeCodéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Vrsta naloga

PartnerAccountldminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

LocalCurrencyAmountiminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Iznos transakcije u lokalnoj valuti

BankStatugminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

OtherPartyBankNaméminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv
banke poverioca.
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| Specifikacija izvoza naloga u OfficeBanking XML formatu HBeon S e

Specifikacija izvoza nalog®ftiiceBankingKML formatu

Zahtev za izvrSenje naloga za prenos moze sadrZati viSe naloga za prenos pri ¢emu izvrSenje pojedinacnih
naloga nije medjusobno uslovljeno.

DomesticPaymentOrderLigtminoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Root element zahteva za izvrsenje instrumenta u domacem platnom prometu (domestic payment order
request). SadrZi najmanje jedan instrument platnog prometa.
DomesticPaymentOrderList/DomesticPaymentOrdetiinoccurs = 1; maxoccurs = unbounded) agregat
Nalog za prenos sredstava u domacem platnom prometu (domestic payment order). Sadrzi sve
informacije predvidjene uputstvom NBJ o instrumentima u platnom prometu.

Originalld(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

(Version 1.0 iBank FX protocol specification Book Bomestic Payment Systetune, 17. 2002. Page
12) Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

IsUrgent(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka hitnosti. Moze da ima vrednost iz sledeceg skupa {true, false} gde je: true - nalog se izvrSava po
hitnom postupku, false - nalog se ne izvrSava po hithom postupku.
PayeeReferenceModéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj odobrenja. SadrZaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
PayeeReferenceNumbéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
PayerReferenceModdiminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
PayerReferenceNumbédminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj zaduZenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
PurposeCodéminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sifra placanja (purpose code), trocifrena prema sifarniku NBJ.
PurposeDescriptioriminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Svrha

placanja (purpose). Opis svrhe placanja.

Status(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Amount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije (transaction amount). Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
ValueDate(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum valute u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS). Priority

(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

BankStatugminoccurs = 1; maxoccurs = 1)
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Flag(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

BankAccountCodgminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna nalogodavca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom
prometu, p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97. Address(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Sediste nalogodavca.

PartnerRegisteredNaméminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv poverioca.
PartnerShortNaméminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

PartnerBankAccountCodgninoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna poverioca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom prometu, p
- partija i k - kontrolni broj po modulu 97. PartnerAddresgminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Sediste
poverioca.

CurrencyCodéminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Kod

valute. Za domaci platni pomet uvek je 941.

CurrencyNaméminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv valute. Za domaci platni promet uvek je Dinar.

BankRegisteredNam@minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv

banke kod koje se vodi racun poverioca/nalogodavca .

BankLegalldminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Jedinstvena oznaka banke kod koje se vodi racun poverioca/nalogodavca (vodece tri cifre racuna).
BankDungminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

= Specifikacija izvoza izvoda u FX2004 XML formatu e O e

SPecifikacija izvoza izvoda u FX2004 XML formatu

Izvod u domacem platnom prometu sadrzi proknjizene (finalno realizovane promene) u okviru jednog
radnog dana, kao i stanje racuna pre i nakon tih promena.

[root ...

Root element info odgovora banke (statement response). SadrZi u sebi elemente zaglavlja i listu
transakcija. U zavisnosti kako je izvod dobijen, kao odgovor na zahtev ili kao instant notifikacija root
node moze biti smtmitrs ili pmtnotification

/root/rstype (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

U slucaju kada je izvod dobijen kao odgovr na zahtev tip dokumenta koji je banka poslala komitentu.
Izvod je oznacen tipom ibank.payment.stmtrs.ledger.

/root/notiftype

U slucaju kada je izvod dobijen kao instant notifikacija,tip dokumenta koji je banka poslala komitentu.
Izvod je oznacen tipom ibank.payment.notification.ledger

/root/status (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

[root/status/code (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
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Sifra statusa odgovora banke. Ukoliko je zahtev uspe$no obraden vrednost je 0, u suprotnom vrednost
odgovara kodu greske.

/root/status/severity (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Tip

statusa odgovora {INFO, WARN, ERROR}.

/root/curdef (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka valute. Za platni promet u zemlji uvek je DIN.

[root/acctid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna u platnom prometu u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom
prometu, p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

[root/stmtnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Redni broj izvoda racuna u plathnom prometu u tekucoj godini.

/root/ledgerbal (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) sa kojim je zakljucen prethodni izvod.
/root/ledgerbal/balamt (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Iznos se daje sa dva

decimalna mesta.

/root/ledgerbal/dtasof (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum knjizenja (date as of) prethodnog izvoda u UTC formatu: (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).
[root/availbal (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) kojim je zakljucen ovaj izvod.
/root/availbal/balamt (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Iznos se daje sa dva

decimalna mesta.

[root/availbal/dtasof (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum knjizenja (date as of) ovog izvoda u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).
[root/reservedfunds (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat Sredstva rezervisana za finansijske
transakcije.

/root/trnlist (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat Lista
transakcija (transaction list) proknjizenih u ovom izvodu.

/root/stmttrn (minoccurs = 1; maxoccurs = unbounded) agregat

Transakcija u plathom prometu (statement transaction). U transakciji su prikazani detalji druge strane,
dok se detalji o racunu za koji se daje izvod i vlasniku racuna ne nalaze u samim transakcijama.

/root/stmttrn/trntype  (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Tip transakcije (transaction type) - vrsta instrumenta platnog prometa.Moze da ima vrednost iz sledeceg
skupa: {ibank.payment.pp0, ibank.payment.ppl, ibank.payment.pp2, ibank.payment.pp3,
ibank.payment.pp4}

[root/stmttrn/fitid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj za reklamaciju - (financial institution transaction id) jedinstveni identifikator transakcije
(instrumenta) koga dodeljuje banka. Format se razlikuje od banke do banke, ali je vrednost jedinstvena
na nivou jedne banke

[stmtrs/stmttrn/benefit (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka smera knjiZzenja, {credit, debit} (odobrenje, zaduzenje)

[root/stmttrn/payeeinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat Informacije o

drugoj strani (poveriocu ili duzniku).
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/root/stmttrn/payeeinfo/name (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv

druge strane (poverioca ili duznika).

/root/stmttrn/payeeinfo/city (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Sediste

druge strane (poverioca ili duznika).

/root/stmttrn/payeeaccountinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat nformacije o
racunu druge strane.

/root/stmtt rn/payeeaccountinfo/acctid(minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna u platnom prometu u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b -jedinstveni kod banke u platnom
prometu, p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.
/root/stmttrn/payeeaccountinfo/bankid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Jedinstvena oznaka banke kod koje se vodi racun druge strane (vodece tri cifre racuna).
/root/stmttrn/payeeaccountinfo/bankname (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv
banke kod koje se nalazi racun druge strane.

[root/stmttrn /trnamt (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije (transaction amount). Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
[root/stmttrn/curdef (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka valute (currency definition) . Za platni promet u zemlji uvek je DIN.
/root/stmttrn/purpose (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Svrha placanja

(purpose). Opis svrhe placanja.

/root/stmttrn/purposecode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Sifra

placanja (purpose code), trocifrena prema Sifarniku NBJ.

/root/stmttrn/trnp lace(minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Mesto

izvrsenLr transakcije.

/root/stmttrn/dtposted (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum knjizenja (date posted) transakcije u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).
[root/stmttrn/dtuser (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum unosa transakcije u sistem u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T

HH:MM:SS). /root/stmttrn/dtavail (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Datum valute

u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).

[root/stmttrn/refmodel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj vlasnika racuna za koji se daje izvod. Sadrzaj je definisan odgovarajucim
uputstvom NBJ.

[root/stmttrn/refnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj vlasnika racuna za koji se daje izvod. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/root/stmttrn/payeerefmodel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Model poziva na broj druge strane.

/root/stmttrn/payeerefnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Poziv na
broj druge strane.

/root/stmttrn/urgency (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka hitnosti. Moze da ima vrednost iz sledeceg skupa {ACH, RTGS} gde je: ACH - Neto poravnanje
(KLIRING) RTGS - Bruto poravnanje u realnom vremenu

FoT Specifikacija izvoza naloga u FX2004 XML formatu Hoen SRS
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Specifikacija izvoza nalog&x2004 XML formatu

Zahtev za izvrienje naloga za prenos moze sadrzati viSe naloga za prenos pri cemu izvr$enje pojedinacnih
naloga nije medjusobno uslovljeno.

/pmtorderrq (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Root element zahteva za izvrSenje instrumenta u platnom prometu (payment order request). Sadrzi
najmanje jedan instrument platnog prometa.

/pmtorderrg/pmtorder (minoccurs = 1; maxoccurs = unbounded) agregat

Nalog za prenos sredstava u platnom prometu (payment order). SadrZi sve informacije predvidjene
uputstvom NBJ o instrumentima u platnom prometu.

/pmtorderrg/pmtorder/companyinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat Informacije o
nalogodavcu.

companyirfo/name (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv

nalogodavce.

companyinfo/city (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Sediste

nalogodavca.

/pmtorderrg/pmtorder/accountinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat Informacije o

racunu nalogodavca koji se zaduZuje ovim nalogom za prenos. accountinfo/acctid(minoccurs

=1; maxoccurs = 1)

Broj racuna nalogodavca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom
prometu, p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97. accountinfo/bankid (minoccurs = 1;
maxoccurs = 1)

Jedinstvena oznaka banke kod koje se vodi racun nalogodavca (vodece tri cifre racuna).
accountinfo/bankname(minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv

banke kod koje se vodi racun nalogodavca.

/pmtorderrg/pmtorder/payeecompanyinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat Informacije o
poveriocu.

payeecompanyinfo/namgminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv

poverioca.

payeecompanyinfo/city(minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Sediste

poverioca.

/pmtorderrg/pmtorder/payeeaccountinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat Informacije o
racunu poverioca koji se odobrava ovim nalogom za prenos.

payeeaccountinfo/acctidminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna poverioca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u plathom prometu, p -
partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

payeeaccountinfo/bankidminoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Jedinstvena oznaka banke kod koje se vodi racun poverioca (vodece tri cifre racuna).
payeeaccountinfo/banknaméminoccurs = 1; maxoccurs = 1) Naziv

banke kod koje se vodi racun poverioca.

/pmtorderrg/pmtorder/trnuid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Uputstvo za OfficeBanking 137



CJJ2C0Oo

Version 1.0 iBank FX protocol specification Book 3: Domestic Payment Systers, 17. 2002. Page 12
Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

/pmtorderrg/pmtorder/dtdue (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Datum

valute u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).

/pmtorderrg/pmtorder/trnamt (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije (transaction amount). Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
/pmtorderrg/pmtorder/trnplace (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Mesto izvrSenja transakcije ("online" - za transakcije upucene preko servisa elektronskog bankarstva)
/pmtorderrg/pmtorder/purpose (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Svrha placanja (purpose). Opis
svrhe placanja.

/pmtorderrg/pmtorder/purposecode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Sifra

placanja (purpose code), trocifrena prema sifarniku NBJ.

/pmtorderrg/ pmtorder/curdef (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Oznaka

valute. Za platni promet u zemlji uvek je DIN.

/pmtorderrg/pmtorder/refmodel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/pmtorde rrg/pmtorder/refnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj zaduZenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/pmtorderrg/pmtorder/payeerefmodel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/pmtorderrg/pmtorder/payeerefnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Poziv na broj
odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.

/pmtorderrg/pmtorder/urgency (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka hitnosti. Moze da ima vrednost iz sledeceg skupa {ACH, RTGS} gde je: ACH - Neto poravnanje (KLIRING)
RTGS - Bruto poravnanje u realnom vremenu

FZ9 Specifikacija izvoza izvoda u txt formatu Heon S~ @S

Specifikacija izvoza izvoda u txt formatu

A Podaci su u ASCII (txt) formatu
A slogovi su duZine 180 karaktera

A podaci se sadrze od dva tipa slogova:

o Vodedislog, jedan za svaki paket podataka, tip-9 o
Detaljni, za svaki nalog, tip— 1

VODELI SLOG | ZVODA

oD DUG TIP OPIS KOMENTAR
D
(0]
1 8 8 N DATUM IZRADE IZVODA DDMMGGGG
9 12 4 N VREME IZRADE IZVODA HHMM
13 30 18 N RACUN
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31 33 3 A
34 51 18 N
52 69 18 N
70 87 18 N
88 105 18 N
106 141 36 A
142 147 6 N
148 150 3 N
151 185 35 A
186 205 20 A
206 214 9 N
215 219 5 A
220 220 1 N

DE TALJAN SLOG IZVODA
oD DUG TI

D
o

1 18 18 N
19 53 35 A
54 73 20 A
74 74 1 A
75 76 2 A
77 96 20 A,
97 99 3 N
100 134 35 A
135 147 13 N
148 148 1 A

putstvo za OfficeBanking

P

2 2

OZNAKA VALUTE
STARI SALDO

DNEVNI PROMET DUGUJE

DNEVNI PROMET POTRAZUIJE

NOVI SALDO

PRAZNO

OJ BANKE

REDNI BROJ IZVODA
NAZIV RACUNA
MESTO

PORESKI BROJ
PRAZNO

TIP SLOGA

OPIS

RACUN
NAZIV PRIMAOCA
MESTO PRIMAOCA
NACIN IZVRSENJA
MODEL ZADUZENJA
POZIV NA BROJ ZADUZENJA
SIFRA PLACANJA
SVRHA PLACANJA
IZNOS
DUGUJE/POTRAZUIJE

15 CELIH, 2
DECIMALNA,
ZNAK
15 CELIH, 2
DECIMALNA,
ZNAK

15 CELIH, 2
DECIMALNA,
ZNAK

15 CELIH, 2
DECIMALNA,

ZNAK

FORMAT

|H| ILI [

11 CELIH, 2 DECIMALNA
‘D' ILI 'P'
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Sort detaljnih slogova je

= duguje / potraZuje
= Sifra placanja
Videt:
Specifikacije

™ =

-

2= =Z22=2==2

BRO) RACUMNA PRIMAOCA
MODEL POZIVA NA BROID
POZIV N& BROJ
CATUM VALUTE

WREME [ZVRSEMNIA NALOGA

REKLAMACTIA 1
REKLAMALCIIA 2
PRAZMO

TIF SLOGA

T Specifikacija izvozra naloga u txt formatu

Specifikacija izvoza naloga u txt formatu

» podaci su u ASCIT (txt) DOS formatu

= slogowi su duZine 180 karaktera

+ podaci se sadrie od dva tipa slogova:
« Voded slog, jedan za svaki paket podataka, tip - 9

= Detaljni, za svaki nalog, tip - 1
VODECI SLOG NALOGA

oD DO

== = = ===

22 k= E-

DETALJAN SLOG NALQGA

oD Do
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== ==

N.A

OPIS

RACUN NALOGODAVCA
NAZIYV NALOGODAVCA
MESTO NALOGODAYCA
UKUPAN IZNOS

BROJ NALOGA
SLOWVNA SIFRA VALUTE
KONTAKT O50BA

TELEFON 1
TELEFON 2

FAX

E-MAIL ADRESA
FPOREKLD

TIP SLOGA

OPIS
RACUN PRIMADCA,
MNAZIYV PRIMAOCA

MESTO PRIMAOCA
MACIN IZVRSEMNIA
MODEL POZIVA MNA
ZADUZENIA

POZIV NA BROJ ZADUZENIA

SIFRA PLACANIA
SWRHA DOZMAKE
1ZMOS5

MODEL POZIVA MA BRO]

HHMM
2

Bean SHEE=ES
KOMENTAR

13 CELIH, 2 DEC. BEZ
SEPARATORA

DIMAR = YUM
IME I PREZIME ILI
RAD.MESTO

SADRZAD 3
SADRZAJ 9

KOMENTAR

H = HITNG, "' - QBICNG
ZAKON 105 DOZVOLIAVA
PRAZNO

ZAKON 105 DOZVOLIAVA
PRAZMO

11 CELIH , 2 DEC, BEZ
SEPARATORA,

ZAKON 10S DOZVOLIAVA
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