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NLB Banka AD Podgorica i SAVA osiguranje AD Podgorica Vam zahvaljuju na ukazanom povjerenju. 

Kao korisnika/cu NLB Business paketa, želimo da Vas informišemo da ste uz usluge ovog paketa dobili i set usluga osiguranja. 

Ovim postajete još jedan bezbrižan klijent/kinja Sava osiguranja AD – člana Sava RE Grupe i NLB Banke AD Podgorica. 

U nastavku saznajte više o programu osiguranja korisnika NLB Business paketa. 

 
Program osiguranja korisnika NLB Business paketa 

 

1.1. Protivpravno oduzimanje kartice i njena zloupotreba + skimming 
 

Osiguranje zloupotrebe platne kartice - osiguravač nadoknađuje štetu u iznosu obavljenih transakcija, kao posljedica zloupotrebe izgubljene ili  
 
 
 
 
 

protivpravno otuđene kartice.  
Skimming – osiguranim slučajem smatra se finansijski gubitak koji je nastao kao posljedica krađe (neovlašćenog očitavanja) podataka sa originala kartice i 
dalje neovlašćene upotrebe duplikata kartice unutar vremenskog period od 48 sati do momenta kada je izdavalac kartice blokirao karticu 

 

Suma osiguranja po poslovnom računu: do limita kartice, max. 1.000 € 

Teritorijalno pokriće:  Cijeli svijet 

1.2. Zloupotreba kartica putem interneta

Osiguravač nadoknađuje štetu u slučaju zloupotrebe na internetu, na sajtovima koji podržavaju 3D autentifikaciju (verifikacija transakcije slanjem 
određenog koda na broj telefona) 

 

Suma osiguranja po poslovnom računu: 250,00 € 

Teritorijalno pokriće: Cijeli svijet 
 

 

 
 

2.3. Trošak zamjene ključeva i pripadajućih ključaonica sa istovjetno novom 

Osiguranjem su pokriveni troškovi zamjene ključeva od stana/auta i pripadajućih ključaonica, ako su protivpravno otuđeni istovremeno sa platnom karticom. 
 

 

Suma osiguranja po poslovnom računu: 100,00 € 
 

Teritorijalno pokriće: Cijeli svijet 
 

 

 
 

2.4. Trošak izdavanja novih ličnih dokumenata 

Osiguranjem su pokriveni troškovi za ponovnu izradu ličnih dokumenata kao što su lična karta, pasoš, saobraćajna i vozačka dozvola ako su protivpravno  
otuđeni istovremeno sa platnom karticom. 

 
 

Suma osiguranja po poslovnom računu: 100,00 € 
 

Teritorijalno pokriće: Cijeli svijet 
 

 

 
 

2.5. Troškovi zamjene/izdavanja nove kartice 

Osiguranjem su pokriveni troškovi izdavanja nove kartice nastali usljed protivpravnog otuđenja kartice. 
 

 

Suma osiguranja po poslovnom računu: 15,00 € 

Teritorijalno pokriće: Cijeli svijet 
 

 

 

3. Putno zdravstveno osiguranje                                                                                      
 

Putno zdravstveno osiguranje za više ulazaka i izlazaka iz zemlje u trajanju od 30 dana – osiguranjem je pokrivena iznenadna i od osiguranika nezavisna 
      akutna bolest ili nesrećni slučaj (nezgoda), koja nastane za vrijeme njegovog boravka u inostranstvu i zahtijeva medicinsku pomoć. Ovim osiguranjem     
      nijesu pokriveni događaji koji se dese u Crnoj Gori i u stalnom mjestu prebivališta osiguranika. 

Suma osiguranja po poslovnom računu: 1000,00 € 

Teritorijalno pokriće: Cijeli svijet 
 

 
Prijava osiguranog slučaja – Zloupotreba kartica 
 
Prilikom nastanka osiguranog slučaja – zloupotrebe kartice, potrebno je odmah prijaviti zloupotrebu banci, MUP-u kao i Društvu za osiguranje u najbližoj 

filijali / kancelariji ili putem pošte, telefona, elektronske pošte. 

 

Prijava osiguranog slučaja – Putno zdravstveno osiguranje 

 Prilikom nastanka osiguranog slucaja, obavezno je kontaktirati asistentsku kompaniju na br. tel.: +382 20 403 033 

 
Za potrebe pružanja usluge osiguranja korisnicima NLB Business paketa, NLB Banka će lične podatke korisnika/ce koje posjeduje dostavljati osiguravajućem društvu i trećim licima koja po 

zakonu i prirodi svog posla moraju imati pristup tim podacima, na osnovu ugovora o poslovnoj saradnji. 

SAVA osiguranje će obrađivati samo one lične podatke korisnika/ce koji su nužni za svrhe osiguranja, u skladu sa važećom regulativom iz oblasti zaštite ličnih podataka. Korisnik/ca NLB 

Business paketa, ima pravo na pristup, ispravljanje i brisanje ličnih podataka koji se obrađuju. Korisnik/ca ima pravo na opoziv saglasnosti za obradu ličnih podataka i u tom slučaju usluga 

osiguranja neće biti pružena. Ukoliko korisnik/ca ne obavijesti Banku pisanim putem da se protivi dostavljanju i obradi podataka od strane Sava osiguranja, smatraće se da je saglasnost data. 

 
 

SAVA osiguranje AD Podgorica 
Ulica Svetlane Kane Radević 1, 
81000 Podgorica 
www.sava.co.me 
Kontakt centar: +382 20 40 30 20 

NLB Banka AD Podgorica 
Stanka Dragojevića 46, 
81000, Podgorica E: 
info@nlb.me 
www.nlb.me 
Kontakt centar: +382 19888 

http://www.sava.co.me/
mailto:info@nlb.me
http://www.nlb.me/

