Osiguranje korisnika potrosackih kredita S SAVA

od dvostruke nezgode i nezaposlenosti OSIGURANJE
Dokument sa kljuénim informacijama KI NLBDNN 07/24

Drustvo: Sava osiguranje AD
E-mail: info@sava.co.me; Website: www.sava.co.me; Call centar: +382 (0) 20 40 30 20; PIB: 02303388,
Drustvo za osiguranje je regulisani subjekt nad kojim nadzor vrsi Agencija za nadzor osiguranja Crne Gore.

Ovaj dokument sadrZi kljucne informacije o ovom proizvodu osiguranja, kao i pomo¢ u razumijevanju osnovnih karakteristika i u cilju lakseg
poredenja sa drugim proizvodima osiguranja. Ovaj dokument nije promotivni materijal, potpune informacije o ovom proizvodu moZete naci u
drugim dokumentima (ponudi ili polisi osiguranja, Opstim uslovima za osiguranje lica od posljedica nesre¢nog slucaja (OU-NEZ-09/19), Opstim
uslovima za osiguranje korisnika kredita za slu¢aj nezaposlenosti (OU-KKN-12/22) ili posebnim pripadajucim klauzulama).

Vrsta osiguranja
Osiguranje korisnika potrosackih kredita od dvostruke nezgode i nezaposlenosti

I8 Pokriée osiguranja

Osiguranje je moguce zakljuciti za jednu od ponudenih opcija:

Opcija 1. obuhvata sljedece rizike:
v' smrt osiguranika kao posljedice nesreénog slucaja sa
fiksnom i opadaju¢om sumom osiguranja;
v'  trajni gubitak op3te radne sposobnosti (invaliditeta)
osiguranika preko 50 % kao posljedica nesre¢nog
slucaja sa fiksnom i opadaju¢om sumom osiguranja;

Opcija 2. obuhvata sljedece rizike:

v" smrt osiguranika kao posljedice nesreénog slu¢aja sa
fiksnom i opadaju¢om sumom osiguranja;

v'  trajni gubitak op3te radne sposobnosti (invaliditeta)
osiguranika preko 50 % kao posljedica nesre¢nog
slucaja sa fiksnom i opadaju¢om sumom osiguranja;

v" Nezaposlenost sa dvostrukim benefitom;

Osigurani iznos

Najveci iznos naknade iz osiguranja od posljedica nesrecnog
slucaja, po pojedinacnoj polisi moze biti maksimalno 60.000€
uvecano za iznos pripadajuce premije osiguranja;

Ako je za pojedinacnog korisnika kredita kao osiguranika
zakljuceno viSe osiguranja, po istim ili razlicitim ugovorima o
kreditu, ukupna suma svih isplacenih naknada iz osiguranja po
svim polisama ne moZze preci 64.000€;

Osigurani iznos za slu¢aj nastupa nezaposlenosti (otkaza) jednak
je maksimalno 6 mjesecnih anuiteta, a u agregatu, za sve
osigurane slucajeve nezaposlenosti, koji se dese u toku trajanja
osiguranja najvise 9 rata, po pojedinom korisniku kredita — za
ugovore koji traju 36 mjeseci ili manje;

Osigurani iznos za slu¢aj nastupa nezaposlenosti (otkaza) jednak
je maksimalno 12 mijesecnih anuiteta, a u agregatu, za sve
osigurane slucajeve nezaposlenosti, koji se dese u toku trajanja
osiguranja najvise 18 rata, po pojedinom korisniku kredita — za
ugovore koji traju duze od 36 mjeseci;

Osigurani iznos fiksnih troskova tokom prva tri mjeseca nakon
nastanka osiguranog slucaja nezaposlenosti je 100€ mjesecno, ali
najvise za prva tri mjeseca nezaposlenosti;

Sta nije pokriveno osiguranjem?

Ugovor o osiguranju je nistav, ako je u ¢asu njegovog zaklju¢ivanja
ve¢ nastao osigurani slucaj ili je taj bio u nastupanju ili je bilo
izvjesno da ¢e nastupiti, a ugovaracu su te okolnosti bile poznate ili
mu nijesu mogle ostati nepoznate

Osiguravac nije u obvezi ako je Steta nastala iz ili u vezi sa nekim
od slijedecih uzroka:

X usljed rata, drugih neprijateljskih akcija, pobunaiisl.;
X ysljed dejstva terorizma;

X usljed aktivnog u¢e$éa u oruzanim akcijama, osim ako je
osiguranik uc¢estvovao u njima u vrsenju svojih poslova i radnih
zadataka, ili na poziv ovlaséenih organa;

X usljed zemljotresa;

X pri upravljanju vazdu$nim letjelicama svih vrsta, plovnim
objektima, motornim i drugim vozilima bez propisane sluzbene
isprave koja daje ovlasc¢enje vozadu za upravljanje i voZnju tom
vrstom i tipom vazdusne letjelice, plovnog objekta, motornog
vozila i drugog vozila.

X zbog smetnje svijesti (vrtoglavica, nesvjestica, slabost i sli¢no),
epileptickog napada, udara, infarkta, bolesnog stanja
osiguranika;

X pod uticajem stanja bolesti ili psihi¢kih stanja nastalih iznenada
ili u toku poznatog oboljenja;

X usljed pokusaja ili izvr$enja samoubistva osiguranika iz bilo kog
razloga;

X yslied namjernog prouzrokovanja nesre¢nog dogadaja od
strane ugovaraca osiguranja, osiguranika ili korisnika.

X pripremaniju, pokusaju ili izvréenju umisljenog krivi¢nog djela,
kao i pri bjezanju nakon izvrSenja takve radnje;

X prilikom tuce ili u fizickom obradunu koje osiguranik sam
izazove, osim u slucaju sluzbeno dokazane samoodbrane;

X yslied djelovanja alkohola, narkotika odnosno drugih
psihoaktivnih materija na osiguranika prilikom nezgode.

X U sluéaju da je ugovara¢ osiguranja namjerno neta¢no prijavio
ili namjerno precutao neku okolnost takve prirode da
osiguravac ne bi zakljucilo ugovor ako bi znao za istinito stanje
stvari, iskljuene su sve obaveze osiguravaca prema
osiguraniku, odnosno korisniku osiguranja.
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Nezaposlenosti:

X

Gdje sam pokriven x

Osiguranje vazi u cijelom svijetu , osim osiguranja za rizik gubitka X

ako je korisnik kredita kod zakljucenja osiguranja dao lazne
podatke, nepotpune ili netacne podatke o zaposlenju,

ako korisniku kredita ugovor o radu nije otkazan iz poslovnih
razloga na strani poslodavca,

ako korisnik kredita nije ili nije vise u evidenciji nezaposlenih
lica,

ako korisniku kredita nije izdato rjeSenje Zavoda o pravu na
novéanu nadoknadu,

ako je kredit odobren suprotno vazec¢im propisima, pri ¢emu

ako je prije, odnosno do dana pocetka osiguravajucéeg pokriéa
vec izreCen otkaz ili pokrenut sudski postupak u vezi
prestanka radnog odnosa korisnika kredita,

ako je korisnik kredita bio svjestan neizbjeznog gubitka
zaposlenja ili je bio svjestan objektivnih okolnosti koje
najavljuju neizbjezan gubitak zaposlenja,

slucaju isteka vremenski ogranicenog radnog odnosa (istek
Ugovora o radu na odredeno vrijeme),

u slucaju otkaza ako je korisnik kredita bio zaposlen kod
braénog partnera ili rodaka prve rodbinske linije,

u slucaju otkaza ukoliko je korisnik kredita osnivac, vlasnik ili

je posljedica nidtavnost ili osporavanost ugovora o kreditu, suvlasnik poslodavca,

Xy sluéaju otkaza zbog krienja obaveza korisnika kredita iz
radnog odnosa (otkaz uslovljen krivicom korisnika kredita),

ako je radni odnos korisnika kredita prestao sporazumom,

Xy sludaju otkazivanja ugovora o radu od strane korisnika
kredita, kraja probnog rada, kraja perioda obucavanja,
promjene radnog odnosa iz radnog odnosa sa punog na
nepuno radno vrijeme,

ukoliko je doslo do prestanka radnog odnosa usljed prestanka
vazenja radne dozvole.

ostala iskljucenja u skladu sa uslovima osiguranja.

zaposlenja, u kojem slucaju osiguranje vazi na teritoriji Crne Gore.

m Ogranicenja pokrica

Osiguranik moze biti samo fizicko lice koje u trenutku zakljucenja ugovora o osiguranju ispunjava sljedece uslove:

ima najmanje 14. a najvise 75. godina starosti kod osiguranja od posljedica nesre¢nog slucaja;
gornja granica trajanja polisa osiguranja korisnika kredita za slu¢aj nezgode je 240 mjeseci;

korisnik kredita je, sa davaocem kredita, zakljuc¢io Ugovoru o kreditu koji je predmet osiguranja,

Osiguranje od posljedica nesre¢nog slucaja

opadajuca osigurana suma: iznos koji predstavlja zbir preostale glavnice kredita i dospjele a nenapla¢ene kamate, definisanih u otplatnom
planu kredita, za mjesec u kom je nastao osigurani slucaj, ako je osiguranik imao nezgodu cija je posljedica smrt ili trajni gubitak opste
radne sposobnosti (trajni invaliditet), koji iznosi preko 50%. Nenaplacena glavnica i kamata prije nastanka osiguranog slucaja se nece
nadoknaditi.

fiksna osigurana suma: osigurana suma navedena na polisi ako je osiguranik imao nezgodu cija je posljedica smrt ili trajni gubitak opste
radne sposobnosti (trajni invaliditet) koji iznosi preko 50%. U slucaju smrti osiguranika usljed nezgode osigurana suma ce se isplatiti
zakonskim nasljednicima;

osiguravac isplacuje 50% od iznosa koji bi morao platiti ako nezgoda nastane kod lica koja predstavljaju neuobicajen rizik zbog toga Sto su
prebolovala neku tezu bolest ili su prilikom zakljucivanja ugovora o osiguranju teZe bolesna ili imaju urodene teze tjelesne mane ili
nedostatke. Za neuobicajen se smatraju lica koja imaju mane, nedostatke ili bolesti zbog kojih je njihova opsta radna sposobnost umanjena
za vise od 50%, u skladu sa uslovima osiguranja;

osiguravac isplac¢uje 80% naknade ako osigurani slucaj nastane u saobracajnoj nezgodi u kojoj je osiguranik ucestvovao kao saputnik u
vozilu u kojem je vozac vozio pod uticajem alkohola, opojne droge ili drugih psihoaktivnih supstanci;

osiguravac isplac¢uje 80% naknade u slucaju kada osiguranik prilikom saobracajne nezgode nije koristio zastitne kacige ili nije bio vezan
sigurnosnim pojasom;



Osiguranje gubitka zaposlenja

Smatra se da osigurani slucaj nije nastao ako je, od datuma zakljucenja osiguranja do datuma prestanka radnog odnosa, proteklo manje
od 60 dana.

U slucaju realizacije osiguranog slucaja nezaposlenosti, isplacuje se maksimalno 6 ili 12 rata, po jednom Stetnom dogadaju, zavisno od
ugovorenog pokri¢a na polisi;

Po pojedinacnom kreditu, osigurani slu¢aj moZe nastati vise puta, pri cemu ukupan broj isplacenih rata ne moze preéi agregatni limit za
ukupno vrijeme trajanja osiguranja, a koji je naveden na polisi osiguranja

Iznosom rate kredita se smatra iznos mjesecne rate kredita po ugovoru o kreditu na koji se osiguranje odnosi, i to kako je utvrdeno planom
otplate kredita. Ovaj iznos ukljucuje samo redovne kamate uracunate u ratu kredita;

Koje su moje obaveze?

Ugovarac osiguranja je duzan da pla¢a premiju osiguranja u ugovorenim rokovima.
Ugovarac osiguranja je duzan prijaviti osiguravacu sve okolnosti koje su od znacaja za procjenu opasnosti i koje su mu poznate ili mu
nisu mogle ostati nepoznate prilikom zakljucivanja ugovora o osiguranju i za vrijeme trajanja osiguranja.

Kada i kako platiti osiguranje?
Premija se placa u trenutku ugovaranja osiguranja, ako se drugacije ne ugovori.
Placanje premije je moguce ugovoriti u cjelosti ili u ratama, iskljucivo virmanskim putem.

Datum pocetka i zavrSetka pokrica
®  Osiguravajuce pokrice pocinje po isteku 24. ¢asa onoga dana, koji je u polisi oznacen kao dan pocetka osiguranja, ako je do tada placena
premija, ali ne prije isteka 24. ¢asa dana kada je pla¢ena premija, odnosno prva rata premije, ako nije drugacije ugovoreno.
®  Osiguravajuce pokrice prestaje istekom 24-tog Casa onoga dana koji je u polisi naveden kao dan zavrsetka osiguranja.
®  Osiguranje za svakog pojedinog osiguranika prestaje 24-tog ¢asa onoga dana, kada: nastupi smrt osiguranika, nastane trajni invaliditet

osiguranika preko 50%, prema uslovima osiguranja, osiguranik prije odredenog roka otplati kredit ili se kredit zatvori iz bilo kog drugog
razloga (npr. refinansiranje postojeceg kredita i sli¢no).

m Raskid ugovora

Ugovor o osiguranju prestaje da vazi:

e  pisanom saglasnosc¢u obje ugovorne strane, sa rokom naznacenim na toj saglasnosti,

e ako ugovarac osiguranja premiju osiguranja koja je dospjela za naplatu ne plati po dospjelosti, niti to ucini bilo koje drugo
zainteresovano lice, ugovor o osiguranju prestaje po isteku roka od 30 dana od dana kada je ugovaracu osiguranja uruceno preporuceno
pismo osiguravaca sa obavjestenjem o dospjelosti premije, s tim Sto taj rok ne moze istedi prije nego Sto protekne 30 dana od dospjelosti
premije osiguranja na placanje.

Kako se mogu zaliti?

Osiguranik koji smatra da mu je povrijeden interes prilikom rjeSavanja odstetnih zahtjeva ili u bilo kom drugom segmentu saradnje, moze

podnijeti prigovor Drustvu:

® nae-mail adresu: prigovori@sava.co.me (za prigovore na odluke o rjeSavanju odstetnih zahtjeva),

® nae-mail adresu: info@sava.co.me (za sve ostale prigovore na rad Drustva),

® postom na adresu: Ul. Svetlane Kane Radevic¢ broj 1, Podgorica,

e faxom na broj telefona: +382 20 234 008,

® u svim podruznicama Sava osiguranja AD na teritoriji Crne Gore. Spisak podruznica mozZete pronaéi na sljedecem linku:
https://www.sava.co.me/me-me/map/

® popunjavanjem online formulara na naSem web sajtu: www.sava.co.me
Prigovori na rad Drustva rjeSavaju se u roku od osam od dana prijema prigovora.
Po prigovoru na rjeSavanje odstetnih zahteva, Komisija za prigovore osiguravaca duzna je da u roku od 30 dana od dana prijema prigovora,
donese odluku i o odluci obavijesti osiguranika.
Korisnik usluge osiguranja ima pravo da podnese prigovor Agenciji za nadzor osiguranja (ulica Moskovska 17A M/C1, Podgorica), ukoliko nije
zadovoljan odlukom osiguravaca.



